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INTRODUCTION

Le monde contemporain a pu voir I'arrivée de digsrénergies telles que I'électricité ou le
carburant, et surtout se développer leurs usagésmment par le biais de I'évolution du confort de
vie. Au fil du temps et avec I'amélioration des ditions de vie, ce confort est devenu une norme pui
un besoin essentiel dans notre pays. |l apparaitatg, capital de veiller a I'assurance des cibcy&
pouvoir assurer la réponse a ces besoins. Or,lliBon perpétuelle de la conjoncture, a I'échelle d
pays comme a celle de la planéte, semble entravaapacité des ménages, ou du moins d'une partie
des ménages, a pourvoir & leurs besoins vis-aevidédergie. L'amélioration des conditions de vie
s’est en partie traduite par la propagation etUgtiplication des appareils électriques dans |lg=ifs,
méme populaires ; par la possibilité de chaufferlsgement pendant les périodes de froid ; ou encor
par la possibilité de réduire son temps de trangpour une distance équivalente. Justement, cette
troisieme option mérite que l'on s’attarde sur uhémomene qu'elle a engendré. En effet,
'augmentation constante de la rente fonciére diss centres des pbles urbains couplée a
'amélioration de [l'accessibilité des diverses awumes périurbaines voire du rural via le
développement des infrastructures, ainsi que lgsadi®ns des ménages en termes de cadre de vie ont
conduit & des phénoménes de localisation partisullees ménages présentant des revenus ne leur
permettant pas d’'accéder a leurs aspirations @ansentres des poles urbains en raison d’'une rente
fonciere trop importante ont trouvé une alternatilans la périurbanisation qui leur a permis de
pouvoir accéder a leurs aspirations en termesgiarent (maison individuelle avec jardin et cadre de
vie agréable), tout en respectant leur budget et paolonger excessivement le temps de transport
pour les déplacements domicile-travail. Or, cegxdesrcentrifuges qui ménent a un éloignement
constant de la localisation de ces ménages papmappx poles urbains constituent une source de
complications. D’'une part en raison de laugmentatides distances parcourues pour les
déplacements, méme si le temps nécessaire augmmeites vite ; et d’autre part du fait de la
consommation de nouveaux espaces qui concourtadeldent urbain. Les logements existants ayant
été rapidement tous occupés, la demande croissxaiee une pression sur 'aménagement de
nouveaux terrains et, qui plus est, concourt dificialisation des sols.

Notre étude a pour objet qualifier la vulnérabil&éergétique du territoire d’analyse, de
décrire les principaux outils de lutte contre lagarité énergétique et de proposer une améliordégon
la lutte contre la précarité énergétique. Dés ldesjx notions semblent indispensables a définir :
Vulnérabilité et précarité énergétique. Ces notimestent en exergue diverses informations telles qu
la consommation énergétique du logement, la consdimmeénergétique due aux déplacements, ou
encore les ressources du ménage. C’est en crasamtonnées que I'on peut constater I'amplitude de
la vulnérabilité énergétique d’'un ménage ou sorralelg précarité énergétique. Elles permettent de
déterminer si ce dernier a un acces normal auxcesut'énergies nécessaires a la satisfaction de ses
besoins fondamentaux, et dans quelles mesuresrsBs/eéfinitions existent concernant la précarité
énergétique. Les pays de I'Union Européenne seamurdes sur la définition que le Royaume-Uni
avait proposée« si un ménage doit consacrer plus de 10% de senus aux dépenses de chauffages
pour atteindre les standards de confort définis p@MS, alors il est en situation de pauvreté
énergétique »Plus tard, lors de l'instauration des lois GrenelleFrance, une nouvelle définition a
été adoptée « toute personne présentant des difficultés a dispale la fourniture d'énergie
nécessaire a la satisfaction de ses besoins él@mnenen raison de I'inadaptation de ses ressources
ou de ses conditions d’habitat ba nouvelle définition semble plus intéressanteetle ne définie pas
un seuil stricte au dessous duquel les ménagesilbatdirectement dans la précarité énergétique,
mais elle est aussi plus ambigle puisque la nateor difficultés » reste plutdét vague. Dans toss le
cas, on notera que dans ces deux définitions elfés, la précarité énergétique n’est abordée que s
son volet logement, le volet transports étant cetephent absent. Pourtant, les ménages présentant de
lourdes factures d’énergie imputable a leurs dé&phents sont bel et bien concernées par une pécarit
vis-a-vis de I'énergie, et ce au méme titre quentgmnages concernés par le volet logements de la
précarité énergétique.



L'accroissement constant du prix des énergies nmetredief certains enjeux liés a la
consommation d’énergie de par son caractere prisec effet, si certains ménages peuvent encore
assurer leur consommation d’énergies sans tropifieutiés, I'augmentation certaine des prix de
'énergie peut, a l'avenir, les faire basculer damse situation de précarité vis-a-vis de leur
consommation. Ces ménages présentent donc unaeerntgnérabilité énergétique.

L'intérét du sujet de cette étude est vaste puidgeecauses de la précarité énergétique
touchent a de nombreux domaines, gu’ils soientifgla la santé, a la modestie des revenus ou de
nature environnementale etc. En effet, nous avansvgr que les enjeux sociaux sont d'une
importance fondamentale, mais malheureusementgilsont pas les seuls. Dans la plupart des cas,
bien que les situations de vulnérabilité et de gmiée énergétique relévent souvent d’un revenu
modeste, ce dernier n’en est pas systématiquemaradiuise unique. En effet, généralement, de telles
situations sont parallélement induites par une@gommation énergétique qui trouve sa source dans
I'état du logement ou dans celui de I'équipemenirda consommation énergétique résidentielle ; et
dans les distances parcourues pour les déplacedemtsit type en ce qui concerne la consommation
énergétique du volet transport. Dés lors, cetteaisommation présente donc des enjeux en matiére
d’environnement puisqu’elle constitue un excésrpaport a une situation d’équilibre en termes de
consommation énergétique. Ces situations de suvnunation présentent donc a la fois un codt social
individuel pour les ménages qui doivent les sumgorhais également un colt environnemental
collectif suite au surplus de pollution gu’ellesgéent. Il apparait ainsi qu'il y ait un doubleérét a
lutter contre ces situations puisque les enjeupess de leur correction en termes d’environnemen
et de société vont de pair.

La présente étude sera découpée en trois granadi®nseau cours desquelles nous
aborderons, dans un premier temps, I'analyse deédthodologie de I'étude d’Alterre Bourgogne
portant sur la vulnérabilité énergétigue des t@res. Cette étude fait état de la vulnérabilité
énergétique des communes de la Bourgogne et @nitipre en la matiére lorsqu’elle a été publiée. |
est donc évident qu’elle constitue une base irgarde pour notre étude, et servira donc de point de
départ. La zone d’étude étant la Communauté UrbaimeCreusot Montceau, nous tenterons
d’effectuer une analyse de ce territoire en fomctie différents indicateurs actualisés, en rapports
directs ou indirects avec les causes de la précanergétique, puis nous mettrons nos résultats en
rapports avec ceux de I'étude d’Alterre BourgogDans un second temps, nous apporterons une
définition des outils de lutte contre la précaétéergétique, d’'une part au niveau européen etreé’'aut
part au niveau de la France, en tentant de rect@sserincipaux acteurs ainsi que les disposififs a
d’évaluer les points forts et les points & amétioEnfin dans la troisieme section nous aborderons
différentes pistes d’amélioration pour optimiselule contre la précarité énergétique en France.



SECTION 1 : ETAT DES LIEUX

1. Présentation et analyse critigue de la méthodelt&rre de 2007 sur la
Bourgogne :

Comme nous avons pu le voir précédemment, a I'heliles prix des énergies battent leur plein,
il apparait plus que jamais essentiel de se persthida question de la vulnérabilité énergétiquers\
gue ce théme ne reste encore aujourd’hui que timedé abordé par les politiques, il n’en demeure
pas moins que la question a tout de méme été dejedée. En effet, en juillet 2007, dans son
magaziné « Repéres » n°44, Alterre Bourgogne traite justénies consommations d’énergies des
ménages de la région et tente ainsi de qualifiervdénérabilité énergétique des territoires
bourguignons. Alterre Bourgogne est l'agence rédempour lI'environnement et le développement
soutenable en Bourgogne. Créée en 2006, Alterreurstassociation loi 1901, majoritairement
financée par I'Etat, le Conseil régional de Bourggd'ADEME et I'Europe a travers le fonds FEDER.
Elle est le prolongement de 'OREB (ObservatoiregjiBiéal d I'Environnement en Bourgogne) qui
était né le 29 mars 1993, a l'initiative du Consgglional, avec I'Etat, I'Ademe et les acteursamdaiix
intéresseés ; I'objectif principal étant de dispodeine information qui permette de prendre en cempt
I'environnement au méme titre que les réalités @miues et sociales. Il semble donc intéressant
pour notre étude, de nous baser sur celle d’AltBoargogne en guise de point de départ. Un des
intéréts principaux de I'étude Alterre Bourgognatire le fait qu’elle soit pionniére en la matiéest
gu’elle s’exécute avec une approche de moyennenéesges a la dimension communale, et sur tout
le territoire bourguignon. Nous verrons plus targe qméanmoins, cela fait également partie de ses
limites. L’autre intérét majeur de I'étude est quexploitant ses résultats, il est possible delilgea
les territoires, en I'occurrence les communesplas exposées en termes de vulnérabilité énergetiqu
a la fois, pour les usages énergetiques du logerpeut les usages énergetiques des transports, mais
également pour le cumul des deux volets. Notonspgue cette 4° partie, nous ne nous attacherons
pas, ou que tres peu a I'exploitation des résutfatseront analysés a la fin de la deuxieme secko
la partie 1 ; mais plutét & la méthodologie deukif. Cette derniére se décompose en quatre grandes
étapes, dont les trois premiéres s’articulent chacutour de trois axes récurrents, et la quatrieme
étape est spécifique.

NB : un certain nombre d’observations sont a premden compte, pour I'exploitation des résulta
comme pour I'utilisation méme des données. C’estamoment le cas de la conversion systématic
des données exprimées en kilo watt heure (kWh),tenne équivalent pétrole (tep). Il est dor
important de se référer au document d’origihpour une meilleure compréhension. D’autre par
I'ensemble des données utilisées dans 'étude e moyennes communales faute de source|

données a une échelle plus fine, elles ne qualifielonc aucunement les situations individuelle
réelles des ménages mais simplement les moyenmasnemales des situations. En effet, cette étu
n'a pas pour objet de qualifier les communes selqu’elles présentent une forte proportion ¢
ménages en situation de précarité eénergétique, nphigdt d’aboutir a un visuel sur les risques gu
présentent les territoires vis-a-vis de la vulnéiléb énergétique, sur les volets transports, logamt
et le cumul de ces deux postes de consommationettfins.

1.1. Premiére étape

L'objectif de la premiere étape est d’estimer lasmmmation énergétique moyenne des ménages pour
se loger et se rendre a leur travail en voiturkgchelle de chaque commune de la Bourgogne. Les

! Repéres, périodique d’Alterre Bourgogne n°@nsommations d’énergies : la vulnérabilité degiteires,
septembre 2007
2 Cartographie de la vulnérabilité énergétique déesages bourguignons, rapport technique, juille7200
3 Cartographie de la vulnérabilité énergétique désages bourguignons, rapport technique, juille7200
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axes sont toujours organisés de la méme maniére sens que I'on procéde dans un premier temps a
estimer ce que la variable définit pour le volegdment, dans un second temps, pour le volet
transports, et enfin pour le cumul des deux volets.

1.1.1. Axe1l

Ce premier axe va permettre d'établir I'estimatie la consommation énergétique moyenne des
meénages de chaque commune bourguignonne pour se logs résultats seront donc exprimés a

'échelle communale. Dans cette consommation, poises en compte les dépenses énergétiques
correspondant au chauffage, a la production d'dsude, a la cuisson et aux usages électriques
spécifiques tels que I'éclairage, I'électroménagger

Les données nécessaires pour construire I'estimgtimviennent du CEREN et de I'INSEE
L'ensemble des données est utilisé en les répamtistans deux sections distinctes en fonction des
variables qu’'elles caractérisent. La premiere ptiyelonnées (D1) correspond a celles qui définissen
les consommations moyennes communales d’énergiegépalence principale ; la seconde (D2)
comprend celles qui définissent le parc des rés@emprincipales pour chaque commune de
Bourgogne. On obtient ainsi la classification desreées de telle que :

+ D1 : Consommations moyennes d’énergies par résderccipale en kWh/an :
o par énergie (chauffage urbain, gaz, fioul, GPLctélaté etc.)
0 par usage (chauffage eau chaude sanitaire, cuiSksmtricité spécifique)

0 par type de logement (immeuble collectif avec cteme collectif, avec chauffage central
individuel, maison individuelle avec chauffage cahtetc.)

0 par age du bati (date d’achévement avant 197%k&#75)
» D2 : Parc des résidences principales pour chagquencme de Bourgogne détaillé selon :
o [I'énergie de chauffage (chauffage urbain, gaz,fietc.)
o le type de logement (immeuble collectif avec chag#f central collectif, etc.)
o la date de construction

En croisant ces deux plages de données et engpsrtant au nombre de résidences principales par
commune, il est possible d’obtenir la consommatimyenne de chauffage par résidence principale
pour chague commune, ainsi que la consommatiotetot@yenne d’énergie des logements (pour
I'ensemble des postes : chauffage, cuisson, eardehalectricité spécifique). A noter qu’on pouda,
partir de ces nouvelles informations, observer gpgedeux types de consommation peuvent passer du
simple au double d'une commune a une autre. D’'apém, & partir de ces informations sur la
consommation moyenne, il est désormais possibleadgctériser les communes présentant les plus
fortes consommations moyennes, par rapport a lkille,tleur typologie, la part de résidences
chauffées a telle ou telle énergie, I'anciennetéatuetc.

1.1.2. Axe 2

Ce deuxieme axe va permettre d'établir I'estimatienla consommation énergétique moyenne des
ménages de chaque commune bourguignonne pourdre r@heur travail en voiture. Pour parvenir a
cette estimation, Alterre s’appuie sur la distamogyenne communale parcourue en voiture et séparant
les actifs d’'une commune, de leur domicile a leau te travail.

Les données utilisées pour réaliser ces estimasiomisles suivantes :

* CEREN données 1999 France entiére & climat i&$EE, RGP 1999 données disponibles sur le sierint
de l'Insee
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« D3 : Consommation moyenne des véhicules en litBitOpour les voitures essence et gazole
« D3 bis : Répartition du parc de voitures partia@@selon le carburant (essence/ga2ole)

» D4 : Distance domicile-travail moyenne parcourueveiture par les actifs ayant un emploi, de
chaque commune de Bourgogne

« D7 : Nombre moyen d’actifs ayant un emploi par ngéngour chaque commune de bourg8gne

En croisant les données, il est désormais posdibfaire apparaitre diverses informations telleslgqu
proportion moyenne par commune d'actifs utilisaaurl voiture pour se rendre au travail, le
kilométrage aller retour moyen parcouru par cesfsagiour chaque commune, et surtout la
consommation énergétigue moyenne par ménage podéfgacements domicile-travail.

1.1.3. Axe 3

Ce dernier axe a pour objectif d’estimer la consatiwn énergétique moyenne pour se loger et pour
se rendre a son travail en voiture. Cette consoiomabrrespond tout simplement au cumul des deux
consommations estimées dans les axes 1 et 2. Matiggiement, il s’'agit de sommer les deux
consommations évaluées auparavant, c'est-a-db@nEommation moyenne d’énergie par ménage liée
au logement et celle liée au déplacement domiaeail en voiture.

1.1.4. Points de vigilance

Il est important de noter un certain nombre de tgsasuir lesquels les données sont a relativiser dans
cette premiere étape. En effet, dans la premiexgeptle données correspondant aux consommations
moyennes d’énergies par résidence principale dapseimier axe, il faut noter que, conformément a la
définition INSEE, un ménage sera assimilé a undeseésidence, ainsi, seules les résidences
principales seront prise en compte, et donc a lisxan des résidences secondaires et des logement
vacants.

D’autre part, dans la seconde plage de donnéesagaitérise le parc des résidences principales des
communes dans le premier sous axe, I'énergie deffelge prise en compte est I'énergie principale.
Dans le cas de plusieurs énergies, le choix estdaile I'énergie principale est laissé aux soins du
déclarant.

Dans deuxieme sous axe, il faut noter que seutesdlesommations d’énergie liées aux déplacements
domicile-travail effectués en voiture sont compiabes, a I'exclusion des celles liées aux
déplacements domicile-travail effectués en deursau en transports collectifs. D’une maniére plus
générale, il est également important de soulignéklterre ne rend compte dans cette étude que des
déplacements domicile-travail, or on sait qu’il && un certain nombre d’autres déplacements
effectués régulierement par les ménages, pour adéfsrtels que les loisirs ou l'accés aux ameénités
entre autres« Les déplacements domicile-travail ne concerne4fi$é de la population de la région

et d'apres différents résultats d'enquétes ménalfgdacements, environ ¥4 des déplacements.
Cependant, les déplacements domicile-travail regmméent le motif dimensionnant pour les offres de
transport puisque trés présent aux heures de poiand les réseaux sont trés sollicitésbn effet,

les déplacements domicile-travail ne constituertimgi partie du nombre total de déplacements, mais

> DAEI/SES-INSEE « les comptes des transports »nées annuelles
® Ministére des transports
" INSEE, RGP données disponible : 1999 (variabksties des communes de Bourgogne), Traitement INRA
CESAER d'apres Route 120 (IGN)
8 INSEE-RGP, Données disponibles : 1999
? « Recensement de données pour l'analyse de lditéalsi Bourgogne », mars 2011, CETE Lyon, DREAL
Bourgogne
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ils correspondent aux déplacements les plus cotgrait sont incompressibles. Une autre sdlirce
précise que les déplacements domicile-trdvaiprésentent en Bourgogre26% des distances
parcourues pour 18% des déplacementsa»conjecture de Zahdvistipule que les déplacements de
la vie quotidienne se font a budget-temps de t@mgBTT) constant et que leur portée spatiale est
une fonction de la vitesse de déplacement. Onnteliabituellement d’aprés sa conjecture que la
moyenne de budget-temps de transports est d’entitogure et la moyenne du budget monétaire de
5% pour les ménages non-motorisés et 15% pourdesges motorisés. Ainsi, avec l'accélération des
transports, ce n'est pas le temps passé pour ldiaui diminue mais la distance parcourue qui
augmente. Cette théorie peut en partie expligaectoissement des phénomenes d’étalement urbain.
Enfin, le kilométrage moyen parcouru par les mésagjene commune est calculé en rapportant
'ensemble des kilometres parcourus au nombre tbéadtifs et en pondérant par le nombre moyen
d’actifs par ménage. L’intérét est d’obtenir un@ineation de la charge financiere de ces déplacesnent
par ménage. C'est pourquoi il est nécessaire, asndiavoir une enquéte de terrain exhaustive, de
procéder par répartition en utilisant des valeuoyennes. Les résultats seraient différents si I'on
calculait le kilométrage moyen parcouru par adilfsant sa voiture.

Dans les plages de données D3 et D3 bis, on nqtéem I'absence de données sur la répartition
bourguignonne, on utilisera des valeurs nation&asoutre, les valeurs de consommation énergétique
étant exprimées en tonnes équivalent pétrole, ditrend’essence et de gazole n'ayant pas la méme
valeur énergétique, il est nécessaire de procédeegondération de la part des véhicules diésel et
essence dans le parc puisqu’on utilise ici, enaaeefois une valeur moyenne par voiture particalier
Une des limites de cette méthode est qu'a pries,dersonnes concernées par la précarité sont des
personnes ayant des revenus limités voir moddst@résentent donc souvent les conditions pour
posséder des véhicules anciens donc usagés évemlant plus consommateurs d'énergie que les
véhicules équipés de nouvelles technologies. ®wddéeurs utilisées ici sont les moyennes par nappo

a la répartition du parc de voitures national,sefle prennent donc aucunement ces décalages.

La plage de données D4 se réfere au recensemeétapéte la population de I'INSEE. Or, ce
recensement ne permet pas d’identifier 'usageadeoiture lors d’'une utilisation multimodale de
transports pour se rendre a son lieu de travail.eRample, dans le cas d’'une personne utilisant la
voiture pour aller de son domicile a la périphéiéela commune ou se situe son travail, et emprtintan
ensuite les transports en commun pour rejoindrelisande travail, les déplacements en voiture ne
seront pas comptabilisés. On ne peut donc, aveaaesées, recenser que la distance moyenne
portant uniqguement sur les trajets pour lesquelmiture est exclusivement utilisée. De plus, on ne
dispose pas de valeurs pour les déplacements famse-Métropolitaine, on ne comptabilise donc que
les déplacements effectués en France. Enfin, Ensetnent général de population permet de prendre
en compte les personnes qui travaillent dans laem@mmune ou ils résident, mais il ne permet pas
d’en évaluer les distances. Ces déplacements petsaors pas comptabilisés, mais ces distances
étant relativement courtes, elles n'ont qu'un impaineur sur la vulnérabilité énergétique, et les
solutions alternatives sont largement exploitables.

Dans la plage de données D7, le recensement dpldation comptabilise les actifs ayant un emploi
selon cette définition de 'INSEE :

« Les actifs ayant un emploi sont les personnesoquiune profession et I'exercent au moment du
recensement. Sont classées dans cette rubriqueetesnnes qui aident un membre de leur famille
dans son travail (par exemple : exploitation aghicou artisanale, commerce, profession libéralé...)
condition que la personne aidée ne soit pas saarlées apprentis sous contrat, les stagiaires
rémunérés et les personnes qui, tout en poursuleans études, exercent une activité professioanell
font également partie de la population active ayamemploi. »

% projet de Schéma Régional du Climat, de I'Air et’&nergie de la Bourgogne.
e projet de SRCAE de la Bourgogne définit le dtimicile-travail comme : trajet réalisé quotidiement
par un individu entre son domicile et son lieu devail ; en outre les déplacements pris en commbé Geux
d’'une distance inférieure & 80 km
12y, Zahavi, and J.M. Ryan (1980), “Stability of Ve Components over Time”
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Ne seront donc pas prises en compte toutes lesnars en situation de précarité professionnelle, qu
cumulent les petites missions, par exemple eniinté&rui ne disposaient pas d’un emploi au moment
du recensement, et qui pourtant, présentent leddushances de se trouver en situation de précarité
énergétique.

Une fois les la répartition des déplacements adtgaur de la commune et en France métropolitaine
effectuée, on peut constater que dans 5% desaakstance domicile-travail effectuée en voiture
dépasse 240km, soit 480 km aller-retour. Ces cdigdees ne peuvent manifestement pas s’effectuer
de facon quotidienne, c’est pourquoi on les qualifé déplacement de « grands migrants », et on les
écartera de l'analyse. Méme si les déplacementdciertravail pris en comptes sont donc ceux
inférieurs a 240 km, ils concernent néanmoins 98%oattifs sortants et utilisant leur voiture.

Il faut étre vigilant sur l'interprétation des résis, d’'une part au regard de toutes les remarquies
précedent, et d’autre part sur le fait qu'ils neetént pas une importante vulnérabilité énergétipse
zones rurales face aux déplacements domicile-treizai effet, cela peut étre di au fait que le taux
d'actifs de ces zones est en moyenne plus faiblgligurs. En outre, comme nous l'avons précisé
précédemment, ces résultats portent uniguementesudéplacements domicile-travail, ils peuvent
donc occulter une vulnérabilité certaine des mémaigeaux qui sont dépendants de leur automobile
pour 'ensemble de leurs déplacements, et nonyapaur aller travailler.

1.2. Deuxieme étape

Dans cette seconde étape, I'objectif est de procdlestimation, a I'échelle de chaque commune de
Bourgogne, de la dépense financiere moyenne deagesrpour la consommation d'énergie qu'ils
utilisent afin de se loger et se rendre a leuraitaen voiture. Comme la premiéere étape, celleeci s
décompose en trois axes dont le premier sera ncemé pour ne pas confondre avec l'axe 1 de la
premiére partie.

1.2.1. Axe 4

Celui-ci s'attachera a estimer la dépense finaaaBoyenne des ménages pour leur consommation
d’énergies dans le cadre de leur logement. L'olfjest donc de convertir la dépense énergétique
estimée des ménages pour les différents postesgdment que sont le chauffage, la production d’eau
chaude, la cuisson et I'électricité spécifiquen afiobtenir la dépense en unité monétaire, icirbeu
Les données utilisées pour établir une telle esitima correspondent simplement aux tarifs
domestiques des différentes énergies utiliséelepanénages. La plage de données est la suivante :

« D5 : tarifs domestiques des énergies en euros oira
- électricité simple tarif

- électricité double tarif
- gaz naturel

- fioul domestique

- propane

- charbon

- chauffage urbain

- bois

A partir des informations caractérisant le parddestiel au niveau des équipements domestiques,
ainsi que l'estimation des consommations énergésigoyennes par ménage traitées dans la premiéere
étape, il est désormais possible d’obtenir unenegibn de la dépense financiére moyenne de ces
ménages pour leur consommation d’énergie, en eroissstimation des consommations avec les

13 DGEMP / Observatoire de I'énergie, Année 2000
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tarifs respectifs. On obtient donc une estimatienla dépense moyenne des ménages pour leur
consommation d'énergie dans le logement exprimésuers par an et par ménage (€/an/ménage).

1.2.2. Axe 5

L'axe 5 va s'attacher a estimer la dépense finaagioyenne des ménages pour leurs déplacements
domicile-travail en voiture. De la méme maniere daas I'axe précédent, I'objectif est de traduére |
dépense énergétique en dépense financiére, maésfoet-ci, pour le volet mobilité. Les données
nécessaires pour procéder a cette estimatione®stlvantes :

« D5 bis : Tarifs domestiques des carburants en amasints’

La méthode reste encore la méme que dans I'ax@égeat puisqu’il s’agit de reprendre les données
utilisées dans l'axe 2 de la premiére étape, o@nigant les consommations énergétiques moyennes
des ménages pour effectuer leurs déplacements iltnévail et de les croiser avec la plage de
données D5 bis relative aux tarifs des carburatsobtient ainsi une dépense financiére moyenne
d’'un ménage lié aux déplacements domicile-travalienée en euros par an.

1.2.3. Axe 6

Comme nous l'avions précisé précédemment, le énmisiaxe de chaque partie reprend les résultats
des deux axes précédents puisqu’il caractérisarteicdes deux thémes traités par ces axes, a savoir
le volet logement et le volet mobilité. L'axe 6 and pour objectif d’estimer la dépense financiére
moyenne des ménages pour leur consommation d'énémgileur logement et leurs déplacements
domicile-travail en voiture. Mathématiquement, aogede a I'addition des deux types de dépenses
financiéres exprimées chacune en euros par anrzaga.

1.2.4. Points de vigilance

Les données concernant le parc des résidencespate® et les consommations moyennes d’énergie
utilisées dans la premiére étape portent sur l'ari®99. Les données disponibles sur le revenu moyen
des ménages bourguignons portent sur I'année I383s un souci de cohérence, Alterre a retenu
'année 2000 pour les prix des énergies afin digstila dépense financiére des ménages. En effet, le
graphiqué’ ci-dessous illustrant I'évolution du prix des égies montre bien que la variation des prix
entre 1999 et aujourd’hui est trés importante.

Evolution du prix des énergies & usage domestigneéntimes d’euros TTC courants par kWh PCI) :

“ DGEMP / Observatoire de I'énergie, Année 2000
> ADEME Franche-Comté, (http://franche-comte.aderf@mhtenu.php?id=318) sources :
Energie Plus (revue de I'ATEE), pour le gaz naturel, le propane, le fuel domestique et I'électricité en région
parisienne. Les prix du gaz naturel, du propane et du fuel domestique peuvent étre différents dans les autres
régions.
AJENA Contact (revue de I’AJENA), pour les granulés en vrac et les blches. Plus de précisions sur
www.ajena.org rubrique « Nos ressources » puis « Argus de I'énergie ».
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Lorsque I'on compare les deux cartes obtenues tégisant la consommation moyenne d’énergie par
résidence principale et la dépense moyenne desgeemeour leur consommation d’énergie dans le
logement, on constate que des zones fortement monatices d’énergie ne sont pas les zones les
plus dépensieres. Cela peut s’expliquer par ung iplportante proportion de ménages utilisant des
énergies moins colteuses que I'électricité ounesgies fossiles, c’est le cas du bois par exemple.

Dans cet axe, l'estimation de la dépense financid@yenne par ménage pour effectuer les
déplacements domicile-travail en voiture ne compsgbque la partie relative & la consommation de
carburant. En effet, bien qu’'ils soient déja rekthent élevés a eux seuls, ces colts ne constituent
néanmoins qu’une partie de I'ensemble des fraits réegendré par la possession d'une voiture
particuliére. Ainsi les dépenses pour l'acquisitibassurance et I'entretien du véhicule ne sorgt pa
pris en compte dans I'étude car elles ne sontrghegencées par I'évolution des prix de I'énergiand

tous les cas, ces colts sont tout de méme supgmaté&ensemble des ménages qui possedent un
véhicule. On pensera notamment & la quasi-totdit® ménages actifs localisés en zone rurale,
nécessairement équipés et a hauteur de chacuneselsres actifs du ménage. Enfin, les ménage en
situation de précarité financiere et donc présértaa chances accrues d’étre également en situation
de précarité énergétique, sont probablement éqdpévéhicules anciens, plus énergivores et
nécessitant plus d’entretiens que des véhiculefs neudonc impliquant fatalement un surcodt. 8 y
donc de fortes chances pour que les ménages etigitule précarité énergétique se trouve face a
cette situation et ne puisse acquérir un véhicybeitie, ou au moins plus récent, faute de moyens.

1.3. Troisieme étape
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Une fois estimées les consommations énergétiquédssetiépenses relatives moyennes, il semble
important de comparer ces résultats avec les revéasl ménages pour estimer la part du revenu des
ménages consacrée a la dépense énergétique ptageseet se rendre au travail en voiture. C'est
justement I'objet de la troisieme étape. Encore foigg la méthodologie reste similaire aux étapes
précédentes en se penchant d’'une part sur lelegiement, d’autre part sur le volet mobilité, et laa
suite sur le cumul des deux volets.

1.3.1. Axe 7

L'axe 7 a pour objet d’estimer la part du revena denages consacrée a la dépense énergétique pour
se loger. On cherche donc ici, a rapporter la degpdimanciere moyenne liée aux consommations
énergétiques des ménages, a leur revenu. Ce rappligctuera avec le revenu fiscal médian des
ménages des communes. Les données nécessairEsssivantes :

« D6 : Revenu fiscal médian des ménages pour chamuenane de Bourgogne (en eurofén)

L’'opération effectuée pour obtenir le rapport enkes dépenses financieres engendrées par les
consommations énergétiques et le revenu fiscal anédes ménages est une simple division des
plages de données relatives aux thémes évoqués.

1.3.2. Axe 8

L'axe 8 s'attache a estimer la part du revenu gaariénages consacrent a la dépense énergétique pour
effectuer les déplacements domicile-travail enureit L'objectif est donc de représenter la proparti

du revenu médian des ménages d’'une commune coesaceite dépense. La plage de données et la
méthodologie de croisement des données sont leeng@m dans 'axe 7, a savoir qu'on divisera
I'estimation de la dépense financiere moyenne dasages par commune pour se rendre au travail en
voiture par :

» D6 : Revenu fiscal médian des ménages pour chamjumane de Bourgogne (en euro/an)

1.3.3. Axe 9

Encore une fois, la méthodologie reste identiqueéapes précédentes. Il s'agit d’estimer la part d
revenu des ménages consacrée au cumul des deurstheaités précédemment, c'est-a-dire a la
dépense énergétique pour le logement et aux dépdete domicile-travail en voiture. La plage de
données reste la méme que dans les axes 7 et 8 :

» D6 : Revenu fiscal médian des ménages pour chamjumane de Bourgogne (en euro/an)

Mathématiquement, il s’agit de rapporter les dépefimanciéres du cumul des dépenses énergétiques
pour le logement et pour les déplacements domiceail en voiture, au revenu fiscal médian des
ménages.

1.3.4. Points de vigilance

Dans les axes 7 et 8, c’est le revenu fiscal médigsmménages des communes qui a été privilégié pour
établir le rapport avec les dépenses liées awooomations énergétiques. Alterre justifie ce ch@k p

le fait que le revenu médian est préférable aumevaoyen qui, lui, peut biaiser les résultats s'il
contient des « outliers » ou valeurs atypiques mpuvent fortement influencer la moyenne. En
revanche, méme si I'utilisation du revenu médiame référence est préférée, elle n'empéche pas
pour autant la possibilité de biais, dans une meimdesure, dans le cas d'une forte concentration
d’individus a revenus élevés par exemple. D’aileilrsemblerait que ces phénoménes soit probables
puisqu’on constate souvent des manifestations geégédtion socio-spatiale. Alors, les individus a
faibles revenus seraient occultés par le groumseénus élevés. D’autre part, il est important demo
gu’en utilisant le revenu fiscal médian comme bdiseapport avec les dépenses énergétique, on ne

18 INSEE/CDROM « revenus fiscaux 2000-2001-2002 sindes utilisés : 2000
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peut aucunement apprécier la charge que représemretement I'énergie dans le revenu des
ménages. En effet, c’est le revenu net disponibe ménages qui peut relativiser ses dépenses en
énergie, dans lequel sont comptabilisé toutes idesapercues par les ménages telles que les
prestations sociales mais aussi toutes les dépeosese les imp6ts et les cotisations sociales payés
Alterre notifie bien que le rapport entre les dépenses énergétiques entefiscal calculé ici ne sert
qgu'a comparer les territoires entre eux et ne ¢hais étre interprété a d’autres fins. Bnfin, le revenu
fiscal médian des ménages n’est disponible que lgsucommunes comptant plus de 50 ménages ;
pour les autres, c’'est le revenu médian du cantdnagété pris par défaut. Selon I'INSEE, la
Bourgogne compte 70 communes de moins de 50 h&bitan

1.4. Quatrieme étape

Cette étape se différencie des trois précédentes asens ou il ne s'agit plus de réaliser des
estimations mais de procéder a une classificatiorgodifiant les communes en fonction de leur degré
d’exposition a une vulnérabilité énergétique. Cditape comporte tout de méme les trois axes
correspondant respectivement au logement, auxpaisset au cumul des deux. L'objet principal de
I'étape est donc d'identifier les communes ou lénages présentent une vulnérabilité énergétique
élevée sur I'un ou l'autre des postes de dépensgétique, a savoir logement et mobilité, ou méme
les deux simultanément. Pour procéder a une tilatification, le critére d’évaluation retenu esiuc
estimé dans la troisiéme étape, et qui correspdagart du revenu fiscal des ménages consacrée aux
dépenses énergétiques des différents postes.

1.4.1. Axe 10

La codification des niveaux de vulnérabilité énérgee liée au logement des communes est établie en
fonction de la distribution de la part du revenscéil consacrée aux dépenses énergétiques pour le
logement. La codification des communes peut preledrgaleurs de 1 a 4 en fonction du quartile de la
distribution auquel elles appartiennent. Ainsi an a

o Niveau 1: communes appartenant duquartile de distribution, soit celles ol les mérsag
présentent une part du revenu fiscal consacréed@p&nses énergétiques pour le logement
inférieur a 6,1%

o Niveau 2 : communes appartenant &i°2juartile de distribution, soit celles oul les mérsag
présentent une part du revenu fiscal consacréed@p&nses énergétiques pour le logement
compris entre 6,2% et 7%

o Niveau 3 : communes appartenant &{°3juartile de distribution, soit celles ol les mésag
présentent une part du revenu fiscal consacréed@p@nses énergétiques pour le logement
compris entre 7,1% et 7,8%

o Niveau 4 : communes appartenant &0°4juartile de distribution, soit celles ot les mérsag
présentent une part du revenu fiscal consacréedép&nses énergétiques pour le logement
compris entre 7,9% et 12,6%

Les communes comprises dans le niveau 4, soitscelipartenant au®%® quartile sont celles
considérées comme présentant les ménages les phosés a la vulnérabilité énergétique du
logement.

1.4.2. Axe 11

On procede ici exactement de la méme fagon quel@deesprécédent en utilisant cette fois ci la part
du revenu fiscal consacré aux dépenses énergétipuas les déplacements domicile-travail en
voiture. On obtient donc la répartition suivante :

o Niveau 1: communes appartenant duquartile de distribution, soit celles ol les mérsag
présentent une part du revenu fiscal consacrée dgpenses énergétiques pour les
déplacements domicile-travail en voiture infériauk,5%

16



o Niveau 2 : communes appartenant &°2juartile de distribution, soit celles oul les mémag
présentent une part du revenu fiscal consacrée d@penses énergétiques pour les
déplacements domicile-travail en voiture comprigeeth,6% et 2%

o Niveau 3 : communes appartenant &{°3juartile de distribution, soit celles ol les mésag
présentent une part du revenu fiscal consacrée d@penses énergétiques pour les
déplacements domicile-travail en voiture comprigee8,1% et 2,5%

o Niveau 4 : communes appartenant &0°4juartile de distribution, soit celles ot les mérsag
présentent une part du revenu fiscal consacrée d@penses énergétiques pour les
déplacements domicile-travail en voiture comprise,6% et 7,4%

Les communes comprises dans le niveau 4, soitscelfpartenant au®%® quartile sont celles
considérées comme présentant les ménages lesxpasés a la vulnérabilité énergétique pour les
déplacements.

1.4.3. Axe 12

Pour qualifier la double vulnérabilité énergétiglzemeéthode differe des deux axes précédents. Ainsi
on n'utilise pas directement les quartiles de #rifiution de la part du revenu dépensée pourrautu
des dépenses énergétiques des deux volets, maidisales codifications établies dans les axestl0
11. Les communes considérées comme présentant autdedvulnérabilité énergétique sont donc
celles qui présentent les cas de figure suivants :

o Niveau 4 pour la vulnérabilité énergétique liéda@ement ET niveau 4 pour la vulnérabilité
énergétique liée aux déplacements.

o Niveau 4 pour la vulnérabilité énergétique liéda@ement ET niveau 3 pour la vulnérabilité
énergétique liée aux déplacements.

o Niveau 3 pour la vulnérabilité énergétique liédd@ement ET niveau 4 pour la vulnérabilité
énergétique liée aux déplacements.

1.5. Conclusion

Nous avons pu voir a travers les différents pailewvigilance, les limites de la méthode. Bien gge® ¢
limites ne dénaturent pas l'intérét de I'étudesi tout de méme important de les garder en té&timsit
rester prudent sur l'interprétation des résultB@ns tous les cas, une des limites majeures de cett
étude est I'obsolescence de certaines donnéeseasli Pour une grande part des données employées
dans les calculs, la conjoncture n'a que peu évetuéncidence de cette évolution sur les réssltat
finaux n’est probablement pas significative. Ong@enotamment aux estimations de consommation
moyenne d'énergie des logements, a la répartitiopatc automobile ou encore a la consommation
moyenne en carburant. Cependant, deux donnéesdémnminantes dans I'étude pour la qualification
de la vulnérabilité énergétique des ménages ; oele@rix des énergies et le revenu fiscal médian.
Or, le graphique représentant I'évolution du pris @nergies a usage domestique dans la sectidn 1.2.
démontre clairement I'envolée du prix des difféesnsources d’énergie. Méme si le revenu fiscal
médian a suivi une certaine augmentation sur l@@e&r2000 a aujourd’hui, il est clair que cette
évolution n'avait rien de proportionnel avec I'éwtibn du prix des énergies. La cartographie firkle
rapport d'Alterre présente les territoires les plgnérables énergétiquement sans pour autant
guantifier cette vulnérabilité puisqu’elle s'appuier les quartiles de répartition des communes pour
codifier la vulnérabilité des territoires ; cetrtographie ne devrait donc pas radicalement charge
actualisant les données, méme s'il est probabld'gueonstate diverses évolutions notamment dues
a la désertification, ou bien a l'augmentation de plopulation de certaines zones induite par
'amplification du phénomene d’étalement urbain. Evanche les résultats intermédiaires et les
valeurs finales des estimations telles que lesrdgggefinanciere pour la consommation d’énergie ou
encore la part du revenu concerné par ces dépeesent totalement déconnectées des valeurs
publiées dans le rapport.
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Quoi gqu'’il en soit, méme si nous avons pu voir exactitude des résultats n'est pas d’'une prégisio
considérable en raison des données disponibleiséetl, les sources de données évoluent et se
complétent au fil du temps, il devient donc possitié faire évoluer la méthodologie en utilisant ces
sources plus complétes, ou encore en en créanbuleltes bases de données. C'est ce qu’a fait
I'AREC" de Poitou-Charentes pour son éffideen croisant différentes sources de données
complémentaires. Ce qui a permis d’aller au-delacdeaines limites de I'étude Alterre, mais
uniquement sur le volet logement de la vulnérabiéibergétique. Le volet mobilité sera traité sur le
deuxiéme semestre 2012. Notre corftact’AREC nous explique la méthodologie de I'étude

A partir du fichier de recensement général de lufadion, et plus précisément a partir des données
relatives au mode de chauffage des logements tpilede type de logement ainsi que sa surfacenet so
statut d’'occupation, le type de combustible, le endd chauffage principal, la période de constractio
etc.,, 'AREC a constitué 112 profils types auxquels associe les consommations unitaires du
CEREN? sur le secteur résidentiel. En croisant ces consiions unitaires avec les profils types
dont ont posséde la surface des logements, orapptiicher la consommation énergétique de chacune
de ces typologie de ménages. Ensuite on corrigeare®mmations avec les DJU communaux. Puis il
s'agit de croiser avec les tarifs énergétiquesigneurs. L'étude Alterre Bourgogne reposait sur des
moyennes communales, alors que I'AREC, grace aensstnent de la population de I'INSEE, est
parvenue a recomposer, a partir des coefficierad’tNISEE propose dans sa base, I'ensemble du parc
résidentiel du territoire.

Une autre amélioration significative par rappofttude Alterre Bourgogne, est le croisement elgre
fichier logement du recensement de la populaticecde fichier individu. En effet, grace a cette
technique, il est possible de resituer chaque iddidans son logement. Il y avait une vingtaine de
variables communes entre les deux fichiers, doneffattuant des recoupements entre ces fichiers
sous le logiciel ACCESS, 'AREC a pu resituer eani®0% des individus dans leur logement.

L’étude de 'AREC est une étude d’estimation stafie de la précarité énergétique théorique des
ménages. Il est donc possible de produire desgragpihies qui font ressortir les zones ou les ménage
ont des taux d'effort énergétique plus élevés peaguelles on estime la facture énergétique théeriq

du ménage rapportée au revenu disponible estirmfdé&hage. L’AREC ne s’appuie donc que sur du
calcul et de I'estimation. Ces données ne peuvent gas servir a un repérage direct des ménages en
situation de précarité énergétique.

7 zs

Une premiére version de cette étude avait étéséll ya quelques temps, et la seconde versiamnest
cours de production. Il s’agit donc d’actualises t®nnées et d’obtenir un modéle économétrique plus
fin. En effet, dorénavant, le calcul du revenu digple des ménages est estimé par le biais d'un
modeéle économétrique intégrant la catégorie soofepsionnelle des membres du ménage, la voiture
du ménage, le type d’activité du référent du ménkmsexe, toute une série de dipldme du réfénent d
ménage etc.

En résume :

Avec cette étude, 'AREC PC parvient a contournareudes principales limites de I'étude d’Alter
Bourgogne qui estimait la vulnérabilité des territes a partir de données relevant de moyent
communales. L'étude le TAREC releve donc d’'une apphe par taux d’effort énergétique, ave
une estimation théorique des factures énergétigetsdes revenus disponibles des ménages.

sources de données sont donc : les deux fichierSHE issus du recensement de la population ci
précédemment, c'est-a-dire le fichier logement effichier individu ; les consommations unitaire
du CEREN ; des estimations de tarifs énergétigueREC ; un modéle d’estimation du reven
disponible des ménages, de 'INSEE et développélpandle de Rennes. Cela permet donc d’estir
les revenus a I'échelon du logement et les factuéeergétiques a I'échelon du logement. L’ARE

7 Agence Régionale d’évaluation Environnement em@ti
'8 Energie dans le logement en Poitou-Charentegpirg sur la précarité énergétique, les bulletia$ AREC
19 Etienne DE PINS, référent de la seconde versidrétiele & 'AREC PC
2 pour la premiére version de I'étude, ce sont msndes 2007 qui sont utilisées, pour la secondsorerce
seront les données 2008
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fournie les factures énergétiques estimées a I'INSKui calcul le taux d'effort énergétique €
renvoie la base de données en effectuant tous tegsements nécessaires pour que 'AREC puig
effectuer les analyses. Il est impossible pour 'B& d’avoir I'ensemble des données logement |
logement car 'INSEE ne peux pas les communiquer gison du secret statistique. En revanct

I'’AREC disposes des informations par typologie stout le territoire demandé, du nombre ¢
précaires, le nombre d’exposés a la précarité et aortes de la précarité

La méthode développée par 'AREC semble étre la pppropriée et la plus aboutie pour caractériser
avec précision la vulnérabilité énergétique d’umitire donné. Malheureusement, les délais dans
lesquels notre étude a été réalisée ne nous ontguass de reprendre la méthode de I'AREC pour
actualiser les données des cartographies d’Alt&léanmoins il est pertinent d’essayer de réaliger u

état des lieux de la CUCM sur le plan de la vulbdité énergétique, a partir de différentes données
C’est ce que nous allons voir dans les prochaiirggo

2L Tous les ménages qui seraient susceptibles giémires si les tarifs de I'énergie augmentaient
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2. La communauté urbaine du Creusot-Montceau, CUCM

2.1. Une position spécifique conférée par le statde Communauté Urbaine

La communauté urbaine du Creusot-Montceau a ét emél970 et rassemble aujourd’hui 19
communes qui sont les suivantes suivies de leunlptprf? :
Blanzy (6942)
Ciry-le-Noble (2482) 16
Ecuisses (1714)
Génelard (1487) 6 S{
Le Breuil (3693) —~

Le Creusot (23 278)
19

Les Bizots (453)

Montceau-les-Mines (20 00: \\L

Montcenis (2279) ?\/V\
. Montchanin (5600)

© © N o g w DN

=
o

. Perrecy-les-Forges (1764) 1 W,

=
N

. Pouilloux (1042)
. Saint-Berain-sous-Sanvigne
(1076) 18
14. Saint-Eusébe (1120
. (1120) - #\ b 17
15. Saint-Laurent-d'Andenay aa S

(1097)

16. Saint-Sernin-du-Bois (1841) o 2 12
17. Saint-Vallier (9393) :

18. Sanvignes-les-Mines (4448 b [N

19. Torcy (3161) '

Avant d’effectuer le diagnostiq

particuliere que lui confére son statut de commtéaubaine. Une communauté urbaine est un
établissement public de coopération intercommu(iREI) frangais a fiscalité propre, qui prévoit une
importante intégration de ses communes membresui®dp loi de réforme des collectivités
territoriale$®, une communauté urbaine est définie comme étant :

[EnY
w

« (...) un établissement public de coopérationraimmunale regroupant plusieurs communes d'un
seul tenant et sans enclave qui forment, a la datesa création, un ensemble de plus de 450 000

22 350urce BANATIC (Base NATionale sur I'lnterCommuitbé)

http://www.banatic.interieur.gouv.fr/Banatic2/indstm

% Loi n° 2010-1563 du 16 décembre 2010 de réfornsecdéectivités territoriales
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habitants et qui s'associent au sein d'un espacsotidarité, pour élaborer et conduire ensemble un
projet commun de développement urbain et d'aménamjetie leur territoire$’

Cependant, la majeure partie des communautés esbakistantes aujourd’hui ont été fondées avant
I'application de cette loi, c’est pourquoi leurtstapeut étre quelque peu différent. C’est notantrien
cas de la CUCM qui a été fondée 40 ans avant fegn de cette réforme. Les premiéres
communautés urbaines datent du milieu des annds Efles ont été crées autoritairement par la loi
du 31 décembre 1988qui a été complétée au fil du temps a diversesses notamment par la loi du
31 décembre 1982 la loi n° du 6 février 1992, la loi du 12 juillet 1999, la loi du 13 ao(t 2062 et
enfin la réforme de 2010 citée précédemment. Aotiép de création des premiéres communautés
urbaines, l'objectif était de remédier au décalagge les structures administratives existantda et
réalité géographique de ces agglomérations entlensférant certaines compétences des communes,
afin de gérer les services publics d'intérét comnaimsi que les équipements dont la rentabilité
reposait sur un périmetre élargi, a un niveau sapnamunal. Ces groupements sont ainsi compétents
sur un grand nombre de domaines tels que le dgwetopnt et 'aménagement économique, social et
culturel ; 'aménagement de l'espace communaut@iee SCoT, PLU etc.) ; I'environnement et le
cadre de vie etc. Pour ce qui reléve de la luttéreda précarité énergétique, il est importantitker

les compétences suivantes, relevant de la commaindodine :

* Plans locaux d'urbanisme
* Politique du logement non social

* Politique du logement social

Volet logement , . . . . PN
g Action et aide financiere en faveur du logement isdod'intérét

communautaire
» Opération programmeée d'amélioration de I'habit&A8)

» Actions de réhabilitation et résorption de I'habitsalubre

Volet transports » Organisation des transports urbains

2.2. Une situation ambivalente du territoire

Cette partie va nous permettre d'obtenir une base giagnostiquer le territoire. En effet, a I'aide
diverses cartographies représentant certains iedicg nous tenterons d’analyser la zone d’étuide af
d’en faire ressortir ses spécificités. L’'ensemliss dartes présentées dans cette partie sont dtesstru

a partir de données a I'’échelle communale. En h@rces cartes sont a I'échelle de la France ou de
la Bourgogne et zoomées sur le département de daeSet Loire, le contour de la zone d’étude
n'apparaissant pas clairement.

NB : Nous n’avons pas la prétention de réalises e cette étude, un diagnostigue complet de la
Communauté urbaine du Creusot-Montceau, mais simgre de parvenir & appréhender les grandes
caractéristiques dans lesquelles s’insere le dewijtafin d’évaluer grossierement son expositian e
termes de vulnérabilité énergétique. C’est pourdmaiélection des jeux de cartes qui suit, estebasé
sur des indicateurs en relation (directe ou indéeavec ce theme.

24 Alinéa 1 de l'article L 5215-1 du Code général celiectivités territoriales.
% |oi fondatrice n° 66-1069 du 31 décembre 1966iralaux communautés urbaines
%% 0i n° 82-1169 du 31 décembre 1982
" Loi n® 92-125 du 6 février 1992
% 0i n° 99-596 du 12 juillet 1999 relative au remfement et a la simplification de la coopération
intercommunale
29 Loi n° 2004-809 du 13 aodit 2004 relative aux liésret responsabilités locales
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2.2.1. Un contexte sociodémographique fragilisé

Selon la définition institutionnelle, une personme situation de précarité énergétique dépense au
moins 10% de son revenu dans les dépenses engemmiieésa consommation énergétique pour se
loger et pour se rendre au travail en voiture. tbe gees énergies étant le méme (ou presque) pasr to
les individus, on peut imaginer que les populatiessplus susceptibles d’étre en situation de pitéca
énergétique sont celles qui présentent le revenmdims élevé puisqu’alors le seuil de 10% est
proportionnellement moins important, et donc plagpidement atteint. Comme nous avons pu
I'expliquer dans la premiere partie, le revenu ragdést plus pertinent que le revenu moyen pour
évaluer une zone, c’est pourquoi la carte suivaiatitachera a le qualifier.

1
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Revenu médian par unité de consommation en 2008ufers par anf

Sur cette carte, on peut voir deux groupes de caresgui se détachent, a la fois au sein méme de la
CUCM mais également deux groupe différents au-detafrontiéres de la CUCM, caractérisés par des
communes a faibles revenu médian a I'Ouest et @ESt; et des communes a haut revenu médian a
'Est et au Nord-Est.Sur le territoire de la CUCHh constate que quelques communes autour du
Creusot ainsi qu’au Sud-est de Montceau-les-Miles saractérisées par un revenu médian annuel
aux alentours de 18 000 a 19 000€ ; ces commumesptotie des mieux loties de la CUCM. En
revanche, on peut également noter que pour lessaetmmunes de la communauté, et notamment les
deux poles urbains que sont Le Creusot et MonteEsallines, le revenu médian annuel se situe dans
les plafonds les plus bas, soit aux alentours d@ODE. A noter que le niveau de vie médian pour

%0 INSEE : DGFIP, Revenus fiscaux localisées des ges)@2009
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I'ensemble de la population francaise atteignai089€ en 20098. Le niveau de vie est définit comme
suit :
« Il est égal au revenu disponible du ménage dp@éde nombre d'unités de consommation. »

Définitions et précisions :

-Le revenu fiscal peut étre exprimé suivant troiaux d'observation : I'unité de consommation ; le
ménage ; la personne. Pour comparer les niveauxielale ménages de taille ou de composition
différente, on utilise une mesure du revenu corpgéunité de consommation a l'aide d'une échelle
d'équivalence. L'échelle actuellement la plus séi# (dite de I'OCDE) retient la pondération
suivante : 1 UC pour le premier adulte du ména@eb; UC pour les autres personnes de 14 ans ou
plus ; 0,3 UC pour les enfants de moins de 14 ans.

-Le terme foyer fiscal désigne I'ensemble des paesorinscrites sur une méme déclaration de
revenus. La part des foyers non imposés est calcsugé I'ensemble des foyers fiscaux. A titre
d’exemple, sont exonérées d'impdt sur le revenuplsonnes dont les revenus, nets de frais
professionnels, n'ont pas dépassé 11 777 € poupartest 20 678 pour 2,5 parts en 2009.

g Chalon-
- sur-Sadne

|
Part des foyers fizcaux non imposables (en %)

H 58,8
524

483
;38,9
M ; ;
source : OGFIP - Impdt sur le revenu des personnes physiques ‘ e
Part des foyers fiscaux non imposables en 009

el

Ici, on retrouve plus ou moins les deux groupesatemunes de la carte précédente pour la CUCM et
les deux autres groupes de communes au-dela deosééres. En effet, pour la CUCM, les zones
marquées par une part importante de foyers fiscamximposables se situent sur Le Creusot et ses

%1 INSEE Premiére, N° 1365 - AOUT 2011, « Les nivedawie en 2009 »
32 INSEE, DGFIP - Impét sur le revenu des persontgsigues, 2009
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alentours Sud, Sud-est ; et sur Montceau-les-Matda zone Sud-ouest. Dans ses zones plus d'un
foyer sur deux n’est pas imposable.

-—

Taux de chémage des 15 4 64 ans (2n %)

118
9.1
_Fri]

54

“zource : Insee, RP200% exploitation principale i ey e ) | s ‘ T .-
Taux de chémage des 15 - 64 ans en 008
Mis a part quelques communes situées au centra G&JCM et dont le taux de chédmage est proche
des 6%, la quasi totalité de la CUCM présente ur tie chbmage des 15 - 64 ans relativement élevé
puisque situé aux alentours des 10% pour les azoogennement touchées et au dela de 12% pour les

autres communes.

33 INSEE, RP2008, exploitation principale
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Sens

Auxerre

En %

B 4-32
B 33-49
B s0-69
B o-96

o156 Nevers JF s : ~ S & Chalon sur Saéne

Les bénéficiaires des principaux minima sociauxsdas cantons de Bourgogne
(AAH, API, ASS, RMI) en 2087
Définitions et précisions :
-AAH : L'Allocation Adulte Handicapé est attribuéaxapersonnes de plus de 20 ans (ou 16 ans et
qui ne sont plus a charge) et moins de 60 ans,taya® incapacité permanente d’au moins 80%, ou
comprise entre 50 et 80% et étant reconnues inaptesavail.

-API : L'Allocation Parent isolé est attribuée augrponnes seules, pour assurer la prise en charge
d'un ou plusieurs enfants de moins de 3 ans. Eleégalement accordée aux femmes seules
célibataires qui attendent un enfant.

-ASS : L'Allocation spécifique solidarité est degtinaux chdmeurs inscrits au Pdle Emploi ayant
épuisé leurs droits a I'assurance chémage, sousrvésd’'une certaine activité antérieure. Les
bénéficiaires ne doivent pas percevoir des resgsudépassant un plafond mensuel.

-RMI : Le Revenu Minimum d’Insertion s’adresse aersspnnes de plus de 25 ans (ou plus de 18 ans
g’ils ont au moins un enfant a charge) ayant ureaivde ressources qui ne leur permet pas de vivre
correctement et qui empéche toute action autondmsedtion.

La part des bénéficiaires de ces 4 minima sociatxalculée par rapport a la population de 15 a 59

ans.

Cette carte révele que les deux péles urbains @&J@M sont fortement caractérisés par le fait ga’'un
part importante de leur population bénéficie deésgaux minima sociaux, avec un seuil de plus de
10% pour Montceau-les-Mines et entre 7 et 10% heuCreusot. Le reste de la CUCM semble étre
également touché par ce phénomene mais de facams rimoportante. En revanche cette carte fait
apparaitre les taux par canton alors que les capréedentes présentaient des valeurs par commune.
Or, nous avons pu voir a deux reprises, que lesraomas de la CUCM se dissociaient en deux
groupes distincts. Il est donc possible que les sam les cantons, présentés dans cette carte soien
moyenne entre les communes fortement atteintesc@grhénomene, tout comme les deux péles
urbains, et les autres communes faiblement touclk¥sendant il n’est pas possible de trancher faute

% Sources : Cnaf-CCMSA, Unedic, INSEE (RP2006) —I&#ation ORS Bourgogne
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de données supplémentaires. Quoi qu’il en soitfparra tout de méme un taux moyen plutot élevé
pour le reste de la communauté.

En %

] 54-71
[ ]72-96
[]e7-119

La population agée de 75 ans et plus par cantoBamrgogne en 200§Zoom sur la Saéne et Loire)

En %

B 176-27.7
P 278-34,7
B 348-386
B zs7-427
B «2-505

La population agée de 75 ans ou plus vivant seaifs ¢es cantons de Bourgogne en 2606
(Zoom sur la Sabne et Loire)

En analysant ces cartes, on peut constater quielespéles urbains de la CUCM présentent un taux
plus important de population a4gée de 75 ans et;{digutre part, le taux de cette population vivant
seule est beaucoup plus important sur la zone G&J@M.

Récapitulatif :
Au regard de ces différents indicateurs, il seml@#rque la Communauté Urbaine du Creusag

Montceau soit, de fagcon générale, caractérisée par contexte socio-économique fragilisé,

présente une part de population potentiellement qaiée plus importante qu’ailleurs, maig
I'existence de deux groupes de communes relatiageres informations qui ne seraient pas valid
sur l'intégralité des communes de la CUCM. D'autpart, a I'extérieur des frontieres, on note gL
les communes a I'Ouest semblent plus concernéesdeafaibles revenus médians que celles a I'E

2.2.2. Une plus forte proportion de bati ancien gbeu de renouvellement

% Sources : Insee — Exploitation ORS Bourgogne
% Sources : Insee (RP2006) — Exploitation ORS Baymgo
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Le premier poste de dépenses pour la consomma#merdie est celui du logement, avec une trés
légére avance sur le poste des déplacefieittsarait donc important d’avoir quelques élénsepour
analyser le contexte de la zone d’étude sur le ¢héumlogement. L’étude d’Alterre Bourgogne sur la
vulnérabilité énergétique des territoires montree das consommations totales d’énergies des
logements, c'est-a-dire sur les postes que soohdeffage la cuisson, I'eau chaude et I'électricité
spécifique, sont tres liées a la consommation dwftage seule. Or, on sait qu’'une forte corrélation
existe entre I'ancienneté du bati et la dépenseedige pour le chauffage. La carte suivante mdatre
répartition du des résidences principales consstant 1949.

R, =y Py . v
' | 2o A

I3 h 3 i L
Part des részidences principales construites avant 1949
(en %)

). L L .: :
B >
50 . NN

388
271 : il S

souree : nsee, RPZ00% exploitation principale ol ) |
Part des résidences principales construites avadof en2008

Comme pour I'ensemble des péles urbains francdesetones périurbaines environnantes, la part de
résidences principales construites avant 1949asGtICM reste plus faible que les communes de son
pourtour, néanmoins elle présente un taux légeres@erieur aux communes alentours des autres
pbles urbains de la région, exception faite poutuAwgui arrive en premiere position. Les deux poles
urbains de la CUCM dont les taux se situent a 36y0ur le Creusot et 38,9% pour Montceau-les-
Mines, possedent les taux les plus élevés de ésusdles urbains de la région aprés Autun. Erdim, |
communes rurales présentent habituellement plusedles constructions que les pbles d’attractivité
qui ont développé leur parc immobilier pour acduei population immigrante du fait de cette
attractivité. En effet, on peut constater une aassatte au-dela des frontieres de la CUCM.

37 INSEE Premiére N° 1176 - FEVRIER 2008 « Consomomati’énergie : autant de dépenses en carburants
qu’en énergie domestique »
3 INSEE, RP2008 exploitation principale
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Si a priori, les dépenses pour I'énergie a destinadu chauffage augmentent avec I'ancienneté du
bati, elles doivent donc diminuer avec la nouveat® logements ; D’une part grace a I'amélioration
des matériaux de construction mais également aésolution de la législatiofl concernant la
performance énergétique des constructions nouvelles

M

Dol
Beaune

Chalon=
e - =
sur-Saone-

Louhans!
o

ﬁourgﬂandiresse

Part des résidences principales conztruites en 1990 ou =

aprés (en %)

237
176
1249 {
8.3 [ 0 } 20 km

source : Insee, RP2002 exploftation principale

Part des résidences principales construites en 1898pré§’

Mis a part quelques communes franchissant le gesill5%, I'ensemble des communes de la CUCM
n'est que peu concerné par une importante propoderésidences principales postérieures a 1990.
Nous avons vu sur la carte précédente, que la corué n’'était pas significativement en décalage
avec les autres agglomérations des poles urbaites idgion. En revanche, on constate que la zone
périurbaine de la CUCM a été plus faiblement camdermar la périurbanisation depuis 1990 que les
autres podles urbains de la région. Enfin, si I'éoapitule les résultats des deux cartes de cettie pa
concernant le logement, on peut alors se rendreptomu’une certaine partie du bati de la
communauté date de la période entre 1949 et 1990.

39RT 1974, RT 1988, RT 2000, RT 2005, RT 2012 ; Rféglementation thermique
‘0 INSEE, RP2008 exploitation principale
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Pourcentage de logements neufs
commencés / résidences principales
de 1999 4 2009

B >20% (162)
I de 10220 % (259)
de5310% (108)
O de1as5%  (28)
0O <1% (8)

Dynamique de la construction par commune de 1920Q0&"

Entre 1999 et 2009, on constate que la procheécwanlies deux pbles urbains de la CUCM n’a que
peu construit de logements neufs, mis a part demaaines ayant un taux compris entre 10 et 20%.
En revanche, on voit clairement apparaitre un pi¢adconstruction pendant cette période sur la zone
qui correspond a la seconde couronne périurbair@reusot (zone entre les deux cercles jaunes). En
effet, on constate pour la plupart des communesette zone, un taux de construction supérieur a
10%, et pour un certain nombre de communes, ungapgrieur & 20%. kntre 1990 et 2008, 2 930
(65%) des 4 515 nouveaux logements de la Commumeitété implantés en dehors des villes
centres, Le Creusot et Montceau-les-Mines. Ces é@kmncontrastent avec la pratique de
développement avant 1990 pendant laquelle 53% afgemients construits sur le territoire étaient
installés sur ces 2 communes ; on observe ainsianieatation périurbaine du développement du
territoire depuis les années 19942 »

Récapitulatif :
La communauté urbaine du Creusot-Montceau est cagisée par une plus forte proportion d

bati antérieur a 1949 que les autres pbles urbaiesla région. En effet, ce type de bati représe
sur chacun des deux péles, entre un tiers et 40%d’dasemble du parc immobilier alors qu'il es
d’environ un quart pour les autres poles urbaine terégion. D’autre part, on voit également sur |

communauté et d’autant plus sur les péles urbaimgie la dynamique du logement apres 1990
particulierement faible. Cela signifie donc que 8sentiel du parc de résidences principales a
construit avant 1990. Enfin, les phénoménes de pdranisation en premiére couronne sont ass
peu marqués depuis 1990 ; en revanche, ils sonatreément importants en seconde couronne ¢
la période 1999-2009

“! Sources : Sitadel DDT71/H/LPO/Avril 2010
2 Diagnostic des émissions de gaz a effet de serRiah Climat Energie de la CUCM
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2.2.3. Une inégalité des transports en commun sue territoire

Tout d’abord il semble pertinent d’avoir un apedgula desserte de transports en commun sur la zone
d’étude. Les deux plafisqui suivent représentent respectivement les ligedsus du Creusot et celles

de Montceau-les-Mines.

LE CREUSOT

Plan MonREZ®edteur de Montceau

Avec ce réseau de bus, la plupart des communea @&JCM sont desservies. Mais pour les plus
éloignées, il existe un réseau de transport a ieadde qui fonctionne sur simple appel. Un bus est
alors envoyé au domicile du demandeur et le dépodeun horaire prédéfini et & un des arréts
prédéfinis de son choix parmi la liste suivante :

ZONE

ZONE
CREUSOT
MONTCEAL
Saint-Sernin-du-Bois
saint-Berain-
Place Schneider Sal5-Sanvignes Blaezy
Le Creusot Hatel Dieu
Hmﬂ- el
Le Breuil : ‘l-‘ll'ra'ingl"\-- ies-Mings
Montcenis s Cheniing les-Minos Q’Uﬁi dE GﬂU"E‘
Les Bruyéres 1 :
Centre Y Hipital |. Bouveri
Torcy , .
Ecuisses commercial
Les Bizots E .
Saint-Vallier
Montchanin Centre | . Saint-Vall et t-¥a
Montchanin (ou Poste les jours Perrecy-les-Farges Cantra
de marché) . Commercial
Ciry I Nioble Poullioux
Saint-Eusebe
Cenelard

3 Site officiel du réseau de transport en commuttp: fwww.monrezo.org/
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Une fois le déplacement effectué, le bus redépdagrarsonne a son domicile.

V" Galuzot
" Ciry-le-Noble
O Généllgrd
St-Gengo

PARAY-LE-MONIAL

Edition septembre 2008

© PREFECTURES

O PRINCIPALES VILLES

mmmm Ligne TGV Sud-Est
mmmm Relations ferroviaires

mmm Relations autocars

St-Eloi Localités desservies par autocars

imm Relations dépendant d'autres
activités

a Localités desservies par Taxi TER

Extrait de la carte des transports collectifs réganix de Bourgogrié

Avec cette cartographie, on peut voire apparaiteelprincipal de desserte des réseaux ferrés. Du
Nord au Sud, les communes de la CUCM desservidd_so@reusot, Montchanin, Blanzy, Montceau-
les-Mines, Ciry-le-Noble et Génélard. En somme, m@mle montre la carte qui suit, seules 2
communes classé communes rurales bénéficient deauéde train; ce sont les communes de
'extréme Sud de la CUCM. La liaison entre les detxicipaux péles urbains par le train est assez
rapide (moins de 30 minutes), et donc le traved®éoute le territoire de la CUCM est également
relativement courte en train, puisqu’il faut conmpt@oins de 45 minutes pour parcourir le trajet Le
Creusot-Génélard. En revanche, pour les commurageduenéficient pas de cette desserte directe, et
pour se rendre dans un des péles urbains ou esgorame autre commune de la CUCM, éloignée, les
déplacements effectués seront qualifiés de multgmrd C'est-a-dire qu’il est nécessaire d'utiliser
différents modes de transport pour un méme dépkackenpar exemple : voiture-train-vélo, marche-

train-marche, vélo-train-marche etc.

* Site internet de la SNCF : http://www.ter-sncf.¢Begions/bourgogne/Fr
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D’aprés la carte ci-dessous, la Communauté Urldun€reusot-Montceau est constituée d’un certain
nombre de communes classées Communes rurales.|€'ess pour 10 d’entre elles, sur les 19 qui
composent la communauté. Cela signifie que plusadeoitié des communes de la CUCM sont
concernées par la classification rurale. Une conemumale est définie par 'INSEE tel que Sont
considérées comme rurales les communes qui nesrgrias dans la constitution d'une unité urbaine
: les communes sans zone de béati continu (pas dpuce de plus de 200 métres entre deux
constructions) de 2000 habitants, et celles doninsnde la moitié de la population municipale est
dans une zone de bati continu.»

-Sermin
du-Bols

e Creusnt {

.\

i,
S JLa Breull
ontcenis ¢ ~ E't—J,ulTl‘1
S M Dhew
Torcy “’/ffnhw\

Ecuisses

I':.}Laqlltchmt
= ‘-.,fd-
5 Blanzy L/ St-Eusebe
St-Bérain-s/s b u“-_L.I
Sanvignes
fi S ”\
% \( Montcea .
Ajerre-s/ Sles-MIT;s/I o

° sanv gnes |

1 ’
f‘lasmmaﬁ 5:-:.-'alller /
= .

[[] Communes rurales
[] Autres communes

Les communes rurales de Sadne et Loire (zoom <Tid@M)

On sait que les habitants des zones rurales santbep plus enclins a utiliser un véhicule parigul
pour se déplacer comme le montre le tableau sdfvant

- Lamobilité hebdomadaire selon la catégorie de la commune

du domicile
c c E a
Déplacements selon Péle (,:urnnne omml_me sp.ace
_ . d’un péle multi- dominante Ensemble
le mode principal [%) urbain . .
urbain polarisée rurale
Transports collectifs 13,2 54 3,5 31 9,3
Voiture 80,1 90,8 91,3 91,0 84,8
Deux-roues motorisés 2,7 1,3 0,5 16 2,1
Bicyclette 39 2,3 42 4,0 3,6
Autres modes 0,1 0,2 0,4 0,2 0,2
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Cette proportion est d’autant plus importante lotisgjne bénéficient pas d’'un réseau de transport e

commun. Nous avons pu voir que sur la zone de I€KUe réseau dont bénéficient les administrés
ne dessert pas toutes les communes, et plus piérgcoent les communes rurales. D’autre part le
réseau de transport a la demande ne permet passagers de I'utiliser a des fins de déplacements
domicile-travail en raison d’une fréquence pas agsportante.

La CUCM a récemment lancé une enquéte ménagesceémats afin de pouvoir étudier les usages
des citoyens en termes de mobilité. L'étude s’aete¥vjuin 2012 mais les résultats ne sont pas encor
exploités lors de notre étude. Nous proposons denoous appuyer sur les cartes qui suivent pour
avoir une approche du rapport a la voiture paitcel!

Part des ménages possédant au moins une viture

=
[ M
P, W Y

Beaune

Chalon-
L) -
sur-Saone
Lo

Louhans
a

Bourg-en-Brasse
o

Part ménages ayvant au moins 1 voiture (en %)

a5
a3
ang
ar

et &
source © Insee, RP2008 exploftation prncipals 3

Cette carte montre la part des ménages de chaquawte possédant au moins une voiture, mais elle
ne renseigne en rien sur l'utilisation de ce véleicAu regard de cette carte et de la carte prétéde
on peut tout de méme supposer qu’'une bonne padiactifs des zones rurales utilisent effectivement
leur véhicule pour leurs déplacements domicileailaau moins. Au Creusot comme a Montceau-les-
Mines, plus des trois quarts des ménages sont é&quifau moins une voiture. Ce qui équivaut
approximativement au taux des autres poéles urb@osguignons. Les communes de la CUCM qui
présentent les plus fort taux de ménages possadanbins une voiture (supérieur a 95,1%), sont les

> Source : MEDDTL - Enquéte nationale transporidégiacements 2008
“° INSEE, RP2008, exploitation principale
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communes classifiées en zone rurale et qui se nsiteatre les deux pdles urbaing.Les
consommations d’énergie du secteur des transports esstimées pour I'année 2009 a 1 300 GWh et
représentent 37 % du bilan des consommations digmelu territoire.s’

La méme carte existe pour la part des ménagesogaepent deux voitures ou plus mais elle n'apporte
pas vraiment d’élément supplémentaire pour l'araly®s zones les plus touchées sont globalement
les mémes que celles figurants sur cette cartedees pbles urbains de la CUCM sont touchés par ce
phénoméne a hauteur d’un peu moins de 25%.

Récapitulatif :
La CUCM est formée de communes hétéroclites suplen de la classification de leur territoire

Avec plus de la moitié d’entre elles classées emmmne rurale, il apparait difficile que toute
puissent bénéficier des mémes dessertes de tratsporcommun et a la méme fréquence. Ainsi

réseau ferré ne dessert que Le Creusot, Montchamianzy, Montceau-les-Mines, Ciry-le-Noble |
Geénélard. Avec un territoire basé sur deux poledains, la CUCM tient une forme plutot allongé
du nord au sud. En conséquence, les communes aureetle la communauté sont équidistantes |
Creusot et de Montceau-les-Mines et présentent ot taux de possession d’'une voiture par |
ménages Yy résidant.

2.3. Les résultats de I'étude Alterre toujours d’atualité

Pour terminer la premiére partie, il semble impartde revenir brievement sur les résultats de
I'exploitation des indicateurs cartographigtfesélectionnés et de faire un paralléle avec les
cartographies produites par Alterre Bourgogne.

Les cartes ci-dessous ont été zoomées sur le dépant de la Sadne-et-Loire, et sont issues descarte
représentant la Bourgogne. Les zones cercléesspomdent au territoire de la CUCM. Dans les deux
premieres cartes, plus la couleur est foncée, lplusommune présente une vulnérabilité face a la
consommation moyenne communale d’énergie des mgmégalents estimée sur le poste logement
pour la carte de gauche et déplacements sur la dartdroite. Sur le poste du logement, on peut
constater que les communes touchées sont cellesdjisud-est de la CUCM, proches de Montceau-
les-Mines comprise. En ce qui concerne le postaddplcements domicile-travail, on s’apercoit que
peu de communes sont fortement affectées, mai® quajorité est faiblement touchée. La troisieme
carte résume les deux premiéres en les combinantefie-ci, uniguement les communes présentant
une vulnérabilité importante sont colorées, or Rurterritoire de la CUCM, seulement quatre
communes sont touchées, dont une a I'extréme Stattéasée par une double vulnérabilité et les
trois autre présentant une vulnérabilité énergétar le logement.

Au regard des différents indicateurs cartograpliggee nous avons proposeés, les résultats de la
méthode Alterre semblent trouver une explicatiom.effet, on peut rapidement s’apercevoir que les
zones affectées sur la premieére cartographie dwlte'est-a-dire concernées par une vulnérabilité
énergétique sur le volet logement, font partie zimses les plus représentatives sur le jeu de cartes
sélectionnées, notamment au niveau de plusieuisatedrs. En effet, ce sont les zones présentant le
plus faibles revenus fiscaux médians; une parbgers fiscaux non imposable importante ; un taux de
chémage important et enfin une part de résidengesipales construites avant 1949 importante.

*" Diagnostic des émissions de gaz a effet de serRiah Climat Energie de la CUCM
8 Repéres, périodique d’Alterre Bourgogne n°44, @amsations d’énergies : la vulnérabilité des teinéts,
septembre 2007
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Vulnérabilité énergétique pour les
déplacements domicile travail

Les communes «les plus
vulnérables»

™ embg s,
S

.

Les communes les plus vulnérables face a la consommation d'énergie

En ce qui concerne la seconde carte, on s’apege@tles zones affectées modérément par une
vulnérabilité énergétique sur le volet déplacemefumicile-travail sont principalement les zones
classifiees communes rurales, et donc ou l'utibsaides réseaux de transports en communs est
souvent moins importante. D’autre part, le fait tmeone du centre de la CUCM soit moins affectée
peut trouver une explication dans la Bipolarité lduCommunauté avec la présence des péles
d’emplois que sont Le Creusot et Montceau-les-Mingéa outre, la présence de la ville de
Montchanin, qui est une ville de moindre importaresgre ces deux pbles urbains, peut aussi
influencer sur ces déplacements. Enfin, la cart® rdseaux ferrés montre que les communes de
'extréme sud du territoire de la CUCM sont desssrvcela limite donc la vulnérabilité énergétique
sur le volet transports domicile-travail des mésagsidents dans ces communes.

En résumé, au vu de l'étude d’Alterre, le territ@rde la communauté urbaine du Creusc
Montceau ne semble que faiblement concerné par lgnerabilité énergétique de ses ménages.
revanche, les cartographies révélent que, au-de#s drontieres de la CUCM, les territoires so
particulierement concernés, comme c'est le cas autde quasiment tous les péles d'attractivit
Ainsi, si la CUCM souhaite s’élargir et intégrer deouvelles communes, il semblera nécesse

gu’elle intégre ces enjeux dans la conduite de dd&rentes politiques.

La présente étude ne peut exploiter 'ensemble demnées symptomatiques des situations
précarité ou vulnérabilité énergétigue, du fait dedélais dans lesquels elle a été réalis|
Néanmoins, nous avons tenté de seélectionner lesiciagurs qui nous semblaient les plt




révélateurs de la vulnérabilité énergétiques desnages du territoire d'étude, en fonction de
disponibilités des données, de leur complexité etlelr traitement. Méme si cette analyse ne nc
permet pas d'évoquer explicitement une précaritéedgétiqgue accrue de la population de la zo

d’étude, les résultats montrent tout de méme unetaiee fragilité du territoire et peuvent nou:
pousser a penser qu’il sera caractérisé par uneatie vulnérabilité énergétique dans le futur d
fait de la présence d’une population au portes deprécarité énergétique.

Aprés avoir diagnostiqué, avec plus ou moins deigign, la vulnérabilité énergétique du territoire
d’analyse, nous allons nous pencher sur les lediacgion ou les outils permettent d’ceuvrer dans la
lutter contre la précarité énergétique.
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SECTION 2 : DE NOMBREUX OUTILS POUR LUTTER CONTRE L A
PRECARITE ENERGETIQUE

Tout d’abord, comme nous l'avons spécifié en intiacttbn, cette étude porte sur les deux
volets de la précarité énergétique, c'est-a-ditedement et les déplacements. Or, il sembleragtlgu
théme associé a la lutte contre la précarité étigugésoit systématiquement celui du volet logement
En effet, le volet mobilité semble déconnecté dsgasitifs, qui n’y font méme pas allusion. Pouttan
le volet transports tient parfaitement sa placteemes de précarité énergétique puisque son ingsact
directement lié au prix des énergies ; en 'ocaweg le pétrole qui n'a de cesse d’augmenter. Nous
tenterons donc de garder cette approche en t&tellodéveloppement de cette partie méme si elle n'y
est que tres peu étendue.

Dans cette section, nous tenterons répertoriendtls existants de lutte contre la précarité éggnge

afin d’avoir une vision d’ensemble de la situatem la matiére. Cela devra ainsi nous permettre de
proposer des pistes d’amélioration pour optimiserrésultats en matiere de lutte contre la précarit
énergétique. Pour ce faire, il convient de fairebuef historique passé et de récapituler et détege
dispositifs actuels en matiére de lutte contrertcgrité énergétiqgue. Nous verrons dans un premier
temps le niveau global avec les moyens européeiss)@niveau national avec les outils développées
en France

3. L'Europe : Une organisation de plus en plus impdante

3.1. La législation au service de la lutte contralprécarité énergétique

Le probléme de la précarité énergétique ne s'ampé@te a l'incapacité de régler ses factures de
consommation énergétique, il peut engendrer totaside probléeme connexes tels que des dommages
a la santé, l'isolement social, la détérioration’dabitat etc. C'est pourquoi il est important pdes
instances supérieures telles que I'Union Européelenkégiférer sur différents domaines que sont la
santé, I'énergie, le logement ou encore les afasiales. Il existe justement plusieurs légistat?
relatives a ces thématiques. Nous diviserons distee en deux parties et nous traiterons dans un
premier temps de celles qui traitent directemenfadatte contre le précarité énergétique, et dans
second temps, celles qui peuvent y contribuer :

» Directement liées a la lutte contre la précaritéréétique :

- La directive adoptée le 25 juin 2009 sur le maraftérieur de I'électricité exige des Etats
membres qu’ils prennent les mesures idoines paiéger le consommateur final et, surtout, pour
établir les garde-fous adéquats préservant lesetsags plus vulnérables et pour aider a
I'amélioration de I'efficacité énergétique des logmnts.

- La directive adoptée le 25 juin 2009 sur le marctérieur du gaz natur&lprésente les mémes
exigences que la directive sur le marché intérileurélectricite.

“9 Liste issue du document : « Lutter contre la piécanergétique en Europe, Guide de recommandation
I'attention des décideurs politiques », consortEREE
0 Journal officiel de I'Union européenne, le 14/@®9, DIRECTIVE 2009/72/CE DU PARLEMENT
EUROPEEN ET DU CONSEIL du 13 juillet 2009, concerndes régles communes pour le marché intérieur de
I'électricité et abrogeant la directive 2003/54/C&gnsidérant n° 53 et points 7 et 8 de l'artigle 3
1 Journal officiel de I'Union européenne, le 14/@®9, DIRECTIVE 2009/73/CE DU PARLEMENT
EUROPEEN ET DU CONSEIL du 13 juillet 2009 concerndes régles communes pour le marché intérieur du
gaz naturel et abrogeant la directive 2003/55/Cangidérant n° 50 et points 3 et 4 de I'article 3)
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» Pouvant contribuer a la lutte contre la précarnigréétique :

- La directive 2002/91/CE sur la performance éneggétides batimerftsfixe les critéres minimaux
en matiere de performance énergétique pour lembats neufs et pour les batiments existants
d’une surface supérieure a 1 000 m2 qui font I'obgetravaux de rénovation importants.

- La directive 2006/32/CE relative a l'efficacité égétique dans les utilisations finales et aux

services énergétiquésvise & améliorer I'efficacité énergétigue d’uneda économiquement
rentable dans les utilisations finales de I'éneggiesein des Etats membres.

- Les directives 2003/54/CE et 2003/55/&tendent le droit des consommateurs d’avoir utrabn
avec leur fournisseur d’énergie, a recevoir unerinftion transparente en matiére de tarifs, et le
droit d’étre avisés en bonne et due forme si leslitions contractuelles changent.

- La directive 2005/29/CE proscrit les pratiques commerciales déloyalesmtant dans le secteur
de I'énergie.

- Le troisiéme train de mesures en matiére d’éngrditt aussi « paquet énergie »), adopté le 25
juin 2009, protégera davantage les usagers notatrdaes le cadre de I'ouverture des marchés de
I'énergie (transparence des prix, des tarifs, dmdrats et informations sur les consommations
d’énergie).

Ces législations seront tres probablement amenéalaer prochainement du fait de la prise de
conscience collective, et notamment des instapaestapport a ce fléau. En effet, la question de la
lutte contre la précarité énergétiqgue prend de eluplus d'importance, d'autant plus depuis que la
situation méme de précarité énergétique a été necpar différents pays de I'Union européenne. En
revanche, méme si certains consensus existent,n@audgéfinition empirique universelle n'a
malheureusement été adoptée par I'ensemble desratabbres. Au niveau européen, le Parlement a
donné une définition chiffrée, d’aprés le modéigabnique : si un ménage doit consacrer plus de 10%
de ses revenus aux dépenses de chauffages pondraties standards de confort définis par I'OMS,
alors il est en situation de pauvreté énergétique.

3.2. Des projets et des pays impliqués dans celititte

°2 Journal officiel de I'Union européenne, lle04/0003, DIRECTIVE 2002/91/CE DU PARLEMENT
EUROPEEN ET DU CONSEIL du 16 décembre 2002 suetfopmance énergétique des batiments
° Journal officiel de I'Union européenne, le 27/@08, DIRECTIVE 2006/32/CE DU PARLEMENT
EUROPEEN ET DU CONSEIL du 5 avril 2006 relativegfficacité énergétique dans les utilisations fisabt
aux services énergétiques et abrogeant la dire@8&6/CEE du Conseil
* Journal officiel de I'Union européenne, le 15/@03, DIRECTIVE 2003/54/CE DU PARLEMENT
EUROPEEN ET DU CONSEIL du 26 juin 2003 concernags cegles communes pour le marché intérieur de
I'électricité et abrogeant la directive 96/92/CEDSRECTIVE 2003/55/CE DU PARLEMENT EUROPEEN ET
DU CONSEIL du 26 juin 2003 concernant des réglesroones pour le marché intérieur du gaz naturel et
abrogeant la directive 98/30/CE
® Journal officiel de I'Union européenne, le 11/@83, DIRECTIVE 2005/29/CE DU PARLEMENT
EUROPEEN ET DU CONSEIL du 11 mai 2005 relative guatiques commerciales déloyales des entreprises
vis-a-vis des consommateurs dans le marché intéetemodifiant la directive 84/450/CEE du Consdilles
directives 97/7/CE, 98/27/CE et 2002/65/CE du Paelet européen et du Conseil et le réglement (CE) no
2006/2004 du Parlement européen et du Conseilggtdie sur les pratiques commerciales déloyales»)
% Ce paquet se compose de cing nouveaux actesqjuessti la directive 2009/72/CE concernant des régles
communes pour le marché intérieur de I'électrieit@brogeant la directive 2003/54/CE; la direcB0€9/73/CE
concernant des regles communes pour le marchéeimt@u gaz naturel et abrogeant la directive 20R/&E; le
reglement (CE) n° 713/2009 instituant une agenceodpération des régulateurs de I'énergie; le regig (CE)
n°® 714/2009 sur les conditions d'accés au réseau lps échanges transfrontaliers d'électricitélebgeant le
reglement (CE) n° 1228/2003; le reglement (CE) 18/Z009 concernant les conditions d'accés aux ugsga
transport de gaz naturel et abrogeant le régle(@Y n° 1775/2005
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En dehors de la Iégislation, il existe des prograsmrou
projets européens dont I'objet est directemenalié lutte

INTELLIGENT contre la précarité énergétique. Plusieurs d’eatne sont
= J ENERGY soutenus par un programme européen: Le programme
= EUROPE Energie Intelligente Europe(EIE). Il est géré pagénce
‘ : exécutive pour la compétitivité et I'innovation (EB pour
la Commission européenne. |l vise a favoriser la
L compétitivité et I'innovation européennes tout en

contribuant a atteindre les objectifs ambitieuxl'td= en matiére de changement climatique. D’ici
2020, I'UE s’est en effet engagée a une réduct®@@Po de ses émissions de gaz a effet de serre (par
rapport a 1990), une amélioration de 20% de l'effitt énergétique, une proportion de 20%
d’énergies renouvelables. Dans ce cadre, il pakditent que la lutte contre la précarité énergétiqu
fasse partie intégrante du programme, puisque comous |'avons évoqué précédemment, la
précarité énergétique revét a la fois une dimensioociale, mais avant tout environnementale
principalement liée au gaspillage d’énergie. Ledmidylobal de I'EIE, de 730 millions d’euros sert a
financer des projets européens via des appelspdgitimns annuels. Le type d'actions financéesevari
d’'une année a l'autre, mais comprend notammeaffidacité énergétique, les énergies renouvelables,
I'énergie dans les transports, les initiativesgnéés.

3.2.1. Le projet EPEE : Etude de la Précarité Energtique en Europe

Ce programme ne traite donc pas uniquement de daapté
énergétique mais cette thématique est abordéeiff@redts projet
émanant de I'EIE. C'est notamment le cas du pEREE (Etude de

la Précarité Energétique en Europe), cofinancélgpaommission
européenne dans le cadre du programme Energididaeteé pour
'Europe (IEE, Intelligent Energy Europe) et dofmbiet est de
mieux connaitre et comprendre la précarité énepgetainsi que les
meécanismes opérationnels pour y remédier efficanerB#’EE ne s’attache qu’au volet logement de
la précarité énergétique. Le projet regroupe 5 p&aigique, Espagne, Italie, France et Royaume-
Uni. Le projet avait été lancé en 2006 sur trois, dra donc pris fin en 2009 et ses objectifs gamé

de ce projet étaient les suivants :

- Identifier et définir les caractéristiques de laqarité énergétique dans les pays partenaires et
proposer une définition de la précarité énergétique

- Faire I'état de 'art des moyens de lutte contrgié@carité énergétique dans chaque pays et
identifier les principaux acteurs

- Analyser les pratiques existantes visant a remédier précarité énergétique, en organisant,
entre autres, des ateliers de travail entre ledgepagrenantes au niveau national et européen

- Définir de nouveaux mécanismes pour réduire lagrigcenergétique
- Mettre en ceuvre une expérimentation dans chacupaysspartenaires

Ce projet a permis de mettre en exergue la prohiguoeade la précarité énergétique, en proposant une
nouvelle définition de la précarité énergétiquela précarité énergétique est la difficulté, voire
'incapacité a pouvoir chauffer correctement sorgdment, et ceci a un co(t acceptable.et
notamment au niveau des instances européennesjetlesqdécoulent les législations et directives
citées précédemment ; mais également au niveapaile®irs publics des pays participants au projet
et méme au dela, qui se sont emparé de la quedtides enjeux de la précarité énergétique ; enfin a
une échelle plus fine, un certain nombre d’actiomisété initiées comme des diagnostiques nationaux,
ou un guid&’ des bonnes pratiques existantes dans les paysigents dans lequel sont mentionnées
les démarches appliquées. L’'ensemble des résdliapsojet EPEE tels que les guides nationaux, le

" Good practices experienced in Belgium, Spain, éeartaly and United Kingdom to tackle fuel poverty
EPEE project, WP4 - deliverable 11
39



guide européen, la synthése des ateliers de tréeajpérimentation locale, etc. sont disponiblesle
site du proje®.

3.2.2. Le projet FinSH : Financial and support Instuments for Fuel
Poverty in Social Housing

Un autre projet a pris naissance par la volontémgramme
EIE, le FinSH®: Financial and support Instruments for Fuel
Poverty in Social Housing ou Développement d’ouytilatiques
. et financiers pour la diminution de la précarit@@étique en
I n Europe. Le projet FinSH souhaitait donc apporter mneilleure
connaissance de ce qui existe, ce qu’il est pesdibifaire, et de
ce qui est prometteur pour réduire la précaritégitigue en
Europe. Il a débuté fin 2007 et s’est déroulé suixdans et
demi, dans le cadre du programme "Energie InteitggeEurope” de I'Union européenne, et en
partenariat avec 5 pays : la France, I'AllemageeRbyaume-Uni, I'ltalie et la Pologne. L'angle
abordé est celui de l'efficacité énergétique diefognt et de I'équipement ; I'objectif étant d’assur

des réhabilitations respectueuses a la fois deit@mement et des habitants. Les grandes lignes du
projet étaient :

- Améliorer la durabilité des interventions en matide lutte contre la précarité énergétique ;

- Améliorer la qualité et la quantité des mécanisfirenciers pour I'efficacité énergétique a
destination des ménages ;

- Systématiser et améliorer la qualité de I'accompagmt social lors de la rénovation et de
I'équipement énergétiguement efficaces d’un loggmen

- Améliorer la situation des ménages précaires detsala maitrise et la réduction de leur
facture énergétique.

- Dans le cadre de la lutte contre le changementatiijme, réduire les consommations
d’énergie dans le secteur de I'habitat, dont I'tetbéocial est responsable a hauteur de 45%,
ainsi que des émissions de gaz a effet de semespondantes

Le déroulement du projet FinSH s’est articulé eaxdétapes. Dans un premier temps, il a identifié, a
travers un état des lieux complet :

- Les mécanismes financiers existants et leurs fectiriréussite
- Les besoins et contraintes des acteurs (spéciatesmele plan financier et social).
Dans un deuxiéme temps, en se basant sur les samdule la premiére étape, il a élaboré :

- Des outils méthodologiques axés sur les mécanisrfiranciers spécifiques et
'accompagnement social ciblé des ménages

- Une campagne de diffusion européenne des réseltgis2conisations auprées des acteurs de
I'efficacité énergétique et du social

FinSH a donc recensé les mécanismes financierdaptdset formulé des recommandations a
I'attention des acteurs pour le montage de mécasdinanciers permettant des rénovations durables.
Le projet a également abouti & la création d’'urlgfibasé sur la mise en commun des expériences et
mécanismes financiers existants dans chacun des gmayicipants. Il contient des préconisations

°® http://www.precarite-energetique.org

9 www.finsh.eu/
89 « Habitat & vocation sociale : sortir de la prédariénergétique »inSH, Collection Habitat, Solidarité et
Maitrise de I'énergie
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pratiques pour améliorer I'acces des ménages ecaiite® énergétique aux réhabilitations de leurs
logements.

3.2.3. Le projet ACHIEVE : ACtions in low income Hauseholds to
Improve energy efficiency through Visits and Energydiagnosis

Plus récemment, depuis avril 2011, un autre pegetgalement
soutenu par I'EIE. Son nom est ACHIEY’EACtions in low
income Households to Improve energy efficiency ulgfo Visits
and Energy diagnosis, ou : Actions dans les ménagksble
revenu pour améliorer I'efficacité énergétique graales visites
AGH et le diagnostic de I'énergie. Il se base sur Ra®a des
‘E[_ IE expériences et des bonnes pratiques déja dévelppés divers
pays européens. Le but est d’identifier les méndgssplus
vulnérables, afin de travailler avec eux sur laerés place de

solutions sur-mesure et simples pour réduire lemsemmation et leurs factures d’énergie et d’eau.
Le projet a vocation a développer des outils etaéthode reproductibles a une large échelle pour:

- Mieux identifier localement les ménages qui rencmttdes difficultés liées a I'énergie et a
I'eau dans leur logement

- Evaluer avec eux leurs usages, leurs besoinsrstdgtions

- Deévelopper localement des plans d’actions génésaides solutions pratiques pour réduire la
précarité énergétique et les émissions de COZagaillant avec les propriétaires occupants,
les locataires, les propriétaires bailleurs et teasacteurs pertinents.

La méthodologie retenue consiste a :

- Analyser et évaluer la situation globale des t@res pilotes, afin d'identifier les savoirs, les
pratiques et compétences mobilisables localement ;

- Sur cette base, définir les mesures, les outila eommunication appropriés pour impliquer
les acteurs clés et les ménages ;

- Recruter et former a I'énergie de nouveaux growfieservenants pour réaliser des visites au
domicile des ménages, et leur fournir des conseiltes petits équipements économes ;

- Faire travailler en réseau les acteurs locaux géuelopper des solutions a court et long terme
contre la précarité énergétique.

Les premiers partenaires du projet ACHIEVE serceg donseillers en énergie recrutés et formés
spécialement pour intervenir auprés des ménadesagit essentiellement de personnes en insertion
professionnelle, de volontaires ou encore d'étudiafvec I'appui des porteurs du projet, ils menéro
une large campagne de visites au domicile des reénagdestes ciblés par le projet, qui manquent
souvent d’'un accompagnement suffisant. Ces visités/ocation a analyser, avec les ménages et au
cas par cas, les gestes quotidiens pouvant rétureconsommation d'énergie. Elles sont aussi
I'occasion d'installer chez ces ménages des pétjgipements économes en énergie et en eau
(ampoules basses consommation, prises a interrspaupe-veilles, douchettes économes, aérateurs
de robinets, joints d’isolation...) et de prodigaes conseils utiles au regard de leurs habitudes d
consommation, Il s’agit pour le ménage d’'une preenitape vers la réappropriation de ses factures
d'énergie, qui devra généralement étre complétéedpa mesures plus structurelles a I'échelle du
logement, en fonction des capacités d’action etfidancement de la famille. Enfin, le projet
ACHIEVE encourage la médiation entre locataireprepriétaires bailleurs, afin de les informer, les
motiver et les orienter vers les solutions optiregbeur traiter sur le long terme les situations de
précarité énergétique. Pour étre a la hauteur deasabitions, ACHIEVE devra mobiliser les
locataires, les propriétaires occupants ou baslel@s services sociaux, les collectivités locdles,

®1 http://www.achieve-project.eu/
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associations de consommateur, et tous les actBu@ucniveau local ou national, sur les territoires
pilotes du projet. Il devra aussi, a travers umdaéchange d’expériences tant au niveau francais
gu’européen, développer une méthodologie et proposenodele économique reproductibles sur tous
les territoires désireux de se lancer dans ce g#opgrations. Différents résultats sont attendus d
programme :

- Dans le court terme :

- Réaliser des visites au domicile de plus de 2000age&s sur 3 ans, dans les 5 pays
partenaires du projet ;

- Former une cinquantaine de conseillers en énegiengaliser ces visites ;

- Encourager la médiation entre locataires et baglgour réduire la précarité énergétique
et améliorer I'efficacité énergétique dans lesrbétits ;

- Impulser dans chaque territoire d’expérimentatioe wéritable dynamique partenariale
pour mettre en ordre de marche toutes les strigceiracteurs-relais indispensables a la
mise en place d'un plan d’action global contrericprité énergétique.

- Surlelong terme :
- Réduire la précarité énergétique en Europe ;

- Influencer les décideurs nationaux et européenkequnobléme de la précarité énergétique
en leur proposant une méthode et un modele éconengifficaces pour l'identification et
'accompagnement des ménages ;

- Multiplier les initiatives similaires & ACHIEVE eRrance, dans les pays partenaires et
partout en Europe.

En France, deux territoires cibles ont été sélantis pour tester le programme qui débutait mi 2012.
Ces deux territoires sont 'Agglomération de Pla®emmune dans le département de Seine Saint
Denis ; et Marseille dans les Bouches du Rh(‘)ne.rzlqmnorf2 sur I'état des lieux de ces deux
territoires existe mais aucun résultat ne peutenéwoe tiré du programme.

4. La France : Un pays précurseur dans le domaine

4.1.Une législation impliquée par les nombreux asgts de la précarité
énergétique

La France fait partie, avec le Royaume-Uni, desspagcurseurs de I'Europe a avoir considéré le
probléeme de la précarité énergétique. En effetguastion de la précarité énergétique a fait son
apparition en France a la fin des années 80. Opanlait pas encore de précarité énergétique a
I'époque, mais de lutte contre I'exclusion par lafimse des charges. En réalité, la lutte contre la
précarité énergétique n’était pas directement viseles politiques mises en place, mais elle était
traitée indirectement par le biais de politiquegdéa pour combattre la pauvreté et I'exclusionaleci
Comme nous l'avons précédemment évoqué, une desigaies sources de la précarité énergétique
est le revenu modeste de la personne qui se tidanve une telle situation. Par conséquent, améliorer
le revenu disponible d’'une personne en situatioprdearité énergétique contribue a la diminution de
sa vulnérabilité face a I'énergie. Attention, cest un des leviers pour combattre la vulnérabilité
énergétique mais il doit impérativement étre comkind’autres mesures pour avoir une quelconque
efficacité. C'est donc en 1988 qu’a débuté la lagisn en la matiére, bien que des convenffbasec
EDF-GDF aient été mises en place des 1982. De taermdaniére que pour la législation européenne,
nous classifierons en deux branches la Iégisldtanrtcaise :

2D2.3b Report on the specific areas targeted in IGHE - National languages
% Traité plus loin dans le document
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» Directement liées a la lutte contre la précaritéréétique :

- La loi bessoff de 1990, vise la mise en ceuvre du droit au logenigie garantie a toute
personne éprouvant des difficultés particuliéree aide de la collectivité pour accéder a un
logement ou s’y maintenir. Elle institue la miseptgice des Plans Départementaux d’Action pour
le Logement des Personnes Défavorisées (PDALPReetFSL, Fonds de Solidarité pour le
Logement. Le PDALPD est le cadre institutionnedééinition et d’harmonisation des initiatives
en direction du logement des familles en situagiggtaire. Ces plans s’organisent autour de trois
axes : La connaissance des besoins (repérage deg@séen difficulté), le développement d’'une
offre de logements diversifieée et adaptée, la &ilité et 'accompagnement social des ménages.

- En 1992, une loi vient compléter la loi relative RMI. « Toute personne ou famille éprouvant
des difficultés particulieres du fait d’'une situati de précarité a droit a une aide de la
collectivité pour accéder ou préserver son accésna fourniture d’eau et d’énergié> Un
dispositif national d’aide et de prévention pourddace aux dépenses d’électricité et de gaz est
mis en place.

- Les chartes “Périssol” du 06/11/96 prévoient lesditions du maintien du gaz et de I'électricité
et un traitement social des impayés.

- La loi*® relative & la lutte contre les exclusions stipelenaintien de la fourniture d’énergie et
d’eau, prévu dans les chartes “Périssol” deviertalbiigation Iégislative.

- La loi’ relative & la modernisation et au développemensaiuice public de I'électricité vient
garantir le droit & I'électricité aux personnes s#uiation de précarité. La mission d'aide a la
fourniture d’électricité est élargie. Elle autoripar ailleurs, les collectivités locales a prengine
charge, tout ou partie, des travaux d’isolation,rélgulation thermique ou de régulation de la
consommation d’électricité ou l'acquisition d’égeipents domestiques a faible consommation.
(Deux décrets d’application sont a noter : celui08404/04 sur le tarif spécial de I'électricité
(comme produit de premiere nécessité) et celuiddd8L05 sur les impayés d’électricité.)

- Trois ans aprés le lancement du Grenelle de I'enviement, qui avait réuni autour de tables
rondes thématiques I'Etat, les collectivités losales ONG, les employeurs et les salariés en tant
que représentants des acteurs du développemetieuealoi Grenelle f portant engagement
national pour I'environnement a été publiée aunauofficiel le 13 juillet 2010. La loi sur le
droit au logement est modifiée par la phradécomprend des mesures destinées a lutter contre
la précarité énergétique.,»es PDALPD intégrent la précarité énergétiquaret définitiori® est
posée.

s s

» Pouvant contribuer a la lutte contre la précarnigréétique :

- En 1988 apparait la I8 sur le «revenu minimum d’insertion » (RMI), elssure a toute
personne de plus de 25 ans un revenu minimum poiter €'exclusion sociale. Aucune
spécificité sur la précarité énergétique n'y eshtiognée.

- Laloi"* relative a la solidarité et au renouvellement irl§&RU), introduit la notion de logement
décent et oblige le propriétaire bailleur a reneettu locataire un logement ne présentant pas de

54 Loi n° 90-449 du 31/05/90
8 Loi n° 92-722 du 29/07/92
% |oi d’orientation n° 98-657 du 29/07/98
57 Loi n° 2000-108 du 10/02/00
% |oi n° 2010-788 du 12 juillet 2010
9 voir dans l'introduction
0 Loi n° 88-1088 du 01/12/88
1 Loi n° 2000-1208 du 13/12/00
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risque pour la sécurité ou la santé et doté deseits le rendant conforme a l'usage d’habitation.
(A noter le décret du 30/01/02 sur le logement dce

- Atoutes ces lois s'ajoutent les réglementatiorsrtiique’ citées précédemment.

- Dans le domaine sanitaire, on peut retenir enficineulaire du 9/08/78 relative a la révision du
reglement sanitaire départemental. Ce reglement I'm&tent sur l'importance qui doit étre
accordée aux problemes de ventilation et de chgelffl précise également quetoutes
dispositions doivent étre prises pour qu’un chaggfauffisant puisse étre assuré ».

Attention, n’étant pas a vocation juridique, ce dament ne traite pas une liste de lois relatives
maniére exhaustive mais simplement une sélectiomogation illustrative. Quand bien méme, ¢
peut constater la prise de conscience progressiee lgs pouvoirs publics, des difficultés di
citoyens en situation de précarité énergétique,aet fil du temps, la traduction de cette prise {
conscience dans la législation. On déplorera malhewsement, I'absence de |égislation sur le va
mobilité de la précarité énergétique. Par conséqyeate gros efforts restent encore a fournir pol

améliorer cette perspective.

Outre la législation, quels sont les moyens d’acsoconcrets qui peuvent avoir un impact dans
lutte contre la précarité énergétique ? Comment éionnent-ils ? Quelles en sont les critiques
Nous allons traiter ces dispositifs et tenter d’apter une réponse a ces questions dans le proch
point.

4.2. De nombreux dispositifs directs de lutte conér la précarité énergétique

En France, une multitude de dispositifs permettiéarnéliorer la lutte contre la précarité énergétiqu
existent. Certains ceuvrent directement a cette, latbrs que d’autre n’ont pas directement pouetobj
I'endiguement de ces phénomenes, méme s’ils pegeatitibuer et avoir un poids dans la lutte contre
la précarité énergétique. Nous avons donc sépaslispositifs en deux parties, dont la premiere
traite des dispositifs directs et la seconde, igmoditifs annexes.

4.2.1. Les « Fonds Solidarité »

Des dispositifs pour les personnes en situatiopaderreté et de précarité ont été mis en placeta par
de 1982 et reposent a partir de 1985 principales@nies conventions « pauvreté-précarité » d’'EDF-
GDF devenus ensuite Fonds Solidarité Energie (FB&E)oi sur les libertés et les responsabilités
locale$® modifie la gestion des Fonds Solidarité Energigisque ceux-ci sont intégrés aux Fonds
Solidarité Logement (FSL) et gérés par les Cons@iénéraux en partenariat avec les autres
institutions. Les Conseils Généraux deviennenti d@ssacteurs principaux et moteurs de la question
de la solidarité énergétique. Le FSL est finang@éuad’hui a 85 % par le conseil général et Les
partenaires co-financeurs volontaires du FSL awésc@u département sont les communes, les
bailleurs sociaux, la Caisse d'allocations fangalEDF et Gaz de France, les associations ceesgati

et autres. En intégrant le FSE, le FSL octroieiales aides au maintien du service de I'énergie.
L'objectif des interventions du FSL en ce domaigede favoriser le maintien ou le rétablissemest de
fournitures d’énergie, de permettre a l'usager eemettre a jour de ses impayés afin de pouvoir
honorer ses factures a venir. Les départements gaissibilité de moduler le niveau de ressourtes e
la nature des difficultés ouvrant droit aux aidasF&6L. Les plafonds de ressources, les montants des
aides et les catégories de bénéficiaires peuvert étve appréciés differemment d’'un département a
lautre. Toutefois, I'aide reste ponctuelle et pétre complétée par des financements connexes
comme c’est le cas avec les aides qu’attribuenéreeommunal d’action sociale (CCAS) du Creusot
en Sabne-et-Loire.

2RT 1974, RT 1988, RT 2000, RT 2005, RT 2012
3 Loi n° 2004-809 du 13/08/04
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Si l'allocation d’aides financiéres curatives, méngetitre ponctuel, semble nécessaire pour certa
ménages afin de parvenir a régler leur factures égé&tiques, et donc constitue un élément capi
de la lutte contre la précarité énergétique, un rephe redondant consiste en le fait que les for
alloués sont perdus. De nombreux acteurs de ladwtontre la précarité énergétique, sans décrédi

ces aides curatives, insistent sur le caractéreverdif qu’il faudrait leur faire revétir. En effet,
investir des fonds dans l'isolation des logements des ménages, ou dans une campagne
sensibilisation a la maitrise de la consommatioredérgie, permettrait d’avoir un retour sur le
dépenses, ce qui n'est pas le cas avec les aidestypelles curatives.

4.2.2. Les tarifs sociaux de I'énergie

4.2.2.1. Le TPN : Tarif de Premiére Nécessité

Le décret du 8 avril 2004permis l'instauration de la tarification spécidie I'électricité TPN ou tarif

de premiere nécessité. Ce décret prévoit que léfioénde la tarification sociale soit ouvert aux
personnes physiques disposant de revenus leur aiodnait a la Couverture maladie universelle
complémentaire. La liste des bénéficiaires potenést communiquée par les organismes d’assurance
maladie, en leur qualité de gestionnaires de la CMI¢ tarif étant attribué par les fournisseurs
d’électricité sur la base de la condition de resses!

4.2.2.2. Le TSS: Tarif Social de Solidarité

De la méme facon, la tarification spéciale du ganrel appelée tarif social de solidarité a étéeris
place par le décret du 13 aoit 260&€e dernier prévoit que les personnes physiquesmsant de la
Couverture maladie universelle complémentaire puisbénéficier de cette tarification sociale. La
liste des bénéficiaires potentiels est aussi conupée par les organismes d'assurance maladie,
puisqu’ils gerent la CMUC, le tarif reste égalemexttribué par les fournisseurs d'énergie, en
I'occurrence de gaz naturel, et toujours sur leluisla condition de ressources.

4.2.2.3. l'automatisation de ces tarifs

Un décref® a récemment modifié Ies clauses nécessaires podfibier desdits tarifs. Ces tarifs sont
désormais automatiguement accordés aux ayants saoit
opposition de leur part, sans avoir a renseigner de
formulaire. Le décret précise les modalités desemient et
d’exploitation des fichiers et informations des amigmes
d’assurance maladie, des fournisseurs, des coctarita
des fournisseurs de chaufferie de gaz alimentarg de
immeubles résidentiels et des gestionnaires duauése
distribution de gaz naturel. Par ailleurs, afinvitér les
ruptures de droits notamment pour les personnestaya
oublié¢ de demander la reconduction de leurs dmditg
Couverture maladie universelle complémentairediests a
ces tarifs sociaux sont automatiquement prolongés mois.

L’évolution de la législation sur ces sujets regpesitive, néanmoins les conditions de ressour

pour ['éligibilité a de telles tarifications sontrés restrictives. En effet, le plafond de la CMU

" JORF n°86 du 10 avril 2004 page 6773, texte dé&;ret n° 2004-325 du 8 avril 2004 relatif & lafization
spéciale de I'électricité comme produit de premigreessité
> Décret n° 2008-778 du 13 aoiit 2008 relatif & lariture de gaz naturel au tarif spécial de soiiéar
"® Décret n° 2012-309 du 6 mars 2012 relatif & I'matisation des procédures d’attribution des tadisiaux de
I'électricité et du gaz naturel
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représente moins de 650€, alors que le seuil devpeid’ en France était fixé a 954€ en 2009. C
peut donc supposer sans risque que ces tarificagioe couvrent pas I'ensemble de la population

situation de précarité énergétique, toutes défioits confondues. D’autant plus que ces tarificatiol
ne sont pas applicables sur toutes les énergiesroe le fioul ou le bois par exemple.

4.2.3. Le programme « Habiter mieusé »

Afin d’accompagner les ménages en situation de apitéc énergétique, et dans le cadre de
'engagement national contre la précarité énergétiq le
gouvernement a chargé I'’Agence nationale de I'aal{ifnah) de
mettre en ceuvre le programme d’aide a la rénovdtiermique des
logements. Le fonds national d’aide a la rénovatteermique des
logements privés (FART) a ainsi été créé. Il eshcdorienté a
destination de ce programme que I'on appelle : ftdaidlieux”. La
convention entre I'Etat et I'Anah, relative a ceogmamme a été
publiée au journal officiel le 20 juillet 2010 etadrété pour
I'exécution de cette convention, est paru le 8esmpte 2010. Le
programme a pour objet d’aider les ménages premést occupants

a faibles revenus a mener a bien des travaux amgétioa
performance énergétique de leur logement. L'odjeptinéral du
programme est de traiter 300 000 logements de igtapes occupants modestes et trés modestes en
leur permettant une économie d’énergie minimum=&62

En outre, EDF, GDF-Suez et Total se sont engagéendredi 30 septembre 2011 & soutenir le
programme « Habiter Mieux » de I’Anah. Cette aideleur permettre de récupérer des Certificats
d’économies d’énergie. Les trois obligés ont signé convention dans laquelle ils sS’engagent a verse
85 millions d’euros sur 2011-2013 a I'Anah pouraficer en partie les aides qu’elle apporte aux
ménages a revenu modeste lors de la rénovatiogéditgre de leurs logements. A I'horizon 2017, le
soutien des trois énergéticiens devrait s’éleve?5@ millions d’euros. De plus, ils participeront
localement a l'identification des ménages précagdsur sensibilisation aux économies d’énergie et
leur conseil pour réaliser des travaux de rénomat®d l'issue des rénovations réalisées par les
meénages, chaque énergéticien concerné pourra récufg% des CEE liés a ces travaux dans les
départements pour lequel il est obligé référentitdaliMieux, I’Anah n’utilisant pas son statut
d’éligible pour les avoir. Les 25% restants seipmir les collectivités participant également pag un
aide financiére au programme « Habiter Mieux » llercent.

Les principales critiques du programme « habiter eok » sont argumentées dans l'anne;

correspondante. Elles reposent sur deux principgaxnts :

- Le programme est fondé sur l'aide aux ménages moelesou trés modestes en situation
précarité énergétique. Or, on constate que, mallg® partenaires impliqués ayant pour missic
de repérer ces ménages, les acteurs sont en prale grosses difficultés pour parvenir jusqu

I'aboutissement des travaux. En effet, il semblesez difficile de repérer ces ménages et de fi
parvenir un dossier a la délégation de I’Anah

D’autre part, bien qu’une partie importante des ctslengendrés par ces travaux soient pris
charge par les différents fonds proposés par le gnamme, les ménages modestes ou 1
modestes restent relativement réticents a débourderlourdes charges pour rénover lel

" En France et en Europe le seuil de pauvreté estde facon relative. On considére comme pauvre une
personne dont les revenus sont inférieurs a urainepourcentage (ici 60%) du revenu médian. Cemave
médian est celui qui partage la population en dautant gagne moins, autant gagne davantage.
'8 Le programme est décrit dans les grandes lignes ceite partie, pour plus de détail, se référerammexes
que sont: le compte rendu de la réunion d'avanoerda programme a la DDT 21 ; le compte rendu de
I'entretien avec Bruno Nouveau de la DDT 71
9 JORF n°0208 du 8 septembre 2010, Arrété du 6 siee2010 relatif au réglement des aides du fotaided
a la rénovation thermique des logements privés
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habitat. Il est donc important de leur faire comprdre que ces travaux seront vite rentabilis

via la diminution des factures d’énergie.

4.2.4. Le PIG : Programme d’Intérét Général

Le Programme d’Intérét Général (PIG) est un prognand’action visant a améliorer des ensembles
d'immeubles ou de logements, approuvé par le préfet département ou le délégataire.
Sous l'impulsion politigue de la collectivité tdmiiale, I'objectif du PIG est de promouvoir des
actions d'intérét général afin de résoudre des|pnabs particuliers dans I'habitat existant dont la
nature peut étre sociale ou technique. Compte dencontexte local, qu’il soit urbain ou rural, les
collectivités territoriales peuvent avoir a résaudes problemes spécifiques en matiere d’amélarati
de I'habitat, & des échelles de territoire plusnmins grandes telles que I'agglomération, le bassin
d’habitat, le canton, ou encore le départementegpals ; et sans que pour autant, ces territoges n
présentent des dysfonctionnements urbains et soni@ables et donc justifiant un projet d’ensembile.
Le PIG constitue, dés lors, un outil partenarialimpmettre en ceuvre ce type d’action, dans le cadre
d’un protocole d’accord préalablement formaliséresté collectivité territoriale et I'Etat. C'est do
dans ce cadre que rentre le PIG départemental 8adae-et-Loire. Initialement prévu pour lutter
contre I'habitat indigne, il a plus récemment étédifié pour intégrer également la lutte contre la
précarité énergétique sur la période 2012-2014.sDamn cadre, il propose un accompagnement
technique et social aux ménages ayant besoin dities dans leurs démarches d'amélioration de leur
habitat. Il s'adresse aux locataires d'un logernmetigne et aux propriétaires occupants trées modeste
occupant un logement indigne et/ou énergivore.

4.3. Une multitude de dispositifs annexes

4.3.1. les CEE : Certificats d’Economies d’Energie

Les Certificats dEconomies d’Energie, aussi appelé
Certificats blancs ou C2E, ont pour objectif d'aimr
I'efficacité énergétique des secteurs du batimésidentiel et
tertiaire, des transpoffs de l'industrie et des réseaux. Ces
secteurs représentent aujourd’hui prés de 75% de la
consommation énergétique finale en France. Le dispdes
CEE repose sur une obligation de réalisation d'énves
d’énergie imposée par les Pouvoirs Publics aux ewersd
d’énergie appelés « obligés ». Ainsi, sous peingélralités
financieres et dans un délai imparti, ces obligggemt réduire
leurs propres consommations, aider leurs clierfaira des économies d’énergie, ou encore acheter
des certificats a des personnes morales, appeléégikles », qui avaient réalisé elles-mémes des
économies d’énergie. Les Certificats d’Economie€Endrgie sont obtenus en contrepartie
d’investissements ou d’actions ayant entrainé w@uiction de la consommation d’énergie comme
isolation, chauffages performants, éclairage etcperivent étre valorisés auprés des fournisseurs
d’énergie et de carburants pour leur permettreatisfaire leur obligation. Il est possible de réengo
jusqu'a 50% de la valeur des investissements d@oges d’énergie. D’autre part, la loi Grenelle 2
prévoit que des CEE puissent étre obtenus au twela participation a des programmes
d’accompagnement, on en distingue 4 types : foomatinformation, innovation et lutte contre la
précarité énergétique ; en effet, EDF, GDF-Suekogdl se sont engagés a soutenir le programme «
Habiter Mieux » de I'’Anaft.

8 La loi Grenelle 2 a étendu le périmétre des pemssrsoumises a obligations aux fournisseurs deicarts
pour automobiles
81 Développé dans le point sur le programme « habitetx »
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4.3.2. La réglementation thermique et les labels deperformance
éenergeétique

Les différentes reglementations thermiques ont pbjectif d’améliorer

t.“ "fﬁa la performance énergétique des nouvelles congtngtien fixant

.:G 4, certaines exigences. Les premiéres discussions lpoarise en place

—f @ - A d'une réglementation thermique pour la constructide nouveaux
My [ pm batiments ont eu lieu dans les années 1970, saiteshocs pétroliers.
= AEGLEMENTATION a- Ainsi, I'a' premiéere reglementat,lon t'hermlque datelﬁ_@4, puis d’'autres
w THERMIQUE 9y Ont suivi en augmentant systématiquement les ez@erQuatre autres
¢‘9 2012 % réglementations sont nées en 1988, 2000, 2005cemréent, c'est la
» réglementation thermique 2012 qui est en viguelle. \Ese a diviser par
trois la consommation énergétique des batimentfsnen s'alignant sur

le label BBC 200%, soit une consommation maximale de 50 kW
hep/m2/an (ep = énergie primaire). La RT 2012 a ptbliée le 27
octobre 201, avec application le 28 octobre 2011 pour lesniéiis
publics d'enseignement et d'accueil de la petifanee, les batiments
tertiaires et les batiments en zone ANRU. La gdisétion aux autres
batiments d'habitation neufs aura lieu le ler @nd013. De plus, a

I'horizon 2020, est envisagée la RT 2020, qui medir ceuvre, le concept

de batiment a énergie positive (BEPOS).

En parallele des réglementations thermiques, stexies labels qui sont
attribués aux bétiments selon certaines exigendabligs a partir de seuils d’améliorations
supplémentaires par rapport a la réglementationmiljeie 2005. En voici la liste par ordre croissant

de performance énergétique :
oHPE (haute performance énergétique) 2005, consammaaximale réduite de 10 %

oHPE EnR 2005, consommation maximale réduite de 10a%ec
utilisation d'énergie renouvelable

OTHPE (trés haute performance énergétique) 2005,scromation
maximale réduite de 20 %

oTHPE EnR 2005, consommation maximale réduite de%80avec
I I utilisation d'énergie renouvelable

0BBC (batiment de basse consommation) 2005, constiommaaximale
a 50 kWh/m2/an
En 2009, sont apparus deux nouveaux labels apf@ala rénovation.
OoHPE rénovation 2009, consommation maximale a 158/kv@/an

B B ‘ 0BBC rénovation 2009, consommation maximale a 80 k@¥an
0BEPOS : Un béatiment a énergie positive est un lettrqui produit plus

d'énergie qu'il n'en consomme.

BATIMENT BASSE CONSOMMATION

Outre les importantes économies d'énergie prévuas @veau national, les reglementation
thermiques peuvent permettre de rentabiliser unéstissement immobilier plus rapidement suite
la réduction des dépenses pour les factures d’érerginsi, I'application nationale et a tout le par

immobilier nouveau constitue un pas en avant, d'aat plus important a chaque fois que |
réglementation est revue a la hausse. D’autre pdfgpplication a I'ensemble des béatimeni
habitables a une date donnée permet de qualifierpgu moins difficilement I'efficacité énergétiqu
des logements puisque ces dernieres sont plafonndes’agira de se référer a I'année d

82 v/oir plus loin dans I'étude
8 Décret no 2010-1269 du 26 octobre 2010 relatif aaxractéristiques thermiques et a la performance

énergétique des constructions
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construction. L'inconvénient de ce dispositif est’ty ne s’applique pas au parc immobilier existar
mais uniquement sur la construction neuve. A notgu’'une réglementatiofi’ sur la rénovation de

I'existant existe depuis fin 2007, début 2008, bné s’agit la que d’'un minimum et si I'on souhait
faire une rénovation performante, il faut aller adela de ces préconisations.

4.3.3. Le DPE : Diagnostique de Performance Energgue

Le diagnostique de performance énergétique desndats émane de la |égislation europé&hne
L'objectif du DPE est de pouvoir définir la clasSeergétigue dans laquelle se situe le logement en
guestion. Il décrit le batiment ou le logement {@ce, orientation, murs, fenétres, matériaux, etc.)
ainsi que ses équipements de chauffage, de produtgau chaude sanitaire, de refroidissement et de
ventilation. Le DPE est valable 10 ans et Il indiga consommation d'énergie estimée pour une
utilisation standardisée du batiment ou du logememmesure est effectuée en kilo Watt heure/m2 et
par an, et I'étiquette est complétée par une itidicasur les émissions de CO2. Il existe 7
classifications pour les logements, allant de Asge®n la performance:

RT 2010

o . RT 2005

C <

RT 2000 Voie des bédtiments neufs

E

Batiment moyen

F Epave thermique
-
Route du parc existant

Le diagnostic comprend également des recommandatioinpermettent a l'acquéreur, au propriétaire,
au bailleur ou au locataire, de connaitre les nesslas plus efficaces pour économiser de I'éneijie
s'agit de conseils de bon usage et de bonne gehiitr@timent et de ses équipements, ainsi que de
recommandations de travaux. Le DPE doit étre éaldiccasion de la vente ou de la construction de
tout batiment ou partie de batiment clos et couwprel que soit son usage ; il doit également étre

établi a I'occasion de la mise en location d'uringnt ou d'un batiment & usage principal d'habitati
partout en France métropolitaine depuisfe@vembre 2006.

Les consommations réelles des batiments dépendeatdirectement des conditions d'usage et de
température effective de chauffage ; les consommiasi estimées ne sont donc pas une garal
contractuelle, mais elles permettent une comparaisobjective de la qualité des logements
batiments mis en vente ou loués. Ainsi il permeintbrmer le futur propriétaire ou locataire sur lg
consommation énergétique du logement et son co(pragimatif et il donne des conseils pot

maitriser sa consommation sous forme de recommaiufet de gestion et de comportement, et |
recommandations de travaux d’économie d’énergie. E#vanche, il est important de noter gt
deux types de DPE sont disponibles. Pour les logaseneufs, le DPE est réalisé a partir de
consommation théorique suivant une utilisation st@ardisée ; ce dernier est donc relativeme
fiable. Cependant, pour les logements existants,DPE est réalisé a partir des factures d

84 http://www.rt-batiment.fr/batiments-existants/digtant-dispositif-general/presentation-generale-

dispositif.html
* Journal officiel de I'Union européenne, lle04/0003, DIRECTIVE 2002/91/CE DU PARLEMENT
EUROPEEN ET DU CONSEIL du 16 décembre 2002 sueléopmance énergétique des batiments

49



consommations des trois dernieres années ; il dépdanc totalement de I'utilisation du locataire ¢

a ce titre reste relativement arbitraire.

4.3.4. CIDD et Eco-PTZ : Crédit d'Impot Développemat Durable et Eco-
Prét a Taux Zeéro

Depuis 2005, le crédit d'impdt développement dwaffiDD)*® est

< ‘E.H Ff,p actif. Il correspond a une disposition fiscale permet aux ménages de

N ﬂ.,, déduire de leurs impdts sur le revenu une partiedépenses réalisées

.':" <& pour certains travaux d'amélioration énergétiquenagté effectués sur
_—
Lt

du Grenelle Environnement. Il permet aux ménagedimncer la
rénovation énergétique de leur logement et ainsirétiuire leurs
CREDIT n'|||||=-u1' consommations d'énergie et leurs émissions de gdietade serre. En

2012 effet, ce prét va leur permettre de pouvoir opteurpdes travaux

efficaces en termes d'économies d'énergie, sams tBavance de
trésorerie et sans payer d'intéréts. A noter que do lancement de
\\.E Eﬁ‘,/‘p I'éco prét a taux zéro, il était possible de le alen sous certaines

™ une résidence principale. D’autre part, en 200%uine dispositif est
,I <& mis en place, il s'agit de 'éco prét a taux P&r&’est un engagement
»

‘3‘ conditions, avec le crédit d'impét développementalile, mais cette

Q’ Eco- pnrr % mesure avait été abandonnée par la suite. Politdiadé financement

% 8§ ™ des travaux importants, la possibilité de cumuésrd-prét et le CIDD a

!; ,,3, été rétablie en fin d'année 2011. La condition@st le montant des
Q’ revenus du foyer fiscal n’excéde pas 30080 €

‘765,,“‘s o . —

es deux mesures, bien que contribuant a limiter Jalnérabilité
énergétigue de certains ménages sont finalementedativiser. En effet, comme nous l'avor
précédemment évoque, les ménages en situation deapité énergetique sont la plupart du tem
des ménages caractérisés par les revenus modestee® modestes dont ils bénéficient. Or, on pe
donc avancer sans trop de risque, que ces ménagesamt pas imposables ou alors trés peu ; |
lors, le mécanisme du crédit d'impdt perd de sa dibdité dans la lutte contre la précarite
énergétique. D’autre part, le prét a taux zéro reggosur la volonté du ménage a investir dans

rénovation de son logement, or, ces populationsadé&n proie a des difficultés financiére
guotidiennes sont assez réticentes a l'investissamEoutefois, ces deux dispositifs peuvent s’avé
étre de bien meilleurs leviers de lutte contre lanérabilité énergétique sur des populations qui |
sont pas encore directement qualifiées par la prégaénergétique, mais qui pourraient présent
certains risques dans les périodes a venir en raise I'explosion des cours de I'énergie.

4.3.5. la déduction des frais réels sur les impots

Pour les ménages qui habitent a moins de 40 kileséle leur lieu de travail, I'administration filgca
les autorise a déduire leurs frais de déplacemeigwd domicile a leur lieu de travail sans restit
En effet, s'ils utilisent leur voiture, ils ont hoix entre deux systemes pour calculer les démhsti
liées a leurs frais de transport :

- Soit conserver toutes les factures (carburantetetr, péage, etc.) et utiliser le bareme officiel
publié chaque année par l'administration

- Soit calculer les frais avec le bareme kilométrigtfeciel en fonction du nombre de chevaux
fiscaux de votre véhicule tel que celuici

8 pour plus d'information :
http://www.impots.gouv.fr/portal/dgi/public/popupstad=1&typePage=cpr02&docOid=documentstandard_257
1
87 http://www.ecoptz.eu/
% Décret n° 2011-2070 du 30 décembre 2011.
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*d représente la distance parcourue

Puissance <5 000 km 5 001 @ 20 000 km =20 000 km
3oV d x 0,405 (d x 0,242) + 818 dx 0,283

4 CV dx 0,487 (dx0,274) + 1 063 dx 0,327
5CV dx 0,536 (dx 0,300) +1 180 dx 0,359
6V dx 0,561 (dx 0,316} +1 223 dx 0,377
7V dx 0,587 (dx0,332)+ 1278 dx 0,396

g CV dx 0,619 (d x 0,352) + 1 338 dx 0,419
acy dx 0,635 (dx0,368) +1 338 dx 0,419
10 Cv d x 0,668 (dx0,391) + 1 383 dx 0,460
11 Cv dx 0,681 (d x 0,410} + 1 358 dx 0,478
1z Cv dx 0,717 (dx 0,426 + 1 458 dx 0,499
13 CV et plus dx 0,729 (dx 0,444} + 1423 dx 0,515

En suivant ce baréme, une personne résidant aamaine de kilométres de son lieu de travail @ourr
bénéficier en moyenne de prés de 6000€ de dédwdeidrais.

Dans le cas de I'utilisation des transports enroam il est nécessaire de garder tous les bilkets e
abonnements afin de pouvoir en faire la somme fodéclaration de revenu et ainsi déduire ladite
somme.

A noter que si la personne habite a plus de 40nétoes de son lieu de travail, I'administratiocdle
n‘accepte de prendre en compte ses frais que saitems de son éloignement sont justifiées par : |
précarité de I'emploi (intérim par exemple), le wmaig état de santé d'un membre la famille proche,
ou I'éloignement du lieu de travail du conjoint.

Les principales critiques de ce dispositif sont,ndaun premier temps, qu'il ne sera bénéfiqt
gu'aux personnes qui auraient d0 payer des impétans Iui. Or, nous l'avons évoqui
précédemment, ce ne sont pas les personnes préselda plus grosses difficultés vis-a-vis de

Y

précarité énergétique. Toujours est-il que ce dispid contribue a atténuer la vulnérabilité

énergétique de ménages pouvant se situer aux paitesa précarité énergétique. Dans un seco
temps, sa finalité n'est aucunement la lutte contle précarité énergétique puisque rien n'e
spécifié concernant le plafond des revenus annudkss bénéficiaires, et la spécification sur

puissance des véhicules peut aller jusqu'a 13 chevdiscaux et plus, caractérisant des types

véhicules non accessibles par les populations ¢magion de précarité énergétique.

8 Baréme 2012, Source : Direction Générale des diempubliques
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En résume :

Au regard du panel de dispositifs énoncés et dépriscédemment, divers constats peuvent étre ti
Dans un premier temps, on peut noter que la liseesdlispositifs en la matiére est assez longue.
pourrait traduire cette longueur par de nombreux iypens et une importante efficacité en matiére
lutte contre la précarité énergétique. Or, c’'estsfement la présence d’'une multitude de disposii
totalement déconnectés les uns des autres, qui daié leur efficacité en est considérableme
réduite. En effet, ces dispositifs sont pensés pelddamment les uns des autres car leurs finalii
respectives ne se correspondent aucunement. De, ples de ces dispositifs on pour finalité mén
la lutte contre la précarité énergétique ; c’est @ms pour les tarifs sociaux de I'énergie et
programme « habiter mieux », les PIG n’en font pertque quand ils sont orientés vers les cas
précarité énergétique, et un des volets du FSL é&galement concerné bien qu’il ne constitue ¢
rien une solution durable comme nous l'avons évogdans sa description. Les autres dispositi
bien que pouvant apporter une contribution a la tatcontre la précarité énergétique voient celle,
amoindrie de par leur mission relevant d’'un autréjctif.

Apres avoir évoqué et analysé les dispositifs ditelwontre la précarité, nous allons dresser |
panel des institutions ou des organismes qui ceutren la matiére afin de déterminer leu
organisation, individuelle comme collective, et@inscrire leurs réles respectifs.

4.4. De nombreux acteurs, partiellement engagés

Le nombre de structures pouvant jouer un réle plusoins important dans la lutte contre la prééarit
énergétique étant relativement important, il na gas possible de décrire la liste de fagon exivaust

4.4.1. ’'ADEME

ADEME L’agence de l'environnement et de la maitrise déndrgie (ADEME)

s'implique depuis prés de 20 ans dans la lutteredatprécarité énergétique,

au travers d’actions de formation des travaillesgsiaux, de sensibilisation

des ménages et de soutien a des projets locauxationaux visant a la

rénovation des logements des ménages modestesiémps ou locataires.

Elle a porté son action, orientée selon cing pésri sur I'amélioration

énergétique des logements occupés par les ménagatiation de précarité

Agence de I'Environnement  @énergétique.

ot de In Maitrize-do I'Energie - Diffusion de I'expertise sur les bonnes pratiquesnatiére de lutte
contre la précarité énergétique : De par sa ppdaiicin & divers projets en matiere de lutte
contre la précarité énergétiqgue, 'TADEME capitalcss expériences qu’elle est en charge de
publier dans des guides dont elle devra assurbffision.

- Soutien & la mise en place de 'Observatoire natida la précarité énergétidtie
- Elaboration et diffusion de formations : Outre fesmations de conseillers pour les espaces

info énergié" ainsi que pour les conseillers en économie soeiafamiliale et les conseillers
logement ; Une convention entre le CNFPT (CentrdioNal de la Fonction Publique
Territoriale) et TADEME a été établie afin de foemdes travailleurs sociaux et des agents de
la fonction publique territoriale a la lutte contee précarité énergétique. Une formation a
d’ailleurs été derniérement proposée a Dijon, B&8embre 2011 et se déroulant sur toute la
journée. Y étaient présents des employés de balkmciaux, de CCAS, du département, de la
région, de I'Etat, de communes ou de syndicats @lanmnes ainsi que de fournisseurs
d’énergie.

% Voir point suivant
L voir plus loin dans I'étude
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- Appui aux expérimentations de lutte contre la miékcanergétique : L'ADEME soutient les
démarches innovantes notamment afin d’améliorpetéormance énergétique des logements
des ménages modestes.

- Expertise auprés du Ministére de I'Ecologie, du &éppement durable, des Transports et du
Logement (MEDDTL) : LADEME a appuyé le ministereoyr la mise en place du crédit
d'impd6t développement durable et de I'éco-prétuk tzéro. Elle travaille également avec des
banques sur l'adaptation du micro-crédit pour fowan des travaux de performance
énergétique. Elle continuera a apporter son exgedix ministéres pour adapter les outils
financiers et les rendre accessibles aux ménagdestes pour les aider a réaliser des travaux
d’amélioration énergétique sur leurs logements.

A noter que 'ADEME a participé a différents prognaes européens de lutte contre la précarité
énergétique ; c’est notamment le cas pour FINSHP&EE ; elle est également en partie & I'origine de
I'ONPE décrit plus loin dans le rapport.

4.4.2. L’Anah

L'agence nationale de I'habitat est un établissemeblic d’Etat créé en
- 1971. Elle a pour mission de mettre en ceuvre ldigued nationale de
développement et d’amélioration du parc de logemprivés existants.
Pour atteindre cet objectif, elle encourage l'ekénude travaux en
Ag ence acc_:ordant des subventions aux propriétaires ocesipanx prqpriétair_es
i bailleurs de logements locatifs et aux copropniétiSa vocation sociale
nationale Anah l'améne a se concentrer sur les publics les pluslestes. Ses
de |'ha bltat interventions sont organisées selon trois axesif@ii@s:

La lutte contre I'habitat indigne et trés dégradé

- Les propriétaires occupants les plus modestes, amecintervention sur la lutte contre la
précarité énergétique

- L'aide aux propriétaires bailleurs sur les logememiontrant un niveau de dégradation
significatif
Pour adapter au mieux ses aides aux situationgefd&nah est présente dans chaque département
par le biais de sa délégation locale intégrée a&u de la Direction départementale des territoires
(DDT). Elle se positionne comme un partenaire addiectivités territoriales, notamment dans le cadre
d'opérations programmées. C’est notamment le caslpg@rogramme « habiter mieux » qui lui a été
confié par I'Etat.

4.4.3. L’'observatoire national de la précarité énagétique (ONPE)

Le I Mars 2011, face a divers questionnement tels qge: sait-
on de la précarité énergétique en France ? Qui lssntnénages
Observatoire National concernés,? Qu\elles difficultés rencontrent-ilsu2l@ est I'ampleur
de ko Pauvrede of de de ce phénomene ? Quels sont les logements et delesnmde
IExclusion Sociale chauffage concernés ? Le gouvernement en partenaxiac
L_/ 'ADEME, inaugure le lancement de I'observatoiretiomal de la
précarité énergétique, une nouvelle division ratac a
'observatoire national de la pauvreté et de I'esmn sociale (ONPES), et qui devra pouvoir y
apporter une réponse. Le processus pour réporgire i@aterrogations passe par 'accomplissement de
deux principaux objectifs :

- Mesurer les phénoménes de précarité énergétique ldatemps et les territoires afin d’'en
identifier le nombre, les causes, les facteurestbnséquences

- Assurer le suivi des aides publiques et privéesd@es aux ménages en impayés d’'énergie et
plus globalement aux ménages précaires
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A terme, I'observatoire vise & promouvoir la cossance des phénoménes de précarité énergétique en
France, a objectiver et alerter les politiques juigls, a impulser des politiques nouvelles et des
dispositifs innovants. Il doit devenir un outil @la a la décision des politiques publiques de isaitr
de I'énergie et de prévention de la précarité danslomaine. Il est composé de membres issus de
différentes structures. Les membres permanentslogelrvatoire sont issus des structures suivantes :

- Les services du ministere de I'Ecologie, du dévedopent durable, des transports et du

logement et du Ministére de I'Economie, des finarnetede I'industrie

- L’Observatoire national de la pauvreté et de I'agimn sociale (ONPES) ; Président

- L’Agence nationale de I'habitat (Anah)

- L’Agence de I'environnement et de la maitrise éaérgie (ADEME)

- L’Association des régions de France (ARF)

- Electricité de France (EDF)

- GDF Suez

- Le Médiateur national de I'énergie (MNE)

- L’Union sociale pour I'habitat (USH)

- La Fondation Abbé Pierre pour le logement des défsgs

- Le Haut comité pour le logement des personnes désies (HCPLD)

- Le Plan Batiment Grenelle

- L’Union Nationale des Centres Communaux et Interoomaux d’Action Sociale (UNCCAS)

- La Fédération Nationale des collectivités concéstaat Régies (FNCCR)

4.4.4. L’ANIL et les ADIL

L'Agence Nationale pour l'Information sur le Logamheest chargée de
: I'animation et du développement du réseau des egetépartementales.
@ Elle suscite la création des ADIL (Agence Départetale pour
l'information sur le Logement), et apporte un apaueur fonctionnement,
en matiére de documentation, d'information, de &tiom et d'études.
L'ANIL est une association qui regroupe le ministéhargé du Logement,
les collectivités locales, I'Union Sociale pourdiitat, Action Logement,
la Caisse Nationale des Allocations Familiales (EINAes représentants
des professionnels du logement, les associationdidées et d'usagers.
ANIL/AGENCE Les ADIL sont présentes dans Ig le_Jpart des déparits et assurent, au
NATIONALE POUR plan .Iocal, le conse.|l aux parUcuhers. En effehaque AD'IL. pffre
. ORMATION g'ratur[.ement aux partlcu]lers un conseil completles aspects Jur_ldlques,
LINF financiers et fiscaux liés au logement. Les ressgsirproviennent
SUR LE LOGEMENT principalement des collectivités locales, du marst en charge du
Logement, d'Action Logement, des

» . .
o] organismes dHLM et des Caisses
: ADIL de Saédne et Loire d'Allocations Familiales. Le reste est
‘ 2.~ apporté par divers intervenants dans le

secteur du logement. Lors de cette étude,
nous avons rencontré Isabelle GERB?EFbrésidente de I'ADIL de Sabne-et-Loire. Elle nous
expliquait donc que : « L’ADIL a deux plusieurs simns ; une mission de base générale a toutes les
ADIL, et une des missions spécifiques a chaque AD&_mission de base repose sur le conseil sur les
plans juridique (contrats de location, de constomctrelations de voisinage etc.), financier (ast®s
a la propriété, établissement de plan de financenmeatcul de capacité de financement pour la
globalité du projet. par exemple : un ménage gbeteune maison a 15 km de son lieu de travail,
I'ADIL sensibilise sur le colt des transports qdmhs etc.) afin de sécuriser I'accession a la
propriété, et fiscal sur deux axes qui sont : d’pad tout ce qui est en relation avec le crédinpbts
sur les travaux d’amélioration de I'habitat et dfaupart, tout ce qui concerne I'investissemenatibc

92 'intégralité de I'entretien est retranscrite etprise dans les annexes
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Dans le cadre de ses missions spécifiques L'ADIISdéne et Loire est spécialisée dans la prévention
des expulsions locatives. »

4.4.5. Les Espaces Info Energie (EIE)

L’action de TADEME dans le domaine de la lutte tren’exclusion
est facilitée par I'implication dans ce domainestieictures comme
les Espaces Info Energie qui peuvent étre utilasr @ssurer la
diffusion de linformation, mettre en ceuvre desgpemnmes de
formation, voire procéder au montage d'opératiohes EIE
développent une mission visant a informer gratuiteimet de
maniere objective le demandeur maitre d’ouvragel'sificacité
énergétique, les énergies renouvelables et le elnaagf climatique.
A I'heure actuelle, 190 EIE, regroupant pres de 8&fseillers, ont
d'ores et déja été mis en place par 'ADEME surt leuterritoire
francais et coordonnés par elle. Lors de notreegtndus avons
rencontré Samuel Jouarifiyconseiller info énergie a 'EIE du CAUE de Sa&nd-oire. Lors de cet
entretien, il nous a expliqué comment fonctionmspace info énergie et les actions mises en place.
Pour plus de détail, voire le compte rendu de f&tign qui figure en annexe.

NERGIE

*®0¢0lee®
m-

4.4.6. Les bailleurs sociaux

La naissance du logement social en France remopitesade cent ans. En effet, c’est la loi Siegfried
du 30 novembre 1894 qui crée l'appellation d'«thtibns & bon marché » ou HBM incitant la mise a
disposition de logements a prix social avec unaération fiscale. Depuis, le logement social a bien
évolué mais il reste un des acteurs majeurs dahdtéacontre la précarité énergétique. En eftet, |
vocation du logement social est de pouvoir propasdiogement & des personnes a revenus modestes
qui auraient des difficultés a se loger sur le méngorivé. Ainsi, les bailleurs sociaux sont confésn
plus que quiconque a des ménages a revenu modersteés modestes, et donc le plus souvent
présentant une des plus importantes causes dédaripé énergétique. D’autre part, ils sont chadgés
répondre & la construction des quotas minimumsgenhents sociaux par commune. En garantissant
un logement décent a leurs locataires, les badllsaciaux ont donc un impact direct sur la prégarit
énergétique en France.

4.4.7. les associations

Un certain nombre d’association francaise sont eorées a des degrés plus ou moins important par
ce sujet et a ce titre sont amenées a ceuvrer adutsd contre la précarité énergétique. En eéiiégs

ont souvent un objectif autre que celui de la pitcg@nergétique et sont actives dans ce domaiee qu
par des programmes ponctuels, comme c’est le aaslpdondation Abbé Pierre. Nous ne traiterons
dans ce point que de I'association Habitat & Déwpément que nous avons rencontrée dans le cadre
de l'analyse du programme « habiter mieux » carheakeusement, il est nous est impossible de
dresser une liste exhaustive des associations mare par notre sujet d’étude ni méme d’entretenir
plus d'acteurs de par les délais de I'étude. Celdait pas étre interprété comme un déni des action
des autres associations.

4.4.7.1. Habitat & Développement

Le Groupe Habitat & Développement posséde un stdiagsociation loi

1901 dirigée par un conseil d’administration damtpkésident est un vice
président du Conseil Général. L'association estesme financierement par
une subvention du Conseil Général de 'ordre dlemvi8% de son budget ;
le reste du budget émanant des dossiers auprgsadesiliers en direct ou

I'entretien avec 'EIE 71 enexe
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via les OPAH. La quasi-totalité des régions fraseaisont couvertes par des structures régionales du
Groupe Habitat et Développement et qui elles-mésoes régies par une fédération nationale. Les
structures fédérales régissent quant a elles téegestructures départementales d'une région. lee ré
initial du groupe est d’effectuer du conseil eti'dssistance aux propriétaires. Suite a I'entretigeac
Olinde FELGUEIRAS Responsable du service habitaBadne-et-Loire, on sait qu’historiquement,
Habitat & Développement a toujours assuré des penees d’information gratuites sur I'ensemble
du département de la Sabne et Loire. Le groupaitrégalement sur les Opérations programmeées
d’amélioration de I'habitat (OPAH), sur les Prograes d'intérét général (PIG) via la réponse aux
appels d'offre ainsi que sur les programmes locdexl’habitat (PLH) ; autrefois également en
urbanisme comme de la révision de plan local dnidme (PLU). La structure nationale a créé un lien
d’'information sur son site internet par rapport pwgramme « habiter mieux » sur lequel les
propriétaires peuvent directement venir poser desstipns, et la structure fédérale renvoie vers
chaque structure départementale qui va pouvoiractett le propriétaire. Il y a donc une mission
d’information sur le programme « habiter mieux & M site internet et de I'information est égaletnen
dispensée via les permanences assurées, ou @Eastesations de maintien & domicile ou de portage
de repas.

4.4.8. EDF

Historiguement en France et encore majoritaireragjgurd’hui, le fournisseur d'électricité est EDF.
Bien que les préoccupations en matiére de luttdreda précarité
énergétique du géant de I'énergie n’équivaillentiesedes acteurs
spécialisés, EDF doit tout de méme figurer dariste des acteurs de la

‘ ~ lutte contre la précarité énergétique. En effejsdan premier temps,
EDF participe aux dispositifs des pouvoirs publta notamment la
promotion et la mise en ceuvre des tarifs sociaukétetricité (TPN),
mais aussi via une contribution a hauteur de 22iamd d’euros au
Fonds de Solidarité pour le Logement. De plus EDient aussi des
actions de sensibilisation a la maitrise de I'émemincipalement au
travers de partenariats avec les acteurs publicduonnonde associatif.
C’est le cas du partenariat avec le centre commdtaation social du
Creusot ou EDF a renouvelé trois ans de suite ym&raton de
sensibilisation a la maitrise d’énergie.Cette opération consiste a

accompagner par un professionnel ou un bénévoke fatailles volontaires sur une période d’'un an

dans l'objectif de réaliser un certain nombre diacis au quotidien pour réaliser des économies sur
leurs dépenses énergétiques. Au début de I'opéraEDF fourni un kit avec divers outils comme des

prises électriques munies d'un bouton d’'arrét, deypoules basse consommation etc. dont le colt a

été supporté a la fois par EDF et par le CCAS. Glamois, les compteurs des familles sont relevés

et analysés et les participants assistent a desio@s trimestrielles lors desquelles sont commuésqu
les gestes quotidiens a effectuer pour une meéleansommation®:

Un certains nombre d’acteurs sont présents sur larpnational ou encore a une échelle plus loc3
En effet, la liste présentée n’'est qu’une partie detotalité des acteurs qui peuvent intervenir oy
le domaine de la lutte contre la précarité énerggie, et pourtant on peut tout de méme const
que cette prérogative reléve d’'une multitude d’aate qui agissent en ce sens, chacun par rappg
son domaine de compétence. Or, on remarque égalérgataucune coordination entre ces acte

n’existe pour orienter et optimiser les effets drits actions en la matiére. Seuls les contrats lax|
d'’engagement (CLE), dans le cadre du programme &iter mieux » préétablissent les ro
respectifs des signataires. Lors des entretiendiséa aupres des diverses structures, nous avo
relever que les acteurs souhaitant mettre en pldes actions s’associent avec d’autres acteurs |
une meilleure efficacité. Or il semblerait que ocettoordination soit lourde et complexe

% Issu du compte rendu de I'entretien avec Mariaiéa Vaudiau, responsable du CCAS du Creusot.
L'intégralité du compte rendu figure en annexe.
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acteurs lorsque ce sont eux-mémes qui doivent esueey les démarches. D’autre part, on pe
encore noter que la lutte contre la précarité énétigiue ne constitue qu'un des nombreux cha
d’action de ces acteurs, et non la finalité directie ces derniers ; excepté pour I'observatg
national de la précarité énergétique. En outre et important de remarquer qu’aucun acteur n’e
présent pour organiser la lutte contre la précariédergétique sur le volet mobilité. En effet, ilist

un certain nombre de publications sur le sujet denlportance croissante de ce phénomene, et
contribuent & la prise de conscience générale tipritent progressive de ce fléau. Ces docu

émanent d’organismes statistiques tels que 'INSHE,Centre d’analyse stratégique ou encore
sont les rapports des enquétes ménages déeplacenreais ces organismes se contentent de dé
la situation et ne sont aucunement habilités a peinles solutions et n‘ont encore moins
capacités d’'organiser des actions en la matiere.

A partir de ces informations, il semble intéressamg se pencher sur I'organisation des instan
politique vis-a-vis de l'intervention dans ce domaj cela passe par les documents d’orientat
nous allons donc les analyser dans le prochain goin

4.5. Les documents d’orientation

4.5.1. Le SRCAE

En France, le Schéma régional climat air énergRC{SE) est I'un des grands schémas régionaux
créés par les lois Grenelle | et Grenelle 1l dansddre des suites du Grenelle Environnement dé. 200
Il décline aux échelles régionales une partie duerau de la Iégislation européenne sur le climat et
I'énergie. Ainsi, le SRCAE donne un cadre a I'actem fixant des objectifs de développement des
énergies renouvelables, des orientations en mat@réduction de gaz a effet de serre, de réduction
des consommations d’énergie et de préservatioma dedlité de I'air. Les SRCAE définissent donc,
comment les régions vont pouvoir s’adapter aux gearents climatiques a venir. Ainsi, dans le projet
de SRCAE de la Bourgogne, on peut noter l'orieatatin®7 qui vise a lutter contre la précarité
énergétiqu® :

Trois axes de développement sont privilégiés danadre du schéma :

- Engager une démarche et des moyens de sensibilisation adaptés aux ménages précaires, en
général moins touchés par les circuits « classiquegd’information. Cela passe par des
moyens favorisant la proximité et par une implicatides relais spécifiques (travailleurs
sociaux, associations)

- Inscrire I'action régionale dans le plan national de lutte contre la précarité énergétique qui a
pour objectif de réhabiliter en 8 ans (d'ici 20118 logement des 300 000 propriétaires
modestes en situation de forte précarité énergétigitués, notamment en milieu rural. Pour
la Bourgogne, ces objectifs concernent 11 490 |@geesnd’ici 2017

- Mobiliser et combiner tous les dispositifs existantsrpoaximiser le niveau de financement

45.2. Le PCET

Un plan climat-énergie territorial (PCET) est, earice, un document stratégique d'organisation et de
planification, prévu et défini par la loi Grenellede 2010. Il décline sur un territoire, les piglites
climat et énergie du SRCAE, il vise donc a aiderdellectivités territoriales publiques a organiser
gestion des ressources énergétiques de maniéreafiimnelle, plus économe et plus respectueuse de
I'environnement. Il vise aussi a limiter leurs cimitions a I'effet de serre, tout en développarg u
stratégie d'adaptation aux changements climatiqgDesplan doit donc réunir, pour chaque territoire
concerné, trois grands volets que sont :

- Des éléments d'évaluation pour le territoire comeer

% Schéma Régional du Climat, de I'Air et de 'Enerdie la Bourgogne, p21
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- Des actions d'atténuation du réchauffement climatjcavec une limitation des émissions de
gaz a effet de serre
- Des actions d'adaptation

A ce titre, un PCET doit intégrer en son sein, aoeplusieurs orientations sur le théme de la lutte
contre la précarité énergétique. C’est notammenagepour le PCET de la Communauté Urbaine du
Creusot-Montceau, qui fait état de préoccupati@isgpport a la dépendance aux ressources fossiles,
a la vulnérabilité a la crise énergétique et dohe @récarité énergétique. De plus ces préoccupmtio
sont présentes a la fois sur le volet logement cersun le volet transports. A ce jour, le PCET de la
CUCM n’est pas encore en application, il est dompdssible d’en évaluer les atouts ou les faiblesses
sur le terrain.

La loi Grenelle Il fait obligation a de nombreussslectivités d'adopter un tel plan, avant le 31
décembre 2012. Il s’agit de :
- les régions, si elles ne l'integrent pas dans3&®CAE

- les départements

- les communautés urbaines

- les communautés d'agglomération

- les communes de plus de 50 000 habitants

- les communautés de communes de plus de 50 00@ihizsbit
Enfin, ce document doit évidemment étre compati#hlec le SRCAE de la région dans laquelle il
prend effet.

4.5.3. Le SCoT

Le schéma de cohérence territoriale ou SCoT, esbaoment d'urbanisme qui détermine, a I'échelle
de plusieurs communes ou groupements de communeprojet de territoire visant a mettre en
cohérence l'ensemble des politiques sectorielldaamrmoent en matiere d'urbanisme, d'habitat, de
déplacements et d'équipements commerciaux, damsnuinonnement préservé et valorisé. La loi
Grenelle 1l renforce les objectifs des SCoT, amse des plans locaux d'urbanisme (PLU) et cartes
communales : ces plans, cartes et schémas doivesit Gontribuer a réduire la consommation
d'espace, soit lutter contre la périurbanisatio@s@rver les espaces affectés aux activités agsianl
forestiéres, équilibrer la répartition territoriales commerces et services, améliorer les perfaesan
énergétiques, diminuer les obligations de déplacgméduire les émissions de gaz a effet de setre,
renforcer la préservation de la biodiversité et dessystemes. A ce titre, méme si dans de tels
document n’est pas explicitement formulée la lautba@tre la précarité énergétique, certains leviers
prépondérants tels que la lutte contre I'étalenuebdin, la maitrise de la consommation d’énergie ou
encore la limitation des déplacements, sont irsartitsein de ces documents d’orientation, et peuven
traiter de la précarité énergétique.

45.4. Le PLH

Le programme local de I'habitat est un documeratégique de programmation qui inclut I'ensemble
de la politique locale de I'habitat : parc publicpeivé, gestion du parc existant et des conswuosti
nouvelles, populations spécifiques. L'élaboratiotund PLH est obligatoire pour toutes les
communautés de communes compétentes en matietatdthde plus de 50 000 habitants comprenant
au moins une commune de plus de 15 000 habitaggéscdmmunautés d’agglomération et les
communautés urbaines. Outre les besoins en logenenPLH doit répondre aux besoins en
hébergement et favoriser la mixité sociale et fmuveellement urbain. Il doit étre doté d'un dispibsi
d’observation de I'habitat sur son territoire afie pouvoir suivre les effets des politiques mises e
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ceuvre et de pouvoir les réajuster aux besoins.rify gaun diagnostic de la situation existantePleH
définit :
- Les objectifs a atteindre, notamment I'offre nolevele logements et de places d’hébergement
en assurant une répartition équilibrée et diversifiur les territoires

- Un programme d’actions en vue de I'amélioratiodeta réhabilitation du parc existant, qu'il
soit public ou privé. A cette fin, il précise lepérations programmées d’amélioration de
I'habitat (OPAH) et les actions de lutte contreabiitat indigne a entreprendre

- Les actions et les opérations de renouvellementaimrkielles que démolitions et
reconstructions de logements sociaux, les inteimenta prévoir dans les copropriétés
dégradées, le plan de revalorisation du patrimomeserve, les mesures pour améliorer la
gualité urbaine des quartiers concernés et degssrofferts aux habitants

- Les réponses a apporter aux besoins particuliesspdesonnes mal logées, défavorisées ou
présentant des difficultés particulieres

Le programme local de I'habitat semble donc présettutes les caractéristiques pour étre retenu
comme instrument de prédilection de la lutte colarerécarité énergétique sur le volet logement. En
effet, méme si celle-ci n’est pas clairement afficllans les objectifs du PLH, les compétences &n vu
de I'amélioration et de la réhabilitation du paxréstant et les réponses a apporter aux populatiais
logées ou présentant des difficultés particuli#etgvent directement de la lutte contre la prééarit
énergétique. D’autre part, le diagnostic de laasitun existante doit permettre, pour le moins, de
pouvoir qualifier les zones prioritaires d'interti@m en la matiére. A noter que les PLH en cours de
révision, devraient intégrer explicitement la luttntre la précarité énergétique.

4.5.5. le PDU

En France, les plans de déplacements urbains énfodhalisés pour la premiére fois dans la loi
d’orientation sur les transports intérieurs (LOER 198%°. Ils déterminent, dans le cadre d'un
périmétre de transport urbain, I'organisation dansport des personnes et des marchandises, la
circulation et le stationnement. Tous les modesral@sports sont concernés, ce qui se traduit entre
autres, par la mise en place d'actions en favesrdedes de transports alternatifs a la voiture
particuliere, comme les transports publics, lesxdewes, la marche, etc. L'élaboration d'un plan de
déplacements urbains est, aujourd’hui, obligatdénes les périmétres de transports urbains inclus da
les agglomérations de plus de 100 000 habitantpla@eest établi pour une durée de 5 a 10 ansitet do
étre révisé en cas de modification du périmétre trd@sport urbain. Elaborés par l'autorité
organisatrice de transport urbain (AOTU), les PDibtégrent dans une logique urbaine globale. La
loi SRU insiste sur la cohérence territoriale, deacl'articulation entre la planification urbaietles
politiques de déplacements. Les documents d'urbanisloivent désormais tenir compte des
conséguences de l'urbanisation sur les traficsosiner la priorité au développement des zones
desservies par les transports publics. Ainsi, leEng locaux d'urbanisme (PLU) doivent étre
compatibles avec les PDU, qui eux-mémes doivert @mpatibles avec les schémas de cohérence
territoriaux (SCOT) lorsqu’ils existent. Le PDU tfaionc partie des outils de lutte contre la prééari
énergétique puisque c’'est a partir de ce documeetles politiques d’amélioration de la mobilité
découlent. C'est le seul document d’orientationapuistitue un levier sur le volet transports deitie
contre la précarité énergétique.

% Loi n° 82-1153 du 30 décembre 1982 d'orientaties tansports intérieurs
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En résumé :

Il existe, I'heure actuelle, un certain nombre deoduments d’orientation complets et qui doive
permettre d'organiser a différentes échelles lesphsitions en matiére de politiques a mener sur
territoires. En effet, nous avons pu voir que ce®cdments, en fonction des domaines
compétences sur lesquels ils prennent effet, aigaien fonction des échelles sur lesquelles
s’appliquent, sont imbriqués les uns dans les astau pour le moins doivent induire des politiqut
respectives en accord les unes aux autres. Cepengenur ce faire, il est impérativement nécessa
de connaitre assidument les orientations de tous decuments afin d’en élaborer de nouvelles ¢
iront de concert avec les existantes. Cela peutaoréer une certaine lourdeur administrative et L
ralentissement de I'entrain au niveau de I'élaboiat de nouveaux documents d’orientation. Ce
dit, il semble pourtant indispensable que ces doemis ne soient pas tous regroupés dans un sel
méme document puisque les enjeux locaux, a des Kehefines, sont parfois difféerents de
préoccupations a un découpage global comme au nivele la région par exemple. Dés lors,
maitre mot en matiére d’élaboration, ou d’amélior@ah des documents d’orientation, est
concertation entre les acteurs qui ceuvrent sur ae@mbreux sujets. En revanche, sur noti
thématique propre, a savoir la lutte contre la pegité énergeétique, divers documents integrent u
préoccupation relative a cette derniére, d’autréav&rent étre compétents sur ce champ d’acti
sans méme en faire état concrétement, comme ckesials avec le PDU. Il apparait donc essent
pour organiser une lutte contre la précarité énetgpie de facon concrete et active, de fai
ressortir de tous les documents d’'orientation, etenser les politiques, les décisions et les enjiel
maniere manifeste afin d’en faire état aux différéas échelles des territoires. Il sera, ensuite,
clair et plus simple d'identifier les acteurs impliiés ou a solliciter pour organiser les mesur

décidées, et donc mener une lutte contre la préeéaénergétique plus efficace.

Il ressort nettement de cette section qu’il existe nombreux outils, acteurs ou encore docume|
d’orientation qui ceuvrent en partie dans la lutt@etre la précarité énergétigue. Malheureusemel
on s’'apercoit également que malgré cette affluenaee mauvaise organisation dans le domaine
la lutte contre la précarité énergétique, et surtda fait que la quasi-totalité des outils n'abordele
probleme de la précarité énergétique que de facecomdaire, ou en tout cas pas comme but ultin
constituent de lourds freins a I'endiguement de gasenomenes. Dans la prochaine section, nc
tenterons de proposer les pistes d’amélioration guéirmettraient d’améliorer I'organisation, ot
d'étendre le champ d'action en matiere de Iutte ¢@n la précarité énergétique
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SECTION 3 : QUELLES SONT LES PISTES D'AMELIORATION ?

5. Intégration du volet transport dans la lutte conre la précarité
énergétique

Comme nous avons pu le constater et le faire ramea@y fil de toute I'étude, le volet mobilité de
la précarité énergétique est souvent inconsidétédonc, fatalement, cela engendre un manque
manifeste d’'actions en faveur de I'enrayement densanifestations. Il est donc primordial que ces
phénomeénes soient reconnus et analysés afin deipauettre en place les politiques adaptées qui
permettront d’anéantir ou pour le moins de rédlareulnérabilité énergétique du volet transport.
Quoi gu'il en soit, différentes étapes sont nédessafin de développer des outils dans ce domaine
d’action.

5.1. Une définition a part entiére pour le volet rabilité

De la méme maniéere que pour le volet habitat gedaarité énergétique, une organisation concréte de
la lutte contre ces phénoménes passe indéniablgmaena prise en compte et la définition de ces-
derniers. A ce titre, les instances politiques doivdonc faire état d’une définition claire conearnle
volet mobilité de la précarité énergétique. Pam#le, nous avons pu voir que I'Union Européenne
s’était accordée sur le seuil de 10% du revenurdesiux dépenses d’énergie pour le logement. On
pourrait penser qu’une définition similaire poutréire amenée pour le volet mobilité. Ainsi tout
ménage présentant plus d'un certain seuil de sgntea destination des dépenses en mobilité serait
qualifie comme en situation de précarité énergétigdans tout les cas une définition claire est
indispensable, mais elle doit étre également déxiéa de celle du volet logement car bien que tous
deux concernés par 'augmentation constantes deslgs énergies, les deux phénomenes ne sont pas
systématiquement liés ; un ménage pouvant tréséirenen situation de précarité énergétique sur le
volet logement sans étre concerné par le volet litlgit vice-versa ; et d’autre part, les solutiéns
ces phénoméne ne résidant pas dans les méme tifspatine nécessitant pas la sollicitation des
mémes acteurs. Le phénomene de précarité énergétigle volet transports doit donc étre considéré
individuellement. La difficulté principale dans demaine est le manque de données pour parvenir a
cette qualification.

5.2. Des données nécessaires pour qualifier cepbmenes

Comme nous avons pu le voir dans I'analyse ded&tiAlterre Bourgogne, les sources de données
disponibles qui cernent les déplacements des mérsage souvent peu complétes car elles n’intégrent
gue les déplacements domicile-travail et occuliemé partie non négligeable de I'ensemble des
déplacements. D’autre part, les rares sources ialeéeg disponibles sont issues d’enquétes nationales
et donc ne reflétent pas les enjeux locaux du volahilité de la précarité énergétique. Il est donc
primordial, dans un premier temps pour apporter défenition concréte de ce phénomene ; dans un
second temps pour qualifier I'exposition du teirgonational, ainsi qu’aux différentes échelles
locales, et les enjeux qui découlent de cette atxposa ces manifestations ; puis dans un troisieme
temps, pouvoir déterminer les causes, les conségsest surtout les actions a mener pour endiguer
ces phénoménes ; de favoriser et promouvoir leldggement d’enquétes locales sur 'ensemble du
territoire national, ou encore la création d’obséoires des déplacements, comme le fait actuellemen
la CUCM avec son enquéte ménages-déplacementsaQ@ésent, il est tout de méme possible
d’identifier un des déterminants de I'agrandisseteenstant et de I'aggravement de ce phénomene.

5.3. Le volet mobilité de la lutte contre la précdté énergétique passe par la
lutte contre I'étalement urbain
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Une amplification du phénomeéne d’étalement urbaifrence est constatée depuis un certain temps.
En effet, 'accroissement de la vitesse de cirgutatouplée aux aspirations en matiere de propeeté
de maison individuelle on largement contribué @éaiurbanisation lors des décennies passées. Les
envolées des prix de I'immobilier et du foncier sldes poles urbains ont accéléré ce processus en
contraignant les ménages les moins aisés a s'é€logs centres urbains. De plus, la répartition des
activités économiques structurantes a egalemeraftgétée, puisque la concentration dans les poles
urbains, de ces activités est de plus en plus itapta. C'est de cette fagcon que de nombreux ménages
n'‘ayant pas été sensibilisés aux codts potentiels tdansports engendrés par leur stratégie de
localisation, ont participé a I'amplification d&étalement urbain. Leurs déplacements structuramts s
donc ceux relatifs au domicile-travail pour maintdaur activité, mais il ne faut pas occulter toes
autres déplacements ayant un autre motif ; les@mpt activités annexes étant majoritairement dans
les péles urbains, les distances a parcourir sont dmportantes. Les documents d’orientation en
matiére de politique de I'habitat doivent donc gme¥ ces questions afin de pouvoir amoindrir ces
localisations massives lointaines des péles detuige ; et doivent également s’articuler avec les
documents en matiere de transports (PLH et PDUgufe part une sensibilisation en matiére de
conséguences des stratégies de localisation deitn@née. C'est ce que fait 'ADIL de Sabdne-et-
Loire qui conseille les ménages et insiste suutedagit engendré par de tels déplacements joursalier
auxquels ces ménages n'auraient pas pensé agaioriine acquisition immobiliere.

5.4. Favoriser le développement des nouveaux modesdéplacement

Il existe d'ores et déja des alternatives a laweiindividuelle qui permettent de réduire les sadg
possession d’'un tel véhicule. On peut citer I'gpdotage, ou le covoiturage. L'activité d’auto-pgea
est la mise en commun au profit d'utilisateurs atgend’une flotte de véhicules. Chaque abonné peut
acceéder a un véhicule sans conducteur, pour urée dinnitée et le trajet de son choix. L'accesdibili

au service (24 heures sur 24 et 7 jours sur HJutée de réservation (qui peut étre tres coums), |
distances souvent faibles parcourues par l'usagds eegularité de la clientéle la distinguent de
I'activité de location de véhicule sans chauffdulauto-partage a pour objet de séparer la possessio
de l'utilisation d’un véhicule automobile, entraimale ce fait un moindre codt pour l'usager et pour
'environnement. Ces deux nouveaux modes de dépkate sont en expansion mais ne se
développent encore que timidement. C'est pourduséiinble important de les promouvoir voir de
pouvoir soutenir financierement leur acces aux [agjmns les plus vulnérables. Les plateformes de
covoiturage sur internet sont de plus en plus &fks et garantissent les meilleures conditions leour
transport. Cependant, méme si ces outils se dgwetdpet s’améliorent, ils ne touchent pas, voir peu
les déplacements dits structurants que sont lelaaipents journaliers domicile-travail. 1l est donc
nécessaire de développer des alternatives a laredidividuelle pour ces déplacements. Cela peut
prendre la forme du développement de plan déplausmentreprise ou administration (PDE, PDA)
qui consistent en un ensemble de mesures visamtidiser les déplacements liés aux activités
professionnelles en favorisant 'usage des modésdgport alternatifs a la voiture individuellmais
également I'amélioration des services de transpisics, ainsi que du transport a la demande et la
multi-modalité. Enfin, la taxation de la mobilitégse aujourd’hui majoritairement par la TIPP (taxe
intérieure sur les produits pétroliers. Elle copmsd a une taxe intérieure de consommation sur les
produits pétroliers raffinés destinés a étre édisomme carburant ou combustible. Elle est peague
moment ou ces produits sortent des raffineries ptrar distribués et elle est assise sur leur masse
leur volume. Une réforme de cette taxation pewsgmter une autre voie d’amélioration.

6. Maintenir les démarches existantes

D’une maniére générale, méme s'il reste encore doegua faire et notamment sur le volet
mobilité, la lutte contre la précarité énergétigneend de plus en plus dimportance. C'est
probablement du a la prise de conscience généralemant les enjeux qui y sont liés. Il faut donc
persister en la matiére et maintenir les actionséeg. En revanche, la premiére étape permettant une
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lutte active reste encore aujourd’hui difficile earichir. 1l s’agit de la détection des ménages
présentant une situation de vulnérabilité énergétiq

6.1. Une détection des ménages plus efficace

Comme nous avons pu le voir, cette étape nécedsgemoyens importants a déployer, et ce de
maniére constante. Ainsi la communication et léigttion d’'un maximum d’acteurs de terrain reste

a I'heure actuelle la seule réponse pour détedsrneénages. Néanmoins, il faut étre vigilant par
rapport a la définition stricte de la situation técarité énergétique, car s'il apparait qu’aujtwrd

que certains ménages présentent des caractérsstifiterminantes par rapport a la précarité, il est
capital d’avoir une vision a long terme afin de sidérer la situation des ménages qui pourraient
présenter les méme caractéristiqgues dans un flusiop moins proche. C’est ce gu’a fait 'TAREC PC
dans son étude que nous avons mentionné danshéepeesection. En effet, 'organisme ne s’est pas
contenté de caractériser uniqguement les ménagstuation de précarité énergétique, mais il a @nis
compte d’'autres ménages en les classifiant danautne catégorie, celle de ménages aux portes de la
précarité énergeétique. Il semble donc pertinend’dkargir la définition « classique » afin de premd

en compte ces catégories de ménages afin gu'isoieat pas délaissés par les politiques de lutte
contre la précarité énergétique. Enfin, on pourpaibser a automatiser la détection des ménages
vulnérable en utilisant une méthode « presse boutétablie a partir de criteres significatifs de la
précarité énergétique. L'AREC PC travaille en paat@ét avec 'INSEE pour certains des calculs car
le secret statistique ne leur permet pas d’avar deurces de données nominatives. Il est donc
techniquement possible de réaliser 'automatisatigime si elle est basée sur des estimations et
gu’elle peut également contenir une petite partreligs, or, I'éthique veut que le secret statigtiqu
prime. Il y a donc un dilemme entre ces deux ogtion

6.2. Une meilleure organisation des acteurs

La liste des acteurs susceptibles d'intervenir extigre de lutte contre la précarité énergétique est
relativement longue. Cependant, nous avons vu qudomaine figure, entre autres, parmi la liste
exhaustive de leurs prérogatives. Il est doncitégitde se questionner sur I'efficacité du réseau de
acteurs en matiere d'intervention. En effet, nanesaent tres peu d’acteurs ont pour objectif ultlene
lutte contre la précarité énergétique, mais en ifgudoivent systématiquement savoir qui fait caiin
d’éviter les redondances, qui pourtant existentqyess fois. Il semblerait donc intéressant de nfavo
gu'un seul acteur en charge uniguement de la lettgtre la précarité énergétique et dans son
intégralité, avec différentes instances en foncties découpages territoriaux et par rapports aux
enjeux respectifs. La concertation avec les actéert®rrain passerait automatiquement par cetracteu
qui pourrait impulser diverses actions et mobilideectement les acteurs essentiels en fonction des
besoins. Enfin, le programme « habiter mieux » dendut indiqué comme exemple car il est conduit
au niveau national par I'Anah et il est adapté aamrtextes locaux puisque pris en charge par les
délégations locales de I’Anah. De plus il contratise les partenariats avec les acteurs de teriain
les contrats locaux d’engagement.

6.3. Améliorer les dispositifs

Nous avons pu constater que de nombreux dispoptifscipent directement ou indirectement a la
lutte contre la précarité énergétique. Certainsntdée eux ne sont pas destinés initialement et
directement a cette lutte et pourtant présenteniagantages. Il faut donc améliorer ces dispogtifs

corrigeant leurs défauts et permettre d'en corestitdes leviers de la lutte contre la précarité
énergétique. Par exemple, le DPE présente un mertanbre de lacunes par rapport a sa fiabilité. En
menant des diagnostiques plus complets et plus ifisgrait trés probablement possible de gagner
suffisamment en fiabilité pour pouvoir classifiee gnaniere pertinente I'ensemble du parc des
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logements. On peut ensuite imaginer une taxe psubdilleurs qui proposeraient sur le marché des
logements dépassant un certain seuil de consonmdticerait possible a terme, par exemple,
d’interdire la location des logements de catégériet G. Cela pourrait constituer un instrument de
lutte contre la précarité énergétique des locatapartie pour laquelle il est aujourd’hui diffieitl’étre
efficace.

En résumé :

La France est un des pays précurseurs en matiérdutke contre la précarité énergétique, on trouy
ainsi une pléiade de dispositifs et d’acteurs quigrviennent dans ce combat. Néanmoins, c’est b
le nombre important d’acteurs et de dispositifs,upbé a un manque de coordination manifeste |
ces-derniers qui font que la lutte contre la préd@r énergétique est loin d’étre optimale et que

nombreux points restent a améliorer. Comme nousvbas évoqué, les principales pist
d’amélioration reposent sur, d'une part, la prisenecompte du volet transports de la précari
énergétique ; d’'autre part, la mutualisation desropétences en matiere de lutte contre la précal
énergétique au sein d’'une méme structure pour évles redondances et avoir cette lutte pour s
objet ; enfin, le maintient et 'amélioration desispositifs existants afin d’en constituer de vétilas
outils au service le la lutte contre la précarité  nergétique.
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CONCLUSION

Nous avons pu constater que I'étude pionniere difdt Bourgogne était caduque de par son
approche en termes de moyennes communales etgparnta un certain nombre de limites quant aux
données utilisées. Néanmoins, elle a participégrdpagation de la prise de conscience relatie a |
vulnérabilité énergétique. De plus, TAREC Poitobatentes a prouvé qu'il était possible d’aller au-
dela de certaines des limites de I'étude d’Alt@treontinue d’actualiser son travail avec de ndesel
données. Enfin, cette amélioration qui ne porteaement que sur la partie mobilité de I'étude est
prévue sur le volet mobilité pour le second seraed12. D’aprés notre analyse et le comparatif avec
les résultats d’'Alterre, le territoire de la CUCM semble que relativement affecté par la précarité
énergétique, cependant, il est fort probable queolaulation du territoire soit majoritairement aux
portes de la précarité énergétique et donc tout&me concernée par une certaine vulnérabilitédace
I'énergie.

Cette étude nous a également permis de voir glugtéacontre la précarité énergétique est en
plein essor, d'une part en Europe puisque diveesggrimentations ont été engendrée par les
instances européennes, ainsi qu’une législationsguiompléte au fil du temps ; et d’autre part en
France, pays déja novateur en la matiére, qui seecd’évoluer. En effet, la |égislation nationale
évolue de concert avec celle de I'Europe, et lspdtiitifs évoluent afin d’avoir un meilleur impact.
Cependant, malgré ces points positifs d’amélionatan constate tout de méme de grosses lacunes
pour atteindre une lutte contre la précarité énipgé optimale. Ainsi, le volet mobilité doit étre
considéré a hauteur égale du volet logement afipateenir & éradiquer ces phénomeénes. D’autre
part, une concertation des acteurs est impératiiedig porte sur les dispositifs & améliorer, oules
documents d’orientation & connecter les uns awesipbur en maximiser I'efficacité.

Enfin, avec I'enquéte ménages-déplacements lareddedement, I'observatoire de la CUCM
devrait disposer de suffisamment d’éléments pouélianer considérablement la mobilité sur le
territoire. De plus, le SRCAE de la Bourgogne aigse le PCET de la CUCM constituent des
documents d’orientations prépondérants dans le tatttre la précarité énergétique.
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ANNEXES

COMPTE RENDU DE L'ENTRETIEN AVEC JEROME
CROZY

Chargé de mission logement — DREAL Bourgogne :

Obijectifs :

» définir 'ensemble des acteurs intervenant darmdgramme habiter mieux dans le contexte
de la communauté urbaine du Creusot-Montceau eat adhe communauté dynamique sur ce
point. Tous les recenser et analyser commenttisviennent.

* Sile temps le permet, effectuer le méme travail laucéte d’or pour obtenir un point de
comparaison.

Finalité :
e Obtenir in fine un schéma général du fonctionnensentita CUCM avec tous les acteurs, les
délais, les partenaires, le montant des aides etc...
* Repérer et mieux connaitre les profils susceptitbieségrer le programme.
Pistes diverses :

» Se renseigner sur les opérateurs qui effectuettdimpagnement complet et qui est donc au
contact des meénages; par exemple: Les PACT, URBAN-édération Habitat et
Développement.

e Réunion sur le programme habiter mieux le vend2@dAvril 2012 de 9h30 a 13h, a la DDT
21 salle Canal de Bourgogne. Seront présent :

=>La DREAL (jérébme Crozy)

= L’ANAH (Mohamed Hayadi — Responsable national dogpamme « HM »)
= Les opérateurs (PACT, URBANIS, Fédération Habitd2@veloppement)
=>Les DDT (21, 58, 71, 89)

= La Communauté d’agglomération du Grand Dijon

=>Le Conseil Général de cbdte d'Or

Contacts préconisés :

« DDT 71 : Bruno Nouveau — Chargé de misdiabitat privé existant
* Espace Info Energie du Creusot Montceau : Amoryr @ezec B. Nouveau)
* Conseil Général :
= Beatrice Gueunay (FSL)
» Magalie Servignat (Energies)
* Habitat & développement : Olinde felgueiras / Luidawiz
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« ADIL
« CAF

COMPTE RENDU DE LA REUNION A LA DDT 21
PROGRAMME habiter mieux :

Participants :

DREAL Bourgogne

DDT 21/DDT 58/ DDT 71/ DDT 89
Grand Dijon

Opérateurs :

o PACT

o ORVITIS

o Habitat et Développement
ANAH

ANAH : « I manque un plan d’action commun pour@awui fait quoi »

Les DDT 58, 71 et 21 organisent des réunions tesi2la 3 mois avec les signataires du CLE pour
voir |'état d’avancement.

Chiffres clefs :
En Bourgogne 5 CLE ont été signés en 2818624 logements a traiter sur 2011 -2013

Objectif en 2012 1012 logements
1€ du programme habiter mieux génere 2,76€ deuraparsonnels

Partenaires des CLE :

« CAF

« MSA

e CARSAT (absent en 71)
* SACICAP-PROVITIS

» Collectivités territoriales
e ADIL

Plusieurs partenariats en 71 :

Communauté Urbaine du Creusot-Montceau
Communauté de Communes de Matour
Communauté de Communes du Val de Loire
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Points positifs :
Bon taux de retour quand la communication passéepdiulletins communaux

Les réunions publiques marchent pas mal, maiscdifés pour mobiliser les élus (PIG)

EDF fait des petits salons de I'habitat avec enutiéle conférence une présentation du programme
habiter mieux

Pour que ¢a fonctionne, I'élu doit accrocher awgprmme Ex : I'affiche avec le bonhomme de neige
a bien marché

Problémes soulevés :

Les DDT 58 et 89 soulevent le probleme de manquealgens pour la communication. Il faut un
budget pour communiquer mais ils ne I'ont pas. iééérents font du porte a porte dans les mairies

Pas de retour sur la communication auprés despeisis alors que c’est une grosse porte d’entrée.
Blocage probable avec la solvabilité des clientsne s'il existe le PTZ avec Procivis

Les entreprises bénéficient de primes pour les CEHificats d’économie d’énergies), or ce n'es pa
cumulable avec le programme habiter mieux, dona gerte préjudice au programme car les
entreprise ne veulent pas abandonner ces primes

DDT 89 : courriers envoyés par la caf a 4000 pétpiies occupants selon les revenus, mais taux de
retour faible

DDT 71 : Dés qu'il y a un coup de communicatiory, & un bon retour mais cela retombe tres vite et i
faut continuellement reprogrammer une action densomication

Les personnes détectées par les travailleurs sos@nt déja débordées et ont un budget trés sisrré,
ne peuvent donc pas investir dans des travaux

La plupart des bénéficiaires du programme ne sastigsus du repérage mais sont spontanés et issus
de la communication avec un effet d’aubaine (i&/pyaient déja des travaux)

DDT 71 : Il faut mobiliser les contacts des traleaits sociaux (vu le taux de retour faible, il faut
mobiliser le plus possible pour avoir un maximunrek®ur). Il vaut mieux aider ce public a faire ces

travaux plutdt que les aider a payer les facturessurconsommation énergétique (via FSL par
exemple)

Les contacts des travailleurs sociaux ne peuventfgiee les dépenses pour les travaux méme s'il le
faut ; il faut cibler des publics qui ne fréquerttpas les services sociaux pour pouvoir manger

Avant tous travaux, les PO doivent passer par agndistic facturé par les opérateurs, or ce diagnost
payant bloque les démarches pour les personnesaiidéja pas de revenu assez important. De plus,
les opérateurs ne peuvent pas facturer le vrai daddiagnostic au PO car I'opération revét un
ensemble de colts beaucoup plus large ; et TANAHK@uvre pas ce surplus de frais.

L’ANAH pense gu'il ne faut pas facturer des somrasgonomiques pour rentrer des chiffres dans un
ordinateur. Elle préconise de faire des pré-diatgmpar téléphone par exemple, afin de diminugr le
colts pour les PO.
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COMPTE RENDU DE L'ENTRETIEN AVEC BRUNO
NOUVEAU

Habitat privé existant — DDT 71

Question 1 :

I semble que les résultats du programme « habiter mieux » en
Bourgogne soient plus importants sur la zone de la CUCM. Comment
s’articule le programme sur ce territoire ? Quelles sont les étapes

du programme ? Qui fait quoi ?
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Mission :
» Repérage de bénéficiaire
potentiels du programme

« Accompagnement dans
les démarches

Partenaires pour le
repérage
(CG, CAF, MSA,

ADIL, Espaces info
énergies, CARSAT)

Mission :
Apport d’aides financiert
via :

» Aides pécuniaires directe
» Préts a taux zéro

<=

Il y a deux possibilités d’articulations :

Délégation locale
de 'ANAH

(DDT 71)

PROPRIETAIRE
OCCUPANT

Mission :

Pilotage général du
programme habiter mieux

Organisme
d’assistance a
maitrise
d’ouvrage

Partenaires
financiers

(Collectivités locales,
CAF, MSA,

PROCIVIS)

Mission :
Accompagnement via :
» Diagnostic

» Plan de financement

» Demande d’aides
financieres

1. Le propriétaire occupant contacte directement la dé
FANAH pour bénéficier du programme. Dans ce cas, u

filtre est effectué

selon

criteres  d’éligibilit

programme. S'ils sont respectés, un pré-diagnostic

est a compléter par le propriétaire et a retourner

les informations conviennent, le propriétaire est o
organisme d’assistance a maitrise d'ouvrage (AMO).
contacte ainsi le propriétaire pour définir s'il es
d’améliorer le logement afin de réaliser des économ

a hauteur de 25% minimum. Dans le cas de la Sabne e
premier contacte est pris par téléphone pour voir g

projets de travaux du propriétaire et car certains
guestions permettent directement de voir si le gain

de 25% est

réalisable.

Cette étape permet

d’éviter

déplacements payants pour les organismes d’AMO, qui
facturés pour partie ou totalité aux propriétaires.

diagnostic effectué,

'organisme d’AMO

réalise un p

financement et se charge des demandes d'aides finan
enfin, les travaux peuvent débuter.
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2. Le programme nécessite aussi dans un certain nombre

d'aller au-devant des propriétaires occupants en si
précarité énergétique afin de leur faire connaitre

et les inciter a entreprendre des travaux. Dans ce

fait appel a divers partenaires pour effectuer un r
bénéficiaires potentiels. Il revient alors aux part
d’effectuer le premier filtre ainsi que de faire re
diagnostic ; les étapes suivantes sont les mémes qu
premier scénario.

Question 2 :

De quelle maniére est effectué le repérage ? Est-il
sont les bénéficiaires du programme ?

Les partenaires repéreurs qui ont signé le Contrat
d’Engagement doivent mobiliser du temps et des moye

le repérage par le biais d’agents présents sur le t

exemple le cas des assistantes sociales qui ont un

avec les bénéficiaires potentiels du programme. Auj
repérage reste peu utilisé car les partenaires ne t

tres peu de dossiers ; c’est notamment di au manque

des partenaires en la matiére et au manque de forma
programme habiter mieux des assistantes sociales, ¢

pour le Conseil Général ou la Caisse d’'Allocations

Le profil auquel le programme habiter mieux était d

était un propriétaire aux revenus modestes occupant
individuelle datant d’avant 1975 et située en milie
réalité, le profil type des bénéficiaires en Sadne
propriétaire &gé et aux ressources trés modestes oc
individuelle. L’habitat ne date pas forcément d’ava

de 50% des bénéficiaires sont situés en milieu urba

Question 3 :
Quelle(s) est (sont) (les) [I'étape(s) du
concrétise(nt) sans difficultés ? Pourquoi ?

programme

de cas
tuation de
le dispositif
cas, 'ANAH
epérage de
enaires
mplir le pré-
e dans le

efficace ? Qui

Local
ns pour effectuer
errain. C’est par

rapport direct
ourd’hui, le
ransmettent que
d'investissement
tion sur le
omme c'est le cas
Familiales.
estiné a la base,
une maison
u rural. En
et Loire est un
cupant une maison
nt 1975 et prés
in.

qui se

e Contrairement aux craintes préalables, les préndistics retournés par les propriétaires sont
relativement complets et bien remplis bien qu'dgest composés de 7 pages.

* En général, il y a une bonne réactivité des orgaessd’assistance a maitrise d’ouvrage. Deux
des organismes se détachent cependant; l'un ést dfficace et l'autre pose probleme
probablement en raison d'un manque de compétere=e,dsssiers étant mal montés, cela
demande du temps pour les traiter correctemehtetvoi une mauvaise image du programme.

« Le gain moyen d'économies d’'énergies aprées traeatixle 37% (I'objectif minimum étant fixé a

25%)

« Le taux moyen de financement des travaux est de g@36 I'année passée et atteindra environ
50% cette année. Les taux de financement vont én2D% jusqu’a 100% dans certains cas.

Question 4 :
Quelle(s) étape(s) du programme pose(nt) probléme ?
Comment faudrait-il intervenir pour améliorer les r

Pourquoi ?
ésultats ?

» Le repérage est quasi nul. Il est pourtant néaessaris le message est difficile a faire passer

malgré les contacts et les réunions avec les fzarésn

* La mise en place des préts sans intéréts par lalIGN¥C PROCIVIS est compliquée. La
procédure prend du temps et peut parfois s’étaleB ©u 4 mois ; cela retarde donc la phase de

travaux et donc les gains énergétiques potentiels.
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+ Des actions de communication ont été menées nmig$iltats se sont avéré tres limités, or ce
n’était pas prévisible.

Les solutions envisagées :

= Une multiplication des partenaires pourrait permette toucher plus de monde. Cela pourrait
passer notamment par un partenariat avec les éivgggé allant au-dela des CEE (certificats
d’Economies d’Energies) ; avec les associationgld’a domicile ou distribuant des repas, qui
sont en contacte direct avec les populations cibdeisencore avec les CCAS des départements

= Tenter de trouver de nouvelles collectivités potivgiroposer des aides financieres
supplémentaires afin d’augmenter le taux de finamec# des travaux générés par les
bénéficiaires.

Question 5 :

Pourquoi y a-t-il de meilleurs résultats sur la zon e d’'étude ? Est-
ce gue cela tient a un contexte spécifiqgue (populat ion, habitat
etc.) ?

Il semble en effet y avoir un contexte favorabléapplication du programme, notamment en raison
des caractéristiques du territoire (habitat tresieam) propriétaires occupants aux ressources 8ible
qui créent un potentiel de plus de 3265 ménagemnpellement bénéficiaires du programme sur les
26500 du département est une des raisons desatésobtenus. D’autre part, le contrat local
d’engagement (CLE) en Sabne et Loire a été signé février 2011 dans l'objectif de débuter
rapidement, ce qui a permis au territoire de larkegprogramme plus de 6 mois avant les autres
territoires de Bourgogne.

Enfin, la communauté urbaine du Creusot-Montceail,agsigné dés le 7 juillet 2011 un protocole
territorial s'est investie pleinement dans la neiseeuvre du programme en lancant des campagnes de
communications qui ont produit des effets impodagtt surtout en majorant I'ASE de 500€ sur son
territoire, créant un effet levier pour les profaiges occupants.

Question 6 :

Outre le programme habiter mieux, y a-t-il d’autres démarches de
lutte contre la précarité énergétique ? Quels sont les partenaires
associés a ces démarches ? Quels sont les résultats ? ldem sur le

volet transport ? Qui puis-je contacter ?

Il n'y a pas directement d’autre démarche maiduestion de la précarité énergétique est abordée dan
les Plan Climat Energie Territoriaux (PCET) qui ts@m cours de rédaction. Les organismes a
contacter sont le Conseil Général ou la communariigine du Creusot Montceau. D’autre part, les
Programmes Locaux de I'Habitat (PLH) en cours désién traitent également la question de la
précarité énergétique. Dans tous les cas, on s laria précarité énergétique pour les propriésair
occupants car pour les locataires, il faut que peapriétaire soit dans la démarche et ces derniers
voient pas toujours l'intérét. Le pays Sud Bourgogm partenariat avec Espace info énergie et le
Conseil Général, réalisent une cartographie tharenidans I'objectif de sensibiliser les occupants a
réaliser des travaux pour effectuer des gains étiqugs. Enfin, un Programme d’Intérét général
(PIG) de lutte contre I'habitat indigne a été pgréé le Conseil Général. Il a permis de repéreteet
traiter ces situations avec un organisme gratuit paccompagnement. Il a contribué a la lutte pant

la précarité énergétique a hauteur de 70 situagianan.

D’une maniéere générale, les leviers sont plus nembsur le volet habitat que sur le volet transport
pour lutter contre la précarité énergétique.

Question 7 :
D’un point de vue personnel, quel est votre ressent i par rapport a
la situation ? Quelles seraient vos préconisations pour lutter plus

efficacement contre la précarité énergétique ?

Le territoire en question a été fragilisé par Ipaté des industries ce qui a induit des difficultés
sociales. De méme, le territoire est caractériséupa part excessivement importante de logements
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tres anciens et donc souvent de mauvaise quaditeIG de lutte contre I'habitat indigne qui a (s

en 2011 a mis en exergue les difficultés finansi@esociales de certaines populations. La zone du
Creusot-Montceau est celle qui a effectué le prisignalements, cela prouve que c’est un territoire
ou convergent les potentiels de difficultés.

Préconisations :

= Pour une meilleure efficacité du programme « halitieux », il faut un pilotage politique prenant
des décisions et un comité de pilotage avec untrios a poids politique pour prioriser
I'application du programme ; I'affichage nationadt eprimordial. Il faut augmenter autant que
possible les aides financieres pour que tous leéfladaires potentiels puissent réaliser les trayau
et des crédits d'imp6ts doivent étre faits.

= Une évaluation énergétique devra étre effectuédegaropropriétés de plus de 50 habitants avant
2017. Il pourrait étre intéressant, dans un sedentps, d'obliger ces copropriétés a faire des
travaux.

= L’incitation porte ses fruits mais on peut voir goe n’est pas suffisant pour lutter efficacement
contre les enjeux de la précarité énergétiqueadtifait donc peut-étre envisager le coercitif, par
exemple en interdisant au propriétaire bailleulolzation de logements de classe (Diagnostic de
Performance Energétique) F et G.

= Donner davantage de responsabilités aux collegsiiitcales afin de les impliquer de facon plus
importante dans la lutte contre la précarité énipge.

= Réfléchir sur nos manieres d’habiter ainsi quergg aspirations en termes d’habitat, entre autres
sur le theme de I'étalement urbain qui contribuealement a la vulnérabilité énergétique.

Question 8 :
Y a-t-il des personnes ou organismes qu’il vous sem blerait pertinent
de contacter pour avancer sur mon sujet de stage ? (hiérarchiser)

» Espace info énergie : Landry Guillaud ou Samuehday
* CUCM : Viviane Perrier-Gritti
» Alterre Bourgogne

» Conseil Régional : Marie-Pierre Sirugue (mpsirugee@urgogne.fr)
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COMPTE RENDU DE L'ENTRETIEN AVEC SAMUEL
JOUANNY

Conseiller INFO ENERGIE au CAUE de Sadne et Loire ;

Le CAUE 71 accueille depuis 2005 un espace infogi@een partenariat avec 'ADEME et grace au
soutien du Conseil Régional de Bourgogne, du Cb@smiéral de Sabne-et-Loire, du Grand Chalon et
de la Bresse Bourguignonne. Il a pour mission lased auxéconomies d’énergie ainsi qu’aux
énergies renouvelable, et plus précisément sur la conception bioclimatidea la maison, I'isolation et

la ventilation, le chauffage et I'eau chaude, lggigements de I'habitation ou les aides financieres
Cet espace info énergie intervient a I'échelle dépaentale sur la précarité énergétique notamment
via sa collaboration avec 'ANAH sur le programnabhter mieux pour lequel il joue le réle de relais
vers '’ANAH pour les contacts avec des personnggbés, mais également sous forme d’actions
auprés d’organismes sociaux sur le terrain. Cesétes peuvent ainsi prendre la forme :

= d'ateliers d'information ou le conseiller de I'Efifocéde a une sensibilisation des participants,
aux éco-gestes et a diverses informations sur ditamce de l'isolation du bati, le type de
chauffage etc.

= d'ateliers techniques lors desquels, le conseillér va contribuer a la formation d’assistantes
sociales en contact direct avec des ménages atigitule précarité énergétique

= ou encore de la présence d’'un conseiller dans parggment témoin pour illustrer les bonnes
pratiqgues en matiére de maitrise de consommatiémedjies.

Les démarches en termes de lutte contre la précarergétique, actuellement engagées sur le
territoire de la Sadne et Loire sont : le progranirabiter mieux en partenariat avec 'ANAH, ainsi
que le projet d’intérét général de lutte contralbhat indigne pour les propriétaires occupantest
locataires, lancé par le Conseil Général de Sabheire.

L’espace info énergie envisage un partenariat desc CCAS sur le territoire de la Bresse
bourguignonne.

D’autre part, une étude thermographique avait &éém par I'EIE avec le Pays Sud Bourgogne pour
sensibiliser aux défaillances thermiques des logésndes propriétaires en situation de précarité
énergétique repérés. Cependant, suite a la preseésion test, le critére de sélection des fanmsies

la base des revenus devrait étre retiré. Malgré wolenté pour certains, I'engagement vers des
travaux d’amélioration énergétique du logementaitgbas évident. Le dispositif pourrait donc étre

ouvert a tous prochainement.

Enfin, 'espace info énergie a également travaé@c la maison des familles de Torcy ainsi que
'agence sociale immobiliere ISBA a Chalon sur Sa@ifin d'organiser des ateliers « lecture de
facture » lors desquels un conseiller informe lagigipants pour mieux comprendre le détail de leur
factures d’énergies et les sensibilise aux actidsonomies d’énergie.

En ce qui concerne le volet transport de la préc@rnergétique, I'espace info énergie n'a pas @ tr
peu d’'impact étant donné son caractére prioritaeérdra destination du logement puisqu’il est actueil
par le CAUE (Conseil d'architecture, d’'urbanismegde I'environnement).
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COMPTE RENDU DE L'ENTRETIEN AVEC MARIE- CLAIRE
VAUDIAU

Responsable du CCAS Le Creusot

En cours de validation

Ouverture :

Comment définiriez-vous la situation de précarité € nergétique ?
(volet logement + volet mobilité) Quelle différence pourriez vous
faire entre la définition institutionnelle et vos c onstats d'acteur
de terrain ?

by

La précarité énergétique correspond a une certdiffculté a régler les factures liées a la
consommation d’énergiesle précise que la PE porte a la fois sur le videement et sur le volet
transports).En tant qu'acteur de terrain, le CCAS intervienhgpalement dans le cas de difficultés
de paiement de facture. Cependant, il arrive qUeGAS alloue des fonds pour les déplacements de
personnes sur le point de retrouver une activitdegsionnelle et qui ont besoin de se rendre a un
endroit donné, par exemple pour un entretien d’ercha, afin de sortir de leur situation de précarité

Question 1 :
Quelle(s) est (sont) la (les) mission(s)générale(s) du CCAS ? De
guel soutien financier et institutionnel bénéficie le CCAS ?

Le CCAS est un service obligatoire dans chaqueienat qui a des moyens plus ou moins importants
selon I'accent que veut bien lui donner la munilii@aDans la plupart des cas, dans les villes &’un
envergure importante, les employés du CCAS sonésg@ar cet organisme qui gere également
certains équipements tels que les foyers logenmamonnes agées ou services petite enfance, etc. Or
le CCAS du Creusot n'est pas de ce type ; les grgpldu CCAS sont des agents municipaux et il ne
gere pas d’équipement. Son role est réduit a tation d’aides financiéres ponctuelles ainsi que
d’autres fonctions administratives annexes sandikecte avec le theme de I'énergie.

Le CCAS bénéficie d'une subvention municipale psan fonctionnement mais n’a aucun soutien
institutionnel autre que celui de la municipalité.

Question 2 :
Quel réle le CCAS joue til dans la lutte contre la précarité
énergétique ? Par quelles actions concrétes cela se manifeste t'il ?

C’est une volonté politique car les aides allowsespersonnes en difficulté sont fixées par un ebns
d’administration dont les membres sont, pour massée du conseil municipal, et pour moitié décidée
par le maire avec des encadrements légaux quienilig avoir des personnes qualifiée dans un
champs de compétences, par exemple : un représefiae association d’aide aux familles, d’aide
aux personnes handicapées etc. Le CCAS est dormdrén@t soumis aux orientations de la
municipalité et du conseil d’administration.

Les actions du CCAS du Creusot se manifestent dantes aides financiéres, mais également par le
biais d’'un engagement en partenariat avec EDF ka&dé@your la 3™ fois, pour mener une opération

de prévention des dépenses d’énergie, pour lagieellAS du Creusot a été pionnier et a regu un
prix en 2008. Cette opération consiste a accompagae un professionnel ou un bénévole, des
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familles volontaires sur une période d’'un an damigjdctif de réaliser un certain nombre d’actions a
guotidien pour réaliser des économies sur leurgmkgs énergétiques. Au début de I'opération, EDF
fourni un kit avec divers outils comme des prisésctéiques munies d’'un bouton d'arrét, des
ampoules basse consommation etc. dont le colt auigorté a la fois par EDF et par le CCAS.
Chaque mois, les compteurs des familles sont relevanalysés et les participants assistent a des
réunions trimestrielles lors desquelles sont comqués les gestes quotidiens a effectuer pour une
meilleure consommation. Une consommation théorayaét été calculée selon le parc électroménager
des familles participantes, et toutes ont effectl#s économies d'énergies par rapport a la
consommation théorique et leurs consommations getés, et ce malgré un hiver plus rigoureux
que les années précédentes. Cette opération est earcomplément des aides curatives car le CCAS
voulait insister sur le préventif. Une vingtainefdeilles étaient volontaires en 2008, et I'actioaté
reconduite il y a un an et demi, et le CCAS awaith&ité associer d’autres partenaires tels que &DF
Véolia mais le partenariat a été moins concluatawpe EDF car c’était I'organisme qui avait laneé |
programme. Une nouvelle opération du méme typersecnduite en 2012.

Question 3 :

Quels sont les partenaires avec lesquels le CCAS in teragit dans la
lutte contre la précarité énergétique ? Quel sont | eurs roles
respectifs ? Quels sont les limites du systéme actu el?

Le CCAS agit en partenariat avec EDF pour I'opératiitée précédemment ; des assistantes sociales
du Conseil Général 71 sont également mobilisées paniciper au repérage des ménages pouvant
participer a l'opération de prévention. D’autretpées bénévoles qui accompagnent les familles sont
issus d’'associations caritatives que sont : la>CRouge, le Secours Catholique, Adultes relais a la
régie de quartier ; d'autres bénévoles sont detsicpbers. Seul le Secours Catholique joue un réle
dans la lutte contre la précarité énergétiqueehidis d’aides financiéres pour les factures irapay

« Quand d'une part les factures augmentent, etdépugtre part les ressources se stabilisent voire
diminuent, méme avec la meilleure maitrise possititene s’en sort pas. » C'est en ce sens que le
systéme a ses limites.

Question 4 :

Qui sont les bénéficiaires des actions menées par | e CCAS en matiere
de précarité énergétique ?

Uniquement des personnes ou familles en situatoifficulté financiere et avec des ressources
limitées (RSA ou ASSEDICS) et locataires.

Question 5 :
Quelle évolution de la situation actuelle pressente Z-vous ? Les
dispositifs existants et les acteurs sont-ils en me sure de répondre

aux enjeux a venir ? Si non, pourquoi ?

L'amélioration que l'on peut espérer est que lesiveties constructions de logements sociaux
intégrent désormais le label de basse consommaiéme si cela reste furtif et que I'on ne verra pas
les effets tout de suite. Coté déplacement, laatialv réside peut-étre dans les véhicules hybetiés
développement de nouvelles technologies.

On constate au niveau des CCAS qu'il faut intenvenicomplément du FSL sur des mémes factures
parce qu’elles sont trop élevées et le FSL netspdis, ce n'est donc pas trés bon signe. De ptus le
fonds publics ne sont pas extensibles a l'infini.

Question 6 :

Existe-t-il d'autres démarches de lutte contre la p récarité
énergétigue ? Quels sont les partenaires associés a ces démarches ?
Quels sont les résultats ? Qui puis-je contacter po ur en savoir

davantage ?
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Le CCAS délivre des cartes de transport gratuites jies personnes agées. Il existe également un
systéme d’abonnement réduit qui passe par la comménde communes pour les personnes en
recherche d’emploi. De plus, le CCAS a fait 'asgion d’'un certain nombre de triquets pour le
réseau de transport « Buscéphale », systéme decdémnts interurbains développé par la présidence
du Conseil Général qui permet de se déplacer aarida département pour la somme de 1,50€ ou
1,10€. Enfin, le CCAS avait signée une conventieecda SNCF qui a duré pres de 10 ans et qui a
pris fin en 2010. Elle avait pour objet de perngeltr déplacement de personnes sans domicile fixe ou
a trop faible revenu pour effectuer les voyageessaires, le CCAS fournissant une attestation a ces
personnes qui recevaient un billet de train enmghala SNCF obtenait le remboursement auprés du
CCAS. Fin 2010, la SNCF a mis fin a cette convengémtre les deux organismes en raison d’'un
mangque de rentabilité, malgré la vaine interventiommaire du Creusot.

Question 7 :
D’un point de vue personnel, quel est votre ressent i par rapport a
la situation ? Quelles seraient vos préconisations pour lutter plus

efficacement contre la précarité énergétique ?

D’apreés les chiffres, la situation ne s’améliors.g@dme Vaudiau a I'impression que les personnes se
laissent aller au bout d’'un moment et le CCAS mgtuissant face a ces situations trés dégradées. Une
baisse des tarifs des énergies pourrait permetamétiorer la situation. Un décret est paru cette
année, qui postule que les personnes ayant ddwt darifs préférentiels en bénéficient directement
Ce n’était pas le cas avant, les personnes devaiigiatoirement faire les démarches de demande
alors gu’ils n’en connaissaient pas I'existencegm@ala promotion, les affiches ou les dépliants. En
revanche ce décret ne concerne qu'EDF et GDF. Eaudrt, il semblerait utile que les opérateurs
publigue s’engagent dans la construction de logérdebasse consommation ainsi que dans la
rénovation du parc existant. Une obligation de i§joation minimum de DPE des logement en
location par le privé pourrait améliorer la sitoati

Question 8 :

Y a-t-il des personnes ou organismes qu’il vous sem blerait pertinent
de contacter pour avancer sur mon sujet de stage ? (hiérarchiser).
Connaissez-vous d'autres territoires en avance sur ces sujets ?

Responsable du FSL au CG 71 : Aurélie meumignéunier@cg71)fr
0385 77 03 39 ou 03 30

Correspondant Solidarité EDF : Frédéric Marasitedéric.marascia@edf)fr
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COMPTE RENDU DE L'ENTRETIEN AVEC VIVIANE
PERRIER-GRITTI

Chargée du PCET de la CUCM

En cours de validation

Ouverture :
Comment définiriez-vous la situation de précarité é nergétique ? Cet
enjeu a-t-il été identifié sur le territoire ? Comm ent ? Par qui ?

La précarité énergétigue renvoie au fait que aestanénages sont affaiblis par les dépenses
obligatoires liés a I'énergie en lien avec l'alinteion énergétique de leur batiment mais également
sur les déplacements. Le diagnostique des émisdigaz a effets de serre a permis d’appréhender la
vulnérabilité économique du territoire a 'augmeiota des énergies et a permis de faire ressotttie ce
vulnérabilité, a la fois du territoire dans sonamble, mais aussi pour la collectivité, pour I'éoame

et de mettre en exergue les postes les plus ingpattgui sont le logement et les transports. Cé son
les postes triviaux mais il y a derriére la vulidigé de ces postes un certain nombre d’élémeunits q
en découlent et qui restent a étre appréhendeés.

Question 1 :

Dans le cadre du PCET engagé par la CUCM, une parti e relativement
importante des actions prévues releve de I'améliora tion de la
mobilité et de [I'habitat, pouvant corriger la vulné rabilité
énergétique des ménages du territoire. Quelle en es t l'origine ?
Quel soutien politique ? Le lien avec la précarité a-t-il été
identifie ? Est-ce que cela tient & un contexte spé cifigue de la
CUCM, fortement atteint par la précarité énergétiqu e ? Pourquoi?

La CUCM, dans le cadre du PCET, n’est pas encostale des actions ; en revanche, au niveau des
préconisations, on constate un lien étroit entebBinisme et la mobilité. D’autant plus que le
territoire de la CUCM est relativement étalé et pemse dans les villes centres, et s’ajoute a cela
I'organisation bipolaire avec des attractivités s villes du Creusot et de Monceau les mines, qui
renforcent les besoins en déplacement entre cespddes ; ainsi que le caractére trés rural dierdst

la communauté. Toutes ces caractéristiques duciegriaccroissent les besoins en mobilité avec des
véhicules individuels. De plus on constate deslifési pour cela car il n'y a aucun frein (pas
d’embouteillage, une grande disponibilité de pldeeparking gratuite) et donc tout ceci favorise
I'utilisation de la voiture individuelle, renforda dépendance des populations vis-a-vis de celé-ci
les fragilise d’autant. En parallele, il faut doé@borer une politique de transports urbains bien
adaptés aux besoins, mais cela n’est pas évidefditdies caractéristiques particulieres du tareto
Actuellement, au niveau de la qualité service efafre de transport, le budget des transportdade
communauté n’est pas du tout équilibré.

Le PCET est une action inscrite a 'agenda 21 adpapt les élus et labélisé par le ministére en 2009
Les élus ont donc décidé de s’y engager, et onténom dossier pour bénéficier de I'appui dans le
cadre de l'appel a projet Région-ADEME. Il y a damee volonté de mettre en place un PCET
ambitieux et relayé par I'ensemble des élus comnmairas et des élus porteurs qui sont plus
particuliérement aux manettes du projet.

Question 2 :
81



Avez-vous fait une estimation de ['‘évolution possib le de Ila
précarité sur votre territoire ?

Il existe, dans le diagnostique des émissions degsfets de serre, une simulation sur trois segna
qui permet d’apprécier I'impact de la vulnérabikitéergétique du territoire entre autres sur lestsol
transport et batiment, avec notamment une appno@mages qui présente un surcout annuel.

Question 3 :

Quel est l'implication des décideurs locaux sur cet te thématique
('élu PCET, I'élu « Social », le Président de la C UCM, tous les
élus...) ? Comment pensez-vous mettre effectivement en oceuvre les
éventuelles orientations du PCET sur ces questions ?

Tous les élus de la communauté portent un intéaéticplier & ces questions portant sur un sujet
concret. C'est d’autant plus évident d'aborder etntettre en ceuvre le PCET sous cet angle, que
simplement par rapport au changement climatiquagten générale.

C’est encore un peu tdt pour appliquer des mesuess il y a différentes pistes a exploiter. C'est

notamment le cas de dispositifs déja existantgpquiraient étre maintenus ou renforcés, comme par
exemple le programme habiter mieux, ou encore UP&HDqui vient d’étre lancée, qui est menée par

la CUCM et qui porte sur le volet énergétique.Xisee également des dispositions tarifaires sur le
réseau de transports urbains, a la fois sur desn@insociaux existants et également des dispaosition
visant a rendre toujours plus accessible et attmdbffre de transports en commun comme par

exemple la tarification et I'acceés combiné pourtrBnsport urbain et le TER sur I'ensemble de la

communauté urbaine ; y compris les mesures propga¥de CCAS du Creusot.

Question 4 :
Qu’attendez-vous des acteurs supra communaux (Dépar tement, Région,
Etat...) pour faciliter les dispositifs et les réfl exions ?

Il'y a un réel besoin d’échange et de mise en tédeatoutes les structures qui interviennent, en
sachant que dans tous les cas, le premier bedeireareste le repérage des populations en situatio
de vulnérabilité énergétique. Il faut donc que differents acteurs se structurent, échangent, se
connaissent et créent les outils pour avoir unenbadentification des différents publics en direnti
desquels on ménera des actions pour leur assusautien.

Question 5 :

Quelles sont les mesures primordiales a mettre en ce uvre (ou déja en

ceuvre) pour une lutte efficace contre la précarité énergétique
(d'une part sur le logement, d'autre part sur la mo bilité) ?

Pourquoi ?

Outre le repérage, et d'une maniere généraleutl déabord éviter les « fausses bonnes solutions »
comme par exemple les aides financiéres pour pdsspermis de conduire et qui ne sont pas
cohérentes avec les besoins des populations nilasegrientations du PCET. D’autre part, il faut
soulever la question des compétences lorsque leut identifier les besoins afin d’établir une
stratégie et activer les leviers d’action, caeilpgut que I'on ne soit pas compétent sur tousujeds a
mobiliser nécessairement. Par exemple sur le aaeial, quand la CUCM n’est plus compétente,
c’est le Département qui peut prendre le relaiglifiérents outils.

Question 6 :
Quels sont les acteurs déja impliqués et restant a impliquer et a
mobiliser pour appliquer ces mesures ? Quel role jo uent-ils ?

Il'y a déja un certain nombre d'acteurs impliquénejoritairement sur le volet habitat, notammest le
bailleurs sociaux. On pourrait également tentempliquer les fournisseurs d’'énergie tels que EDF,
GRDF ou méme le syndicat d’électrification afingsrantir un acces minimal a I'énergie et des tarifs
préférentiels pour les minimas sociaux ; il sedaihc pertinent d'impliquer de nouveaux acteurs sur
les questions relatives aux transports, or, ilaapas forcément beaucoup d’interlocuteurs.
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Question 7 :

Qui sont les bénéficiaires premiers de ces mesures ? Secondaires ?

Il faudrait analyser les grilles d'éligibilité awlifférent programmes, mais c’est probablement les
publics les plus fragilisés parmi les fragiliséls tque les personnes agées ; Nonobstant, il se peut
également que des familles moins modestes soiem@galt touchées par une forte vulnérabilité
énergétique et nécessite de bénéficier de tellssnmee.

Question 8 :

De quelle maniére est effectué le repérage de ces b énéficiaires ?
Est-il efficace ?

Il existe un certain nombre de démarches permettantaire ressortir des noms de bénéficiaires
potentiels, or, chague outil permet d’extraire desis a partir de certaines informations, maisiss |
de noms et les information relatives aux outilsoet pas les mémes, c’est pourquoi il faut crdiser
outils et donc les informations pour consolideaebir une liste de bénéficiaires potentiels valable
Quoi qu’il en soit, le repérage n’est, a prioris gaffisant.

Question 9 :

Quelle(s) étape(s) pose(nt) probléme ? Pourquoi ? C omment faudrait-
il intervenir pour améliorer les résultats ?

NSP

Question 10 :
Quel suivi assurez-vous a ces questions ?

Il'y a d'une part un suivi sectoriel, mesure parsure, avec |'établissement de et la définition de
différents indicateurs permettant d’apprécier esuner la progression par rapport a ces questians. E
d’autre part, on pourrait également concevoir uiil @d hoc au PCET pour suivre I'évolution du sujet

de la précarité énergétique ; pourquoi pas uneracfili permettrait d'apprécier plus finement et de
comprendre plus précisément la précarité énergtigle qu'elle se caractérise sur le territoire en
fonction de ses propre spécificités.

Question 11 :

Existe-t-il d'autres démarches de Ilutte contre la p récarité
énergétique (association, initiatives privées etc.) ? Quels sont les
partenaires associés a ces démarches ? Quels sont | es résultats ?
Qui puis-je contacter pour en savoir davantage?

Question 12 :

D’un point de vue personnel, quel est votre ressent i par rapport a

la situation ? Quelles seraient vos préconisations pour lutter plus

efficacement contre la précarité énergétique ?

Il'y a un sujet a aborder impérativement, c'esticdes changements de comportements face a la
consommation des énergies ; les attitudes doivlanger et un des rbéles du PCET va étre

d’accompagner ces changements car il n'y a pagigsesolutions techniques et financiéres, il doit y

avoir un accompagnement, de la pédagogie. |l faler &&s gens a comprendre le colt de leur choix
en termes de consommation d’énergies pour qu'ilsspat mesurer les répercussions de ce choix.

Pour une meilleure lutte contre la précarité érteygé, il semblerait pertinent de garantir un acces
minimum & I'énergie, et pourquoi pas réfléchir aagtés gratuit de la méme fagon qu'un acces a
'eau. Evidemment, ces mesures sont a coupler diagres mesures pour éviter d’avoir un effet
paradoxal aux préconisations. On pourrait égalentemier de favoriser une certaine autonomie
énergétique, notamment en milieu rural, comme gamgle les dispositifs d’aides financieres pour
linstallation de panneaux photovoltaiques ou deait solutions pour [l'utilisation d’énergies
renouvelables.
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COMPTE RENDU DE L'ENTRETIEN AVEC OLINDE
FELGUEIRAS

Responsable du service habitat, Groupe Habitat &

Développement

Comment définiriez-vous la situation de précaritérgétique ? (volet logement + volet mobilité)

Quverture :

Quelle différence pourriez-vous faire entre la diffon institutionnelle et vos constats d’acteur de
terrain ?

La précarité énergétique qualifie les occupantsogidu mal a payer leurs factures énergétiques en
raison de la part importante que ces charges @meds par rapport & leur budget, ou qui n'arrivent
plus a se chauffer car ils rencontrent une péritiffieile financierement parlant.

Parfois on s’apercoit en allant chez ces propriésajue cela résulte d'un mode de chauffage inéddapt
et/ou que les logements ne sont pas thermiquerselési Quelques fois, ces ménages souhaitent
néanmoins réaliser des travaux car il arrive qusitsent conscients que cela leur colte trop cher
aujourd’hui, notamment avec les prix des fluidesagigmentent régulierement.

Question 1 :

Quelle(s) est (sont) la (les) mission(s)généralel{s)groupe Habitat & Développement ? De quel
soutien financier et institutionnel bénéficie-®il

Le réle initial du groupe est d’effectuer du cohseide I'assistance aux propriétaires.

Historiquement, Habitat & Développement a toujaassuré des permanences d'information gratuites
sur 'ensemble du département de la Sabne et Ladrgroupe travaille également sur les

Opérations programmeées d’amélioration de I'hali@PAH), sur les Programmes d'intérét général
(PIG) via les réponses aux appels d'offre ainsi sjuieles programmes locaux de I'habitat (PLH) ;
autrefois également en urbanisme notamment suéWesions de PLU.

Le Groupe Habitat & Développement posseéde un sthassociation loi 1901 dirigé par un consell
d’administration dont le président est un vice-lést du Conseil Général. L’association est sowgenu
financierement par une subvention du Conseil Gédértordre d’environ 8% de son budget ; le reste
du budget émanant des dossiers aupres des particeln direct ou via les OPAH et différents
marchés de prestations obtenus auprés des catiéstiv

Question 2 :

Quel role le groupe Habitat & Développement joukdans la lutte contre la précarité énergétique ?
Par guelles actions concrétes cela se manifedt@-t-i

La quasi-totalité des régions frangaises sont ates@ar des structures départementales ou réggonal
du Groupe Habitat et Développement. Une fédératationale fait le lien entre toutes ces structures,
mais qui sont toutes indépendantes statutairendinia@ciérement. Les structures régionales agissen
quant a elles sur plusieurs départements d’unemégi

La fédération nationale a créé un lien d’'informatsur son site internet pour le programme « Habiter
Mieux » sur lequel les propriétaires peuvent daewnt venir poser des questions, et la fédération
renvoie vers chaque structure régionale/ départeeequi contacte ensuite le propriétaire. Il yoad
une mission d'information sur le programme « hahitéeux » via le site internet ; de l'information
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est également dispensée via les permanences assur@ar les associations de maintien a domicile
ou de portage de repas.

Question 3 :

Quels sont les partenaires avec lesquels le grddgsitat & Développement interagit dans la lutte
contre la précarité énergétique ? Quel sont lewikes respectifs ? Quels sont les limites du systéeme
actuel ?

Les partenaires historiques du Groupe Habitat &dl@ppement sont, hormis 'ANAH : la CARSAT,

la MSA, les caisses de retraites complémentairedl, (RNRACL) pour le assurer une mission
d’information a leur membres, PROCIVIS qui assweptestation d’avance des subventions ou de
préts a taux avantageux pour les propriétaires stegd®u trés modestes, la CAPEB qui va créer une
marque « handibat » a laquelle Habitat & Dévelopganva s'associer, 'ADIL avec laquelle le
groupe échange des informations notamment juridigae se renvoie les dossiers par rapports aux
thémes sur lesquels ils sont le plus compétents.

Question 4 :

Qui sont les bénéficiaires des actions menéeseagrdupe Habitat & Développement en matiére de
précarité énergétique ?

La majorité des bénéficiaires sont des personnéssagéme s'il arrive que des familles fassent appel
a la structure Habitat & Développement. Cette fprtgortion de personnes agée découle du caractére
a dominance rural du territoire de la Sadne-etd,ajui lui-méme est fortement représenté par oe typ
de population. Dans tout les cas les bénéficiaiestent des personnes aux ressources modestes
puisque les personnes ayant des ressources plastamigs ne réunissent pas les critéres pour la
création d’'un dossier.

Question 5 :

Quelle évolution de la situation actuelle presserteus ? Les dispositifs existants et les acteums s

ils en mesure de répondre aux enjeux a venir D&jpourguoi ?

L'année derniére, le groupe Habitat & Développemantéalisé un certain nombre de dossiers,
probablement car c’était les dossiers les pluseig] puisque les personnes ayant déposés ces
dossiers avaient des intentions de travaux aspétes; Le plus difficile aujourd’hui reste le reage

car on ne peut pas attendre simplement que lesrpegs viennent se renseigner, il faut trouver la
bonne méthode pour aller chercher les gens pougfgorter I'information.

'y a un probléme par rapport aux pré-informatiatdivrées par les acteurs de terrains pour
sensibiliser les personnes aux travaux. En eféat,acteurs ont déja d’autres problématiques &itrait
avec les bénéficiaires, et on ne peut pas leur déemaen plus d’avoir cette mission d’'information et
de sensibilisation systématiquement, méme s’ilsbémgficié d’une formation. D’autant plus que la
majeure partie des bénéficiaires potentiels étast gersonnes agées, il faut en conséquences que
I'assistante sociale ou l'aide ménagére présentéederrain, prenne le temps de leur expliquedest

les rassurer. Ces acteurs de terrain peuvent daguér brievement le programme mais ne peuvent
pas expliquer le dispositif complet. D’autre part, constate que d’une maniére générale, la typmlogi
de population est relativement effrayée par I'ampldes travaux nécessaires. Trés souvent, les
propriétaires veulent faire le minimum comme pagregle changer les menuiseries, or, le programme
nécessite une amélioration de la performance étigugéde 25%. C’est pourquoi, il faut préconiser
des travaux supplémentaires, mais ces populatimm pas ces travaux en projet, ils n'ont pas les
finances nécessaires. En revanche, sur ce poirtdede Sadne et Loire est quant a lui un bon outil
car il rassure les propriétaires. Le dispositifnorgplus de temps puisqu’il faut retourner voir les
propriétaires et les convaincre mais cela restrégsant car ces missions sont assurées gratuitemen
pour les particuliers, avec un accompagnement igaaret social tres fort.

Question 6 :

Existe-t-il d'autres démarches de lutte contre f&garité énergétigue ? Quels sont les partenaires
associés a ces démarches ? Quels sont les résaltats puis-je contacter pour en savoir davantage
?
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En Sabne et Loire, le Conseil Général donne dder@gat aides pour les propriétaires occupants qui
ne rentrent pas dans le dispositif habiter miewes Gides sont de I'ordre de 2000€ et ne peuvent se
cumuler avec le programme « Habiter Mieux ». D'ayiart, pour les propriétaires qui rentrent bien
dans le programme habiter mieux, le Conseil Gérdwahe une aide de 500 € en complément des
aides initiales du dispositif. Par ailleurs, desp&n plus de collectivités en font de méme comme la
CUCM, la communauté de communes du Val de Loirbe ae Matour et sa région et bient6t le
Méconnais et Charollais.

Question 7 :

D’un point de vue personnel, quel est votre ressEtrapport a la situation ? Quelles seraient vos
préconisations pour améliorer le repérage et lutikrs efficacement contre la précarité énergétigue

A I'heure actuelle, il y a encore beaucoup trogdesonnes qui ne connaissent pas le programme en
raison de la difficulté du repérage. En effet, ateates les aides financieres de I'Etat, des
collectivités, de 'ANAH, plus les préts bonifieg ®PROCIVIS, les crédits d'impdts ou encore I'éco
prét, les projets sont maintenant bien soutenus eweiron 60% a 70% de financement par le biais de
ces aides ; la difficulté reste donc de trouver l@séficiaires et de les convaincre de faire pks d
travaux.

Il faut travailler le plus possible avec les clulestroisiéme age, les élus ruraux, les communagoét

le temps d’aller expliquer le dispositif & chacules communautés de communes et aux élus car ce
sont eux qui sont les premiers relais car les adinés ont confiance en leurs élus. De plus, sast

le terrain que le repérage reste le plus fructubisbjectif est donc de faire une vraie informatisur

le territoire méme si cela prend du temps et cdétBargent, car on constate que les personnesrie s
pas bien informées voire quelquefois pas du tag,dispositifs existants.

Question 8 :

Y a-t-il des personnes ou organismes qu'’il vousbgsnait pertinent de contacter pour avancer sur
mon sujet de stage ? (hiérarchiser). Connaisseadautres territoires en avance sur ces sujets ?

Florence MORIN -Directeur Général PROCIVIS Bourged@ud Allier -SACICAP BSA
03.85.20.58.76
florence.morin@procivis.fr

Isabelle GERBIER -Directrice de I'ADIL 71
isabelle.gerbier@adil71.org

13 rue Gabriel JEANTON 71000 MACON
03.85.39.30.70

Béatrice CENAC — Travailleur social -Direction desertion et du Logement Social
Département de Sabne-et-Loire

03 85 39 56 37

b.cenac@cg71.fr / www.cg71.fr
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COMPTE RENDU DE L'ENTRETIEN AVEC MAGALIE
SERVIGNAT

Service Maitrise de I'Energie et des Déchets, Conk&énéral 71

En cours de validation

Question 1 :

Comment définiriez-vous la situation de précarité é nergétique ?
(volet logement + volet mobilité) Quelle différence pourriez vous
faire entre la définition institutionnelle et vos c onstats d'acteur
de terrain ?

La définition standardisée est une personne quertgpplus de 10% de ses revenus pour se chauffer.
Si on combine le volet logement au volet mobiliténs ce cas les personnes en situation de précarité
énergétique celles qui ont de lourdes dépensesadandeux postes et qui vont présenter, aprés ces
dépenses, des difficultés a s’alimenter par exemple

Une définition standard permet de fixer les chosesle faire comprendre ce qu'est la précarité
énergétique aux gens, mais elle n’est pas a prendpéed de la lettre ; par exemple des personmes q
ne se chaufferaient pas du tout faute de moyemsnieeraient pas dans les personnes qui dépensent
plus de 10% de leurs revenus pour se chaufferoNeedles pas pour autant en situation de précarité
énergétique ? Dans le fond peu importe réellenzedéfinition, 'important reste d’agir.

Question 2 :

Quel role votre service joue t'il dans la lutte con tre la précarité
énergétique ? Par quelles actions concrétes cela se manifeste t'il ?
De quel soutien institutionnel et financier bénéfic ie-t-il ?

Le service geére les dispositifs d’aides aux paligcsi pour I'isolation et les énergies renouvelablé

gére aussi des aides a destination des collestigit@ssociations ou autre, avec deux techniciens q
accompagnent les collectivités pour établir lenggts d’énergies renouvelables. Tout cela en lien
avec le Programme Energies Climat Bourgogne pipze la Région et TADEME, se traduisant
notamment par un accompagnement pour établir dasffehies bois collectives ou des panneaux
solaires collectifs. Il y donc un accompagnemerghné&ue accompagné généralement par un
accompagnement financier ; Par exemple, quand géoRé&t ’ADEME vont financer 60% d’aide, le
est possible pour le Conseil Général de compléte0do. D’autre part, le CG est en cours d’adoption
de son Plan Climat en lien avec I'agenda 21. D&autart, du fait d’avoir signé le contrat local
d’engagement (CLE), le CG compléte les aides dBIAA sur le programme habiter mieux & hauteur
de 500€. En plus de cela, le CG a voté en décemnagier pour une application en avril, une
modification des critéres d'allocation d’aides entasant sur les mémes que ceux de 'ANAH pour
étre complémentaire avec son programme. En effétegh cela, des personnes qui ne répondent pas
aux criteres 'ANAH pourront profiter des aides @onseil Général. Le CG forme également des
agents de terrain et fait de la sensibilisatiom.éXample, une assistante sociale suit un certairbne

de personnes avec un kit énergies composés d’apgpbakse consommation, de mousseurs d’eau, et
elle les sensibilise aux économies d’énergies em ldctures de factures, détection des apparsils qu
consomment beaucoup et mises en veille etc. BefiRSL aide les personnes ne pouvant pas régler
leurs factures d’énergie, bien que I'objectif agagarme du Conseil Général étant plutét que de elonn

a fonds perdus, essayer d’aider a investir poleri$e logement.
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L'’ANAH, dans le cadre du programme habiter mieurddicie vraiment d’'un soutien important dans
la définition, dans les moyens financiers ainsi daes le pilotage du dispositif. C’'est ce programme
qui a permis de faire parler la précarité énergétigle lancer des choses et d’arriver avec quelque
chose de tres structuré puisqu’il n’y avait plu&agigner le contrat (CLE) et amender. Il y a denc
une émulation.

Question 3 :

Quels sont les partenaires avec lesquels le Consell Général
interagit dans la lutte contre la précarité énergét ique ? Quel sont
leurs réles respectifs ? Quels sont les limites du systeme actuel ?

Le CG interagit avec tous les partenaires du progra habiter mieux ainsi que ceux en lien avec
'ANAH comme la CARSAT, SACICAP PROCIVIS, Habitat Réveloppement, qu’il rencontre lors
des réunions sur le programme. L’Espace Info Epergist un partenaire privilégié du CG sur les
habitats durables ; il n'avait pas été assez miavamt préalablement, or dorénavant le CG demande
systématiquement une prise de contact avec I'E#ateRouverture d’'un dossier. En effet, par le gass

il y a eu beaucoup d’arnaque notamment sur le pbtiique probablement du fait que I'EIE n’était
pas assez connu et c’est le seul organisme quidoeuer un conseil neutre, indépendant et éclairé,
la fois sur le plan technique et économique (crédinpdts et autres). Le réseau des chargés de
mission plan climat fait également partie des paites du CG sur les questions relatives a la
précarité énergétique, avec notamment la RegiaDEME, Alterre Bourgogne, les collectivités.

Les limites du systeme sont principalement conéestdans le repérage, car de nombreuses personnes
ne connaissent pas l'existence du programme, fldaoc aller les démarcher. Il est donc nécessaire
d’'inventer de nouveaux moyens pour repérer et inéorles populations via différents biais et en
multipliant les canaux. Une fois les dossiers déppd n’y aura plus qu’a traiter, les fonds et la
technique étant présents.

Question 4 :

Qui sont les bénéficiaires des actions menées par | e Consell
Geénéral en matiere de précarité énergeétique ?

Pour ce qui est du dispositif relatif au kit énerdes bénéficiaires sont essentiellement desdoeat
chez les bailleurs sociaux. Les bénéficiaires doggamme habiter mieux sont des propriétaires
occupants aux revenus modestes ou trées modestas.|eBoaides propres au Conseil Général, les
bénéficiaires sont des propriétaires occupanteulerésidence principale et aux revenus supéragirs
20% aux plafonds de 'ANAH.

Question 5 :
Quelle évolution de la situation actuelle pressente Z-vous ? Les
dispositifs existants et les acteurs sont-ils en me sure de répondre

aux enjeux a venir ? Si non, pourquoi ?

Le colt de I'énergie ne va faire qu’augmenter dagsannées a venir, donc la vie sera de plus en plu
dure pour les gens, par exemple avec la crise éugne ou autre. D’'un c6té, malheureusement, cela
va étre tres dur pour la population et cela veefdies dégats au niveau social, mais d’'un autre coté
comme l'a fait remarquer Jean marc Jancovici, etéatlu bilan carbone, on a beau sensibiliser les
gens, il n'y aura que quand le carburant colteea ghe les gens arréteront de prendre leur voitere,
qui peut engendrer des économies d’énergie eétegtions de gaz a effets de serre qui y sont liés.

Le dispositif habiter mieux est bien, il fonctionmais il faut juste trouver les dossiers pour sggilles
objectifs du programme. Pendant longtemps, 'ANAHi@é les bailleurs sociaux pour I'amélioration
ou la rénovation de ses logements ; aujourd’huNBX s’oriente vers le secteur diffus, c'est-a-dire
les maisons individuelles, or il reste encore beapa faire étant donné la qualité de ce type tie ba
dans le département. Bientbt, un nouveau volettsaita, c'est celui des copropriétés. Finalemknt,
seul probleme que I'on peut rencontrer, c’est damss ou le repérage ne serait pas effectué.

Question 6 :
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Existe-t-il d'autres démarches de lutte contre la p récarité
énergétigue ? Quels sont les partenaires associés a ces démarches ?
Quels sont les résultats ? Qui puis-je contacter po ur en savoir
davantage ?

Le pays Sud Bourgogne a mené une campagne de iisatidn a I'aide d’'un capteur thermique
détectant les logements mal isolés. La communicaitait bonne et le concept est ludique ce qui a
permis au projet d’avoir un bon impact sur la pafiah, en revanche il y a nécessité d’avoir dedsass
températures pour que cela fonctionne.

Question 7 :
D’un point de vue personnel, quel est votre ressent i par rapport a
la situation ? Quelles seraient vos préconisations pour lutter plus

efficacement contre la précarité énergétique ?

Il reste encore beaucoup de choses a faire. Hareud, le service de 'ANAH est trés réactif ;
beaucoup de collectivités se mobilisent égalem@iqM, Grand Chalon etc.). Le programme habiter
mieux était bien parti 'année derniére, mais ihbkerait stagner dorénavant. Il faut donc s’arrange
pour débloquer le systeme. L'ANAH compte beaucouplss travailleurs sociaux, or ceux-ci sont
déja bien occupés de par leur fonction initiale.coamunication fonctionne ponctuellement il faut
donc la renouveler perpétuellement pour atteingrelds en plus de bénéficiaires potentiels. Une des
solutions pour lutter efficacement contre la priééanergétique résiderait dans la mise en plaseed’
multitude de petites choses. Par exemple : étdadrdispositifs d’aide a 'amélioration de I'hahita

des niveaux de revenus plus importants afin deh@uane plus grande partie de la population et
prévenir de nouvelles ou futures situations degitd; établir un petit programme comme un tableur
dans lequel les ménages peuvent rentrer eux ménanes caractéristiques basiques du logement et
qui alerterait en cas d’anomalie (surconsommatpgas d'isolation dans les combles, etc.) et qui
proposerait tels ou tels travaux en indiquant ks gt le possible retour sur investissement. Diaut
part, les artisans sont relativement atomisés tetlmacun une spécialité (couvreur, électricien,anac
etc.), or ils ne parviennent pas assez a se stematmsemble pour démarcher et proposer une offre
commerciale intégrant 'ensemble des prestatidnfautt aussi mener une campagne d’information
pour apporter des connaissances globales, notansuené sujet de lisolation afin d'éviter les a
priori erronés tels que : l'isolation passe en fitdopar le changement des fenétres. Cela peut étre
mené par le biais d'un PCET par exemple. On pduégalement établir des formations pour les élus
sur toutes ces notions. Enfin serait peut-étre iplessle favoriser les chantiers d'insertions en les
soutenant financierement afin qu'ils réalisenttfasaux nécessaires dans des logements de ménages
qui ne peuvent pas se permettre de les réaliser.

Question 8 :

Y a-t-il des personnes ou organismes gu’il vous sem blerait pertinent
de contacter pour avancer sur mon sujet de stage ? (hiérarchiser).
Connaissez-vous d'autres territoires en avance sur ces sujets ?

Direction de I'insertion et du logement social +Seil Général :

Yulika Matsunaga - Chef de service
03 85 39 56 92
y.matsunaga@cg71.fr

Béatrice Guenet - 03 85 39 70 62
b.guenet@cq71.fr
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COMPTE RENDU DE L’ENTRETIEN AVEC OLINDE
FELGUEIRAS

Responsable du service habitat, Groupe Habitat &

Développement

Quuverture :

Comment définiriez-vous la situation de précarité é nergétique ?
(volet logement + volet mobilité) Quelle difference pourriez vous
faire entre la définition institutionnelle et vos ¢ onstats d'acteur
de terrain ?

La précarité énergétique est une préoccupationriiaupie et qui ne va pas évoluer dans le bon skns. |
y a un gros travail a faire portant sur, d’'une parnélioration du bati, au vu de son état en Feagic
encore plus en Bourgogne ; d’autre part sur lagpitécgénérale des ménages au sens financier. Le
cumul de ces deux difficultés est d’autant pludiclié a résoudre. On constate généralement une
concentration des cas de précarité énergétiquie simlet logement en zone rurale principalement, et
ce sont encore une fois les zones les plus tougada précarité énergétique du volet mobilité.

Question 1 :

Quelle est la mission générale de votre organisme ? De quel soutien
institutionnel et financier bénéficie-t-il ?

Bourgogne Energies Renouvelables est une assocditype loi 1901 dont I'objectif principal est de
promouvoir les économies d’énergies et les énemgiesuvelables, et plus généralement tout ce qui
rentre dans un développement soutenable (éconodeissressources léres etc.) L'ensemble de
I'équipe est composée de 8 personnes.

L’association est signataire de conventions. Pamge I'Espace Info Energies pour lequel M.
Chapeleau et deux autres personne assurent laiolondé conseiller ; Il y a également deux
animateurs qui travaillent sur la partie éducatieative a I'environnement. L'ADEME et la Région

participent au financement de I'Espace Info Energen partenariat avec SICECO (Syndicat
intercommunal d’énergies de Cote d’Or). Pour I'édion relative a I'environnement L'ADEME et le

Grand Dijon sont les principales partenaires. Dé&mutconventions plus ponctuelles peuvent étre
signées avec d'autres collectivités.

Question 2 :
Quel réle votre organisme joue til dans la lutte c ontre la
précarité énergétique ? Par quelles actions concrét es cela se

manifeste t'il ?

En partenariat avec NSM (Nouveaux Services Mutég)isune association qui fait de la médiation
entre les particuliers et les fournisseurs d’émer@i SNCF ou encore les bailleurs sociaux, BER a
réalisé un suivi et un accompagnement de familles lsur consommation d’'eau et d’énergie.

L’objectif était que les familles acquiérent unertame autonomie vis-a-vis du suivi de leur

consommation et une sensibilisation aux actionseétrenen ceuvre pour réaliser des économies.
L'accompagnement a duré un an et a débouché seellies économies et la majorité des familles se
sont bien approprié la thématique et devront damtticuer le suivi de leurs consommations. La
majorité des familles étaient locataires.
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D’autre part, un autre projet est en cours de pedjpm sur le canton de Seurre. Il consisterait en
'accompagnement de familles et ménages modestes lporéalisation de travaux de rénovation
thermique. Il s’appuierait éventuellement sur legpamme habiter mieux, et BER assurerait un
accompagnement allant plus loin que celui du progra en termes de performance énergétique et
permettrait également aux personnes ne pouvanngEger le programme en raison de revenu tres
légérement supérieurs aux seuils ANAH, de pouvéidicier d'un accompagnement.

Question 3 :

Quels sont les partenaires avec lesquels votre orga nisme interagit
dans la lutte contre la précarité énergétique ? Que | sont leurs
réles respectifs ? Quels sont les limites du system e actuel ?

Sur ce dernier projet, les partenaires serontSIGECO, la communauté de commune Rive de Sabne,
les associations d'aide a domicile (ADMR, SDAT)9lin éventuel financeur.

Pour I'opération de suivi des familles, c’est l'asijtion NSM qui était porteur du projet et qui a
contacté BER. NSM possédait déja les financem&&R quant a elle, a été soutenue financiérement
par la Région via un fond d’aide au projet.

Les limites du systéme résident dans le repérag@ajaulations, d’autant plus que les personnestayan
réellement besoin des dispositifs tels que le piogne habiter mieux, n’en font pas I'objet premier d
leurs préoccupations, méme s'il s’avére que ceatsarayros atout pour eux de limiter leurs charges
matiere d’énergie.

Question 4 :

Qui sont les bénéficiaires des actions menées par v otre organisme en
matiere de précarité énergétique ?

Ce sont principalement des locataires, souvent mErsonnes qui utilisaient des services de
'association NSM. Cela s’est fait par le biais m'tinancement de la GUSP (gestion urbaine de
proximité sociale) et I'action s’est donc effectigde Fontaine d’'Ouche, Chenbve et Talant. Il n'y a
guasiment pas eu de personne seule, la majoritédétafamilles, peu de personnes agées également,
beaucoup d’enfants ont bénéficié du dispositif.

Question 5 :
Quelle évolution de la situation actuelle pressente Z-vous ? Les
dispositifs existants et les acteurs sont-ils en me sure de répondre

aux enjeux a venir ? Si non, pourquoi ?

Par rapport aux objectifs du programme habiter rifexés a 25% d’économies d’énergies par rapport
a I'état initial, et si on suppose une hausse ded&%rix de I'énergie par an (ce qui reste touaia f
réaliste), on se rend alors compte qu’en moins dan$, les bénéficiaires du programme se
retrouveront dans la méme situation qu'avant legammme. C'est difficile mais il faut vraiment
optimiser les travaux et les dépenses pour quédédegficiaires se trouvent par la suite dans des
logements réellement économes.

Les dispositifs en place ont fait un grand pas\&angapar rapport a I'époque ou ils n’existaient pas
mais cela n’est pas suffisant et il faudrait afiers loin ; aussi bien sur le plan du repéragesjude
plan des travaux.

Question 6 :

Existe-t-il d'autres démarches de lutte contre la p récarité
énergétiqgue ? Quels sont les partenaires associés a ces démarches ?
Quels sont les résultats ? Qui puis-je contacter po ur en savoir

davantage ?

Il'y a une formation des travailleurs sociaux déeés par 'ADEME via le CNFPT intitulée «les
travailleurs sociaux faces a la précarité énergétig Elle est assurée désormais par BER sur une
période de 3 jours. (cf. plaquette)
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Question 7 :

D’un point de vue personnel, quel est votre ressent i par rapport a
la situation ? Quelles seraient vos préconisations pour lutter plus
efficacement contre la précarité énergétique ?

Plus on met de temps a mettre les choses en pigtesel sera difficile pour les personnes quitson
dans de telles situations, de s’en sortir. L’egekdes solutions réside a la fois dans le repéraigsi

gue dans la capacité a pouvoir voir le problémes ganglobalité. Par exemple, changer une chaudiére
seulement ne permettra pas aux bénéficiaires derriegir probléme de précarité énergétique alors
gue souvent c’est ce qui est fait car on peutatiigindre 'amélioration de 25%.

D’autre part il semble évident qu'’il reste du tridafaire sur le volet mobilité, méme si de plus e
plus, les conseils généraux de penchent sur laeniggace de nouveaux transports a la demande par
exemple. Les commerces qui disparaissent de plygdusnen zone rurale engendrent également une
multiplicité des déplacements, ce qui rend le protd plus difficile a traiter notamment s'il faut
relocaliser '’économie dans les territoires ruraux.

Question 8 :

Y a-t-il des personnes ou organismes qu'’il vous sem blerait pertinent
de contacter pour avancer sur mon sujet de stage ? (hiérarchiser).
Connaissez-vous d'autres territoires en avance sur ces sujets ?

PACT Céte d'Or (équivalent Habitat & Développemdéja contacte)
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COMPTE RENDU DE L’'ENTRETIEN AVEC ISABELLE
GERBIER

Directrice de L’ADIL de Sabne et Loire

Quuverture :

Comment définiriez-vous la situation de précarité é nergétique ?
(volet logement + volet mobilité) Quelle différence pourriez vous
faire entre la définition institutionnelle et vos c onstats d'acteur
de terrain ?

La précarité énergétique qualifie la situation @&yersonne qui, a partir du moment ou elle se &nauf
correctement, a des difficultés a payer ses fastdiénergies. Une personne qui est bien isolée
thermiquement et qui chauffe a 30°C et qui ne patvpas a payer ses factures n’est pas en situation
de précarité énergétique. En revanche une perduairitant dans une « passoire thermique » et qui
doit surconsommer pour se chauffer sera bien aatgh de précarité énergétique. Le seuil défini de
10% de revenu dépensé dans la consommation d'énesgitrompeur car il doit étre impérativement
mis en corrélation avec les ressources de la famitar exemple une famille dont les revenus
atteignent 6000€ mensuels ne se trouvera pasuatisit de précarité énergétique. Il y a le terme de
précarité a voir a la fois parce qu'on a du malagep ses factures mais aussi parce qu'on a des
ressources limitées.

Question 1 :

Quelle est la mission générale de votre organisme ? De gquel soutien
institutionnel et financier bénéficie-t-il ?

L’ADIL est I'agence départementale d’informationr $& logement. Il y a 77 ADIL en France donc
tous les départements ne sont pas pourvus. L’ADdea plusieurs missions ; une mission de base
générale a toutes les ADIL, et une des missionsifiguées a chaque ADIL. La mission de base repose
sur le conseil sur les plans juridique (contrat$odation, de construction, relations de voisinatye),
financier (accession a la propriété, établissententplan de financement, calcul de capacité de
financement pour la globalité du projet. par exempln ménage qui achéte une maison a 15 km de
son lieu de travail, I'ADIL sensibilise sur le co@les transports quotidiens etc.) afin de sécuriser
I'accession & la propriété, et fiscal sur deux apgssont : d’'une part tout ce qui est en relatwac le
crédit d'impdts sur les travaux d'amélioration deabitat et d’autre part, tout ce qui concerne
l'investissement locatif. Dans le cadre de ses ionssspécifiques L’ADIL de Sabne et Loire est
spécialisée dans la prévention des expulsionsil@satElle intervient au moment ou les locataires
sont convoqués au tribunal pour la résiliation dil, ket explique a ces personnes la procédure, les
enjeux et les prépare a l'audience. Ensuite etenirent avec le Conseil Général en se répartideant
publics, au stade du commandement de quitter ées let au stade de la réquisition de la force
publique si elle est demandée pour I'expulsion. IA s’occupera principalement des personnes
seules et non suivies par le service social du €& €G s’orientera vers la prise en charge des
familles dans le cadre de sa mission de proteciohenfance. Une autre mission incombe a I'ADIL
en matiere d’'indécence des logements en interveadat fois au niveau du repérage en faisant
remonter ses contacts puis, elle apporte, au @sl@aehnaissances purement techniques, toute la part
juridique en expliquant les prérogatives dont éséficient. Enfin, une juriste de I'’ADIL particigela
commission de surendettement. Les informationsid&s par I'’ADIL sont gratuites, neutres car elle
ne fait pas de publicité et ne prend pas partpgctives. L’ADIL est agrée ministére du logement
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bénéficie a ce titre d'un soutien financier natiovia le ministéere, les collecteurs d'impots sur le
logement de la participation employeurs a l'effdet construction, et la caisse de garantie des
logements sociaux. Au niveau local, 'ADIL bénééigoour sa mission de base, d’'un soutien de la part
du Conseil Général, de la CAF, des bailleurs sacida la FNAIM, de la chambre des notaires, des
associations de locataires et de consommateuta,@€l, et des collectivités telles que les commsune
et communautés d’agglomération ou de communess&umission spécifique, I'’ADIL est soutenue
par un cofinancement du Conseil Général et detl'Eta

Question 2 :
Quel réle votre organisme joue til dans la lutte c ontre la
précarité énergétique ? Par quelles actions concrét es cela se

manifeste t'il ?

Cela se manifeste surtout par le repérage. Nousagtons utiliser I'outil qui nous sert dans le eade
l'accession a la précarité énergétique. Il noubkeimdispensable pour amener les familles a fhése
travaux de faire avec eux un plan de financemendiagnostic financier en prenant en compte les
différentes subventions, les crédits d'impot, idesau logement... pour calculer quelle est laciap

de financement du reste a charge.

Question 3 :

Quels sont les partenaires avec lesquels votre orga nisme interagit
dans la lutte contre la précarité énergétique ? Que | sont leurs
réles respectifs ? Quels sont les limites du system e actuel ?

La DDT, le Conseil Général, et les opérateursdaks H&D, Urbanis ou encore le PACT. La DDT a
pour role les financements et la communicatiomnig@ur le Conseil Général pour lequel s’ajoute une
mission de repérage par le biais de ses travalllaaciaux et les opérateurs s’occupent de
'accompagnement social et administratif sur lessiErs. Les limites du systéme sont, pour le
programme habiter mieux, qu'il repose uniquementesipropriétaires occupants et que les locataires
sont oubliés ; il présente également un manqueaentinication ; et le fait qu’on ne prend pas assez
les projets dans leur globalité.

Question 4 :

Qui sont les bénéficiaires des actions menées par v otre organisme en
matiere de précarité énergétique ?

Les aides de I'Etat vont plus en direction des pébaires occupants méme s'il existe un PIG qui
bénéficie aussi aux locataires, mais dans une moimésure. Dans tous les cas ce sont des ménages a
revenus modestes ou trés modestes. Beaucoup someid®nnes agées qui sont réticents aux travaux.

Question 5 :
Quelle évolution de la situation actuelle pressente Z-vous ? Les
dispositifs existants et les acteurs sont-ils en me sure de répondre

aux enjeux a venir ? Si non, pourquoi ?

Le contexte économique actuel et 'augmentatiorstzonie des prix de I'énergie vont conduire & un
élargissement des publics en difficultés. C'estadépnstatable au niveau de la commission de
surendettement pour laquelle, il y a quelques a)iég dossiers présentés qualifiaient principatéme
des personnes ayant contracté des crédits a laroomstion et qui ne pouvaient pas rembourser ; alors
gu'aujourd’hui, la majorité des dossiers est retath des personnes qui ne peuvent pas faire face a
leurs charges courantes. Il faut aussi qu'il y @ite prise de conscience collective sur notre
consommation d’énergies et d'eau. En effet, il fa@tquestionner sur ce que notre génération va
laisser aux générations futures. D’autre part ult feensibiliser sur le fait que les consommateurs
d’énergie ne sont pas uniquement les particuliefaut donc également que le secteur économique et
publigue montrent I'exemple.

Pour pouvoir répondre aux enjeux a venir, il fane @autre organisation des choses. A ce titre, une
simple réflexion locale n'est pas suffisante, witfaéfléchir plus largement, par exemple au niveau
régional ou national méme si c’est plus complidCéla permettra de mutualiser les économies. Il faut
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optimiser le travail des uns et des autres, camilun probleme d’harmonisation di a une multif@ici
des acteurs et des compétences redondantes dé@nsrdéds structures.

Question 6 :

Existe-t-il d'autres démarches de lutte contre la p récarité
énergétiqgue ? Quels sont les partenaires associés a ces démarches ?
Quels sont les résultats ? Qui puis-je contacter po ur en savoir

davantage ?

NSP.

Question 7 :

D’un point de vue personnel, quel est votre ressent i par rapport a

la situation ? Quelles seraient vos préconisations pour lutter plus

efficacement contre la précarité énergétique ?

Il faut y croire car les mentalités changent et ¢bwses peuvent évoluer. Il faut impliquer les
collectivités dans les démarches et en informercies/ens pour favoriser la prise de conscience.
D’autre part la transparence et I'impartialité aécteur publique doit étre primordiale pour gagwer |
confiance des citoyens.

L’ADIL 71 voulait utiliser I'outil dont elle dispos pour réaliser les plans de financement dansdieeca
de l'accession a la propriété, et le mobiliser dengadre de la précarité énergétique pour les
propriétaires bailleur et occupants. On pourraitadeoir quelle est la capacité de financement une
personne a pour financer des travaux, et ainshidddis travaux a réaliser en priorité. C'est intpat

car ¢a permettrait de sécuriser les gens, et deopaaffirmer que les institutions s’engagent aces
personnes en sachant ce qu’elles font. De pluggagitrait d’éviter d’engager des personnes dans un
projet et finalement I'avorter car on se rend cangue ce n’'est pas réalisable. Il semblerait qu'un
regard négatif, notamment de la DDT, ait freindirelement fait échouer I'utilisation d’un tel olti
probablement par peur que I'outil invalide une jeagtes dossiers.

Avec un financement complémentaire, on pourraittraegn place des campagnes de sensibilisation
auprés des élus et des administrés dans les zaraest Cela pourrait permettre de toucher des
bénéficiaires potentiels plus rapidement que siattend qu’ils viennent nous démarcher, car
'information ne va souvent pas jusqu'a eux. lltfenontrer aux personnes agées notamment qu’en
réalisant des travaux, ils paieront moins de clsargais surtout qu'ils valoriseront leur patrimoine
pour les générations futures.

Question 8 :

Y a-t-il des personnes ou organismes gu’il vous sem blerait pertinent
de contacter pour avancer sur mon sujet de stage ? (hiérarchiser).
Connaissez-vous d'autres territoires en avance sur ces sujets ?

Les opérateurs H&D, Urbanis, PACT
Les associations de locataires

Les bailleurs sociaux
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COMPTE RENDU DE L’ENTRETIEN BEATRICE GUENET
Direction de l'insertion et du logement social, C&1

Ouverture :

Comment définiriez-vous la situation de précarité € nergétique ?
(volet logement + volet mobilité) Quelle différence pourriez vous
faire entre la définition institutionnelle et vos c onstats d'acteur
de terrain ?

La définition telle gu’elle est énoncée dans lenghe de I'environnement correspond a toute personn
qui éprouve dans son logement des difficultés podisr de la fourniture d’énergies nécessaires a la
satisfaction de ses besoins élémentaires en ralsolinadaptation de ses ressources ou de ses
conditions d’habitat. Dans le dispositif « habitareux », la situation de précarité énergétique est
définie par une dépense supérieure a 10% des ressquour chauffer le logement.

La différence entre la vision du terrain, est gp&ut y avoir des ménages qui se restreignent goire
ne se chauffent pas du tout.

Question 1 :

Quelle est la mission générale de votre organisme ? De quel soutien
institutionnel et financier bénéficie-t-il ?

Le CG 71 a signé le CLE le 4 février 2011 avecdtEt ANAH, la Communauté Urbaine de Chalon
Val de Sabne et la CAF pour la mise en place dgrprome habiter mieux qui définit les bases de la
politique nationale en matiére de lutte contrerkecarité énergétique. Par la suite des protocales s
venus se greffer au CLE notamment avec la CARSATMS$A et la SACICAP PROCIVIS. Dans le
cadre du CLE le CG 71 s’était également engagétieemen ceuvre un PIG de lutte contre I'habitat
indigne et la précarité énergétique. Il y avaitadép PIG de lutte contre I'habitat indigne et I&du
contre la précarité énergétique a été jointe, lavention est actuellement en cours de signature
puisque le projet a été lancé début 2012 pour 3 lressocie ainsi les mémes partenaires que
précédemment c'est-a-dire : I'Etat, le CG 71, 'ANlAa CAF, la MSA, I'ADIL, 'ARS la SACICAP
Procivis, L'association le Pont et TUDAF (L'uniodépartementale des associations familiales). Le
PIG consiste en un accompagnement technique el st&s propriétaires occupants tres modestes et
des locataires, par les opérateurs H&D et Urbguuar les aider a faire les démarches d’amélioration
de I'habitat, la mobilisation des aides financi¢gaborer un plan d’action avec un diagnostique, u
suivi de travaux, etc. Le CG 7 1 dispose ainsi d’enveloppe de 720 000€ sur les 3 ans et 'ANAH
finance I'ingénierie technique et sociale & hauteub0% environ.

D’autre part, le CG 71 en partenariat avec la Rggattribue des financements a 'OPAC dans le
cadre de construction ou réhabilitation de logemenix normes HQE a hauteur de 500 000€ sur la
période 2009 - 2012

Question 2 :

Quel réle votre organisme joue til dans la lutte c ontre la
précarité énergétigue ? Par quelles actions concrét es cela se
manifeste t'il ?

CfQ1
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Le Département attribue également aux propriétaicesipants modestes une subvention de 500 € en
complément des aides de '’ANAH versées dans leeaddliprogramme « habiter mieux ».

Par ailleurs, le service maitrise de I'énergie et déchets de la Direction de 'aménagement des
territoires et de I'environnement du Conseil géhpeat accorder une aide de 700 € a I'amélioration

des performances énergétiques dans le cadre dulgfzartementale de lutte contre le changement
climatique. Il s’agit de travaux d’isolation desndoles, des murs de facade et de remplacement de
fenétres.

Question 3 :

Quels sont les partenaires avec lesquels votre orga nisme interagit
dans la lutte contre la précarité énergétique ? Que | sont leurs
réles respectifs ? Quels sont les limites du systém e actuel ?

Cf Q1. Le programme habiter mieux traite les situest des ménages modestes, or ces ménages ont
des problémes financiers et les travaux demandeas giteindre I'amélioration de 25%, sont trop
importants pour étre supportés par les ménagesapport a leur capacité financiére et par rapport a
montant des aides qui leur sont attribuées. L’AN&¥it pourtant augmenté ces montants mais ils
restent insuffisants. D’autre part, les bénéfieimiétant relativement ageés, ils sont réticentsgagar

des travaux qui sont colteux et dont 'amortissémerse fait pas a court terme. . De plus, ils pativ
étre effrayés par l'importance des travaux pré@misgiui peut bouleverser leur quotidien et
abandonnent le projet.

Question 4 :

Qui sont les bénéficiaires des actions menées par v otre organisme en
matiere de précarité énergétique ?

Les bénéficiaires sont les ménages modestes ehb@sstes.

Question 5 :
Quelle évolution de la situation actuelle pressente Z-vous ? Les
dispositifs existants et les acteurs sont-ils en me sure de répondre

aux enjeux a venir ? Si non, pourquoi ?

La situation ne va pas s’améliorer, et il faudianger la politique nationale en matiére de lutte
contre la précarité énergétique afin de mieux aaps subventions aux capacités financieres des
bénéficiaires. D’autre part il faudrait élargir lispositifs aux locataires et aux propriétaireicaas.

Question 6 :

Existe-t-il d'autres démarches de lutte contre la p récarité
énergétiqgue ? Quels sont les partenaires associés a ces démarches ?
Quels sont les résultats ? Qui puis-je contacter po ur en savoir

davantage ?
Cf plaquette de ’ANAH.

Question 7 :
D’un point de vue personnel, quel est votre ressent i par rapport a
la situation ? Quelles seraient vos préconisations pour lutter plus

efficacement contre la précarité énergétique ?

Peut-étre qu'il faudrait diminuer le nombre de Wgires et augmenter le montant des subventions
ou alors ne cibler que les propriétaires modestds pas les trés modestes qui ne peuvent pasimvest
D’autre part en ce qui concerne les locataireSNAN ne verse plus d'aide stricto sensu; il n'y a
donc plus de levier pour les bailleurs. Le changdrde gouvernement va peut-étre faire avancer les
choses puisque le nouveau gouvernement est selsitdegenre de question. Il est possible qu'l
élargisse les aides aux propriétaires bailleueugtlocataires. Ce serait en effet judicieux casast

les locataires qui sont les principaux demandeiaides au titre du FSL.

Question 8 :
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Y a-t-il des personnes ou organismes qu’il vous sem blerait pertinent

de contacter pour avancer sur mon sujet de stage ? (hiérarchiser).
Connaissez-vous d'autres territoires en avance sur ces sujets ?

EDF

GDF

Le Grand Chalon
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